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Opprettelse av passord 
Første gang du logger deg på må du lage et passord som du vil bruke videre.  

• Start Internet Explorer, Safari eller en annen nettleser, skriv passord.ikt-agder.no 
• Velg «Reset passord via SMS 
• Skriv inn fødselsnummeret ditt, 11 siffer, og trykk Neste 
• Har du flere bruker får du opp en side hvor du må velge korrekt bruker (starter med POLxxxxx). 
• Skriv inn PIN-koden du får tilsendt på SMS 
• Lag nytt passord som tilfredsstiller passordreglene. Bruk helst et langt passord som samtidig er mulig å 

huske uten at andre enkelt kan gjette det. Se https://nettvett.no/passord/ for tips. 
• Trykk Lagre 

Dersom du senere glemmer passordet kan du endre dette på samme måte som beskrevet over. Husk at det nye 
passordet da også må legges inn iPad eller mobiltelefon. Som oftest kommer det opp beskjed om at «Innlogging 
feilet» eller lignende. Da er det bare å trykke på meldingen og skrive inn passordet på siden som kommer opp. 

Endre passord 
Passordet vil måtte endres etter 6 mnd, du får da en påminnelse på e-post fra IKT Agder. 

• Start Internet Explorer, Safari eller en annen nettleser, skriv passord.ikt-agder.no 
• Velg «endre passord» 
• Skriv inn brukernavnet ditt, gammel passord og nytt passord x2. 

Husk at det nye passordet da også må legges inn iPad eller mobiltelefon. Som oftest kommer det opp beskjed 
om at «Innlogging feilet» eller lignende. Da er det bare å trykke på meldingen og skrive inn passordet på siden 
som kommer opp. 
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