ARENDAL
KOMMUNE

Kommunikasjonsplan — Del av Hoveodden

Det er viktig at vi gir god informasjon til rett tid. Malet vart er at innbyggere og andre interesserte
skal finne informasjon om hva som skjer i arbeidet med reguleringsplan og nar det skjer. Vi skal ogsa
gi god informasjon nar folk kan vaere med a pavirke og hvordan.

Kommunikasjonsplanen gir en oversikt over hvordan vi skal gjgre dette.

Viktige malgrupper
e Folk som bruker Hove-omradet mye
e |Innbyggere i Arendal
o Politikere

Budskap
e Hva skjer
e Hvor skjer det (hvilket omrade gjelder dette)
e Nar skjer det
o Folkemgter
o Hva kan du pavirke og hvordan kan du si din mening?
o Hva skjer med innspill?

Slik gjgr vi det - tiltak

Nettside:
Vi oppdaterer nettsiden fortlgpende. All informasjon skal ligge her:
https://www.arendal.kommune.no/delavhoveodden

Sosiale medier:
Vi deler nettsiden pa kommunens Facebookside og Twitterkonto. Kommunikasjonavdelingen svarer
pa spgrsmal som kommer her.

Informasjon om megter legges ut pa Twitter og vises ogsa pa nettsiden:
https://www.arendal.kommune.no/aktuelt/

Presentasjoner:
Vi har laget en presentasjonsmal som skal brukes nar ansatte presenterer arbeidet pa mgter. Dette
gjelder politiske mgter, informasjonsmgter, folkemgter og andre mgater.

Da sikrer vi at vi forteller om alle de viktige punktene og at alle far samme informasjon.

Mgter:
Vi gnsker a invitere til flere mgter i Igpet av prosessen.

Sist oppdatert: 28.05.19 Camilla Havik Cole
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