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1 Kommunedirektgrens stabsomrade

1.1 Bystyrets ressurstildeling

Beskrivelse Opprinn:(l)izbudsjett Opprinnze(ljigzbudsjett Regnskap 2021

Sum utgifter 187 969 209 067 259 434
Sum inntekter -17 965 -64 024 -106 004
Netto driftsramme enheten 170 004 145 043 153 430

Enhet 1101 inneholder overordnet ledelse og stabsfunksjoner (bdde innen administrative tjenester og
fagomrader). Budsjett skal dekke direkte driftskostnader av ledergruppen og stabene under
kommunedirektgren.

Enhet 1101 ma ses i sammenheng med enhet 1103 Felles overfgringer og drift, som ogsa fglges opp av
kommunalsjefer med staber. Kommunedirektgren vil legge opp virksomheten innenfor rammen til
enheten. De ulike tjenesomradene kommenteres kort nedenfor.

Stab juss har samarbeidsavtale om a levere juridiske tjenester til Risgr, Froland og Vegarshei. Dette er
hensyntatt i budsjettet.

Stab organisasjon

Stab organisasjon omfatter Servicesenteret, politisk sekretariat, HR, IKT, laerlinger, frikjgpte tillitsvalgte og
ombud, politisk aktivitet, samt styring og kontrollutvalget.

Budsjettet til formannskapets disposisjon for politisk styring er redusert med 200 000 kroner. Det er i tillegg
gitt en gkning pa 700 000 kroner til inkluderingstiltak, til formannskapets disposisjon. Selv om satsene for
mgtegodtgjgring er holdt pa 2020-niva ser kommunedirektgren at gkt aktivitet og hgyere kostnader til
refusjon av tapt arbeidsfortjeneste medfgrer et gkt kostnadsniva totalt sett, som vil utfordre
budsjettrammen. Kommunedirektgren vil komme tilbake til dette i tertialrapporten. Effekter av omlegging
til utvalgsmodell og oppretting av nytt eierskapsutvalg er ikke innarbeidet i budsjettet.

Servicesenteret har kuttet 3 arsverk de 2 siste arene og skal kutte ytterligere 1 arsverk i 2023. Kuttet
tilsvarer naer 40 % av opprinnelig bemanning. Et omstillingsprosjekt pagar for a prioritere og handtere de
oppgavene som er tillagt Servicesenteret.

Stab gkonomi

Stab gkonomi har fire fagomrader. Disse har et felles budsjettomrade og omfatter til sammen 19
medarbeidere. @konomiradgiverne har et seerlig ansvar for overordnede gkonomisk oppfglging av hele
kommunens omrade. | tillegg fglges enhetene tett knyttet til gkonomioppfglging og kompetanse.

Innkj@p har gkt i bemanning til tre radgivere, i trad med budsjett. Det er stor etterspgrsel etter innkjgps- og
anskaffelseskompetanse og kapasiteten ma gkes over tid. Fra 2023 er det ogsa tilfgrt en ressurs, finansiert
ved tilskuddsmidler og felles bidrag gjennom @stre Agder, som skal utvikle en baerekraftig innkjgpsstrategi.

Fakturering og innfordring har kapasitet til 3 I@se sine oppgaver pa en god mate.

Sektor Samfunnsutvikling

Fra januar 2023 er det opprettet to nye enheter i sektoren. Begge enhetene utgar fra stab
samfunnsutvikling. Enhet Byutvikling, plan og byggesak omfatter arealplan og byggesak. Enhet
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Naeringsutvikling omfatter det som tidligere ble kalt naeringsavdelingen.
Sektor samfunnsutvikling er derfor vesentlig endret sammenliknet med 2022 og bestar i 2023 av:

e Klima- og miljgradgiver (1 arsverk)

e Beredskapsradgiver (0,5 arsverk)

e Radgiver analyse, internasjonale saker, kommuneplanens samfunnsdel mm. (0,5 arsverk)
e lLandbruks- og skogbrukssjef (stillingene deles med Froland kommune) (1 arsverk)

e Leder av Med hjerte for Arendal (1 arsverk)

e Arendalsuka (2 arsverk)

e Kommunikasjon (4 arsverk)

Sektoren skal bidra til utvikling av Arendal gjennom 3 legge til rette for gode og trygge lokalsamfunn,
boliger for alle, attraktive naeringsarealer, riktige rammevilkar for baerekraftig samfunnsutvikling og
samskaping med naeringsliv og utviklingsaktgrer i Agder.

Befolkningsvekst, flere arbeidsplasser for alle og en baerekraftig klima- og naturforvaltning er sentrale
virkemidler for a redusere levekarsutfordringene og sikre en baerekraftig gkonomi for kommunen.

For a sikre at Stab samfunnsutvikling bidrar til at kommunen optimaliserer bruk og utnyttelse av eksterne
midler til utvikling, innovasjon, samskaping og forskning er det behov for a ga gjennom oppgaver og
prioriteringer i staben i 2023.

Sektor Personrettede tjenester

Stab oppvekst

Staben styrkes med 2 arsverk fra 5,6 til 7,6 arsverk i 2023 etter budsjettvedtak i bystyret. Dette gjgr at
staben blir styrket pa skole med en stilling og pa barnehage med en stilling.

Stabens budsjett er hovedsakelig Iennsmidler, men ogsa kompetansemidler til etter og videreutdanning og
noe innkjgp av digitale lseremidler.

Etter at staten innfgrte redusert foreldrebetaling og i tillegg gratis 12-timer SFO for bade 1. og 2. klasse, vil
det ligge midler til a refundere tapt inntekt pa staben. Disse overfgres enhetene i juni og desember.

Tiltaket "Inn pa tunet og andre tiltak for a styrke elevmestring i grunnskolen" er viderefgrt og ligger pa
staben. Midlene brukes i trad med inngatt rammeavtale og overfgres skolene i trad med palgpte utgifter.

Stab helse, omsorg og levekar

Netto tilfgrsel til stab helse, omsorg og levekar belgper seg til 22,6 mill. kroner. Nedtrekk i forhold til
tidligere vedtatte spareplan er innarbeidet i budsjettene. Fastlegekrisen har medfgrt en stgrre satsing.
Totalt 16,5 mill.kr skal benyttes til ulike tiltak innenfor legetjenesten. Etisk rad legges ned i navaerende
form, men viderefgres i tjenestene.

Det vises videre til bystyrets budsjettvedtak for mer detaljer.

1.2 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

Stab organisasjon

Budsjett 2022 innebaerer at stab organisasjon skal vaere padrivere og tilretteleggere for a fa sykefraveeret i
kommunen ned til 6,5 %. Det vil si at kommunen har ambisjoner om a veere blant de 5 % beste kommunene
i Norge pa dette. Andelen heltidstilsatte i helse- og omsorgstjenestene skal opp til 50 %. Dette er et hgyt
mal i en landsdel og i en sektor hvor deltidskulturen star szerlig sterkt.
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De hgye forventningene kombinert med kutt i ressursene betyr at det er helt ngdvendig a jobbe pa andre
mater enn tidligere. Staben har mattet redusere en del aktiviteter knyttet til generell stgtte og avlastning av
ledere, og jobbet vesentlig mer malrettet med aktiviteter som gir st@rst reduksjon i sykefraveer og gkning i
heltid. Det vil bli prioritert & opprettholde alle universelle forebyggende tiltak knyttet til god ledelse og godt
arbeidsmiljg. Samtidig vil det bli prioritert a stgtte lederne i de mest komplekse sykefravaerssakene som gar
over flere ar. Arbeid med ansatte som har hatt mer enn 24 arlige fravaersdager de siste 3 arene vil bli hgyt
prioritert. Stgtte til avdelinger i helse og omsorg med szerlig lav heltidsandel vil ogsa fa hgy oppmerksomhet
og oppfelging, og det vil bli jobbet med de yngste ansatte. Oppfglging av revisjonsrapporten om arbeid med
sykefravaer i skoler og barnehager vil bli fulgt opp med tiltak for & observere utviklingen pa avdelings- og
enhetsniva, samt sgrge for hyppigere og grundigere tilbakemelding fra lederne pa hvilke tiltak de jobber
med for a fa ned sykefravaeret i sine enheter og avdelinger.

Servicesenteret har redusert bemanningen vesentlig. Her vil det matte kuttes i oppgaver som i dag utfgres,
samtidig som det sikres en minimumsbemanning til publikumskontakt fysisk, digitalt og per telefon. En
prosess knyttet til hva som ma kuttes, samt en generell omstilling fra fysisk kontakt til flere digitale
tjenester pagar.

Det er hgye forventninger til digitalisering og utvikling. Dette krever mye av IKT Agder og eierkommunene.
Stab organisasjon er sterkt involvert i styringen av IKT Agder gjennom styret og gjennom ulike
samarbeidsarenaer som styringsgrupper, prosjektgrupper og faggrupper. Veldig mye av arbeidet i disse
gruppene er innovasjon i praksis a viderefgres og forsterkes i 2023, blant annet gjennom aktiv deltagelse i
Agder-nettverket "Ett digitalt Agder".

Stab @konomi

Det er stor oppmerksomhet pa utviklende og riktig kompetanse. Nyansatte far tiloud om grunnleggende
kommunegkonomi (NKF), eller tilsvarende niva for den oppgaven de skal ivareta.

Hele staben skal giennomfgre Prince2 kurset pa et grunnleggende niva, for a ha et felles sprak og metodikk,
som ogsa brukes i flere enheter, KF og IKT-Agder.

Innfgring av e-Handel krever kompetanse bade pa prosess og system. E-Handel skal innfgres varen 2023 og
Innkjgp har ansvaret for dette, samt prosess og bruk. E-Handel vil gi store gevinster ift. oppfglging av
avtaler, bestillingsrutiner og fakturering.

Stab samfunnsutvikling
Noen viktige utviklingsprosjekter for stab samfunnsutvikling i 2023:

e Arbeid med helhetlig innsatstrapp og strategi for venstreforskyving (mer forebygging, mindre
reparasjon). Samfunnsutvikling har ansvaret for a lede en tverrfaglig arbeidsgruppe som skal utvikle
en egen innsatstrapp for Arendal kommune og bidra til at arbeidet med venstreforskyving blir
integrert i arbeidet med kommunens handlings- og gkonomiplan.

e Arbeid for a sikre naeringsetableringer knyttet til Eyde Material Park, Arendal Havn og kommunens
nye neeringsomrader. Arbeidet ledes av enhet Neeringsutvikling, men krever tverrfaglig innsats og
stgtte fra hele sektoren.

e Gjennomfgring og videreutvikling av Arendalsuka som Norges stgrste politiske mgteplass.
Arendalsuka er svaert viktig for lokalt og regionalt naeringsliv og bidrar til & styrke Arendals
omdgmme pa en unik mate.

e Rullering av kommuneplanens samfunnsdel. Det er opprettet en administrativ koordinerings- og
arbeidsgruppe der stab samfunnsutvikling bidrar med analyse til kunnskapsgrunnlag,
medvirkningsprosesser og i selve gjennomfgringen og organisering av arbeidet med planen.
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e Arendal deltar i Europan 17. Europan er en konkurranse for unge arkitekter, landskapsarkitekter og
planleggere under 40 ar. Annethvert ar stiller kommuner og utbyggere med tomter til en felles
undersgkelse og fornyelse av europeiske byer. Europan har som mal a bidra til nyskaping innen
byplanlegging og arkitektur, styrke lokal ekspertise og medvirkning, samt a legge til rette for
oppdrag til unge arkitekter. Arendal har meldt inn Krggenes som sitt omrade i konkurransen.
Arbeidet st@ttes av lokalt naeringsliv, Agder fylkeskommune og finansieres med
konsesjonskraftfond.

o Interregprosjekt om ladeinfrastruktur for fritidsbater. Arbeidet skal bidra til 3 gke interessen og
kompetansen for eldrevne bater og elbatlading i havner, kommuner og blant batinteresserte.

e Arbeid med satsingsomrader og aktiviteter i Landbruksplan 2023 - 2027. Planen vedtas varen 2023.
o Utarbeide kommunedelplan for samfunnssikkerhet og beredskap.
e Sikre universell utforming av kommunens nettside og oppgradere visuell profil pa sidene.

e Deltakelse i innsatsgruppe sammen med IKT-Agder med mal om fa mer fart i digitalisering og
utvikling av konkrete digitale tjenester

e Med hjerte for Arendal bidrar i ulike samskapingsprosjekter og -prosesser internt, sammen med
frivillige lag og foreninger og ulike naeringsaktgrer. Nettverket er ogsa med sgker og partner i Urban
Ung, Play maker-programmet og Game Norge- satsingen.

e Gjennomfgring av Arendal 300. Kulturenheten har ansvaret for giennomfgring av jubileet, men
prosjektet krever tverrfaglig innsats og kommunikasjonsstgtte. Jubileet markerer at Arendal fikk
kjgpstadsrettigheter i 1723, men skal ogsa skape engasjement og dialog om fremtidens Arendal.

Personrettede tjenester, Stab oppvekst

Gode leke- og laeringsmiljg vil ogsa i 2023 vaere hovedfokus for utvikling og kvalitet. Implementeringen av
"Arendalsskolens kvalitetsplan for skolemiljg" og "Kvalitetsplan for et trygt og godt barnehagemiljg" vil
veere sentral. Det samme vil implementeringen av temaplan for gode barnehager og skoler.

BTI vil fremdeles gjennom 2023 ha hgyt fokus, og vi ma jobbe med a fa en sammenheng med en helhetlig
innsatstrapp.

Arendal kommune er ogsa sentrale i @stre Agdersamarbeidet og desentralisert kompetanseutvikling for
skolene (DEKOMP), regional kompetanseutvikling for barnehagene (REKOMP) og kompetanselgftet for
spesialpedagogikk og inkluderende praksis.

Arendal kommune er ogsa deltaker i READ-Agder (Regionalt leseprosjekt for barnehager og skoler)

Det er hgy andel elever med spesialundervisning og kommunen vil jobbe med problemstillingen og komme
med tiltak til & forbedre ordinaer undervisning og redusere andelen med spesialundervisning.

Vi vil ogsa utrede slik bystyret har bedt oss om en mulighet for samarbeid med "Skolegard" og en eventuell
mulighet for a innfgre konseptet ogsa i Arendal.
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1.3 Fraveer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023

Fraveer korttid (%) 0,9 1,4 - 0,5
Fraveer langtids (%) 1,8 3,1 - 2
Fraveer (%) 2,7 4,5 6,5 2,5
Antall HMS-avvik 0 2 3000 10
Antall kvalitets-avvik 6 6 4000 20
Andel heltidstilsatte (%) 80 85 62,5 85

1.4 Heltidskultur

| stabene er det en sterk heltidskultur. Laerlinger, tillitsvalgte, politikere og kommuneleger er tatt ut av
statistikken.

1.5 Likestilling og mangfold

Av de ansatte i stabene er det omtrent 65 % kvinner, mot rundt 75 % i kommunen totalt. Det er igangsatt et
arbeide i kommunen for a forbedre mangfoldet knyttet til kjgnn, alder og etnisitet. Dette arbeidet omfatter
0gsa stabene.

Ansatte i kommunedirektgrens stab skal oppleve at arbeidet med likestilling, mangfold og inkludering er
synlig i organisasjonen. Informasjon om arbeidet og tiltakene knyttet til innsatsomradene forankring,
rekruttering, heltid og livsfase skal finnes pa intranett. | 2023 vil arbeidet med rekruttering bli prioritert.

1.6 Digitalisering

Digitalisering i en komplisert organisasjon som en kommune krever kunnskap hos de ansatte, men ogsa i
toppledelsen. For a sikre kompetanseheving pa omradet har kommunedirektgrens ledergruppe sammen
med utvalgte ledere deltatt pa i et kompetanseprogram om digitalisering. Kompetanseprogrammet er
arrangert av Digi Agder i samarbeid med blant annet Universitetet i Agder og er et tilbud til ledergruppene i
hele Agder. | 2023 er programmet planlagt viderefgrt for neste lederniva, det vil si enhetslederne.

Det har ogsa blitt etablert en arbeidsgruppe med deltakere fra IKT Agder og Arendal kommune for a se pa
ulike tiltak for @ kunne gke takten pa digitalisering internt i organisasjonen. Dette har blant annet resultert i
at Arendal tar en ledende rolle utviklingen av tjenester knyttet til Min side-tjenester sammen med IKT
Agder. Her samarbeides det via IKT Agder om en felles plattform sammen med Kristiansand kommune.
Samarbeidet viderefgres og utvikles i 2023.

Mange av aktivitetene rundt digitalisering i 2022 har vaert knyttet til 3 videreutvikle bruken av fagsystemer
og nasjonale felleslgsninger og utnytte mulighetene som finnes. Staben vil fortsette a ha en aktiv rolle som
padriver og st@tte rundt digitalisering i de ulike sektorene i kommunen. Dette gjelder bade utvikling av
I@sninger og gevinstrealisering.
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2 Felles overfgringer og drift

2.1 Bystyrets ressurstildeling

Beskrivelse bgssj::tn: (I;zgs b?:::jzrtnze (I)Izgz Regnskap 2021

Sum utgifter 1047 782 892 123 787 534
Sum inntekter -36 825 -21947 -26 699
Netto driftsramme enheten 1010957 870176 760 834

Denne enheten fglges opp av kommunalsjefer/tjenesteledere og staber. Enhetens budsjett er basert pa
oppdaterte anslag og vurderinger. Enkelte budsjettposter pa enheten er det i liten grad mulig a pavirke
endelig resultat pa, og ma derfor fglges gjennom aret. Under fglger en naermere beskrivelse av hva som

inngar i budsjettomradene.

Organisasjon

Totalt budsjett 82,8 mill. kroner. Disse kostnadene er fordelt slik:

e KS kontingent/OU-midler og finansiering Agder Arbeidsmiljg IKS pa 8,5 mill. kroner.

e Finansiering av IKT Agder IKS og egne innkj@gp av programvare og utstyr 69,7 mill. kroner. Egne
innkjgp utgjgr rundt 7 mill. kroner av IKT-budsjettet.
e Overfgringer til rad og utvalg 4,6 mill. kroner. Arendal kommune betaler her for tjenester utfgrt av
Aust-Agder Revisjon IKS og VETAKS IKS som sekretariat for kontrollutvalget.

@konomi

Budsjettet knyttet til gkonomi bestar av fglgende poster:

e Administrative driftsavtaler, herunder bankavtale Sparebanken Sgr, Posten Norge, Loomis samt

serviceavtale Inventum

o Tilskudd og overfgringer, herunder husleie for kirkevergen, KS kontingent, kontingent OFA, tilskudd
til Aust-Agder museum og arkiv, overfgring til AKST og tilskudd til Arendal kirkelige fellesrad.

e Forsikring, herunder personforsikring og forsikringer og utgifter til vakthold og sikring.

e Overfgring til/fra kommunale foretak, som i hovedsak bestar av husleier til Arendal eiendom KF.
Totalt utgjgr overfgring av husleier ca. 359 mill. kroner.

e Sentrale pensjonsposter, herunder AFP 62-64 ar til AKP, arets premieavvik og amortisering av
premieavvik for alle pensjonskassene, og reguleringspremie til AKP.

Sektor Samfunnsutvikling

Arendal kommune har inngatt avtale med flere leverandgrer vedr. finansiering av brukere pa tiltak, sakalt
varig tilrettelagt arbeid. (VTA) Ordningen forvaltes gjiennom NAV. Minimumssatsen Arendal kommune
betaler er 25 %. Budsjettet for samfunnsutvikling i 2023 er i hovedsak knyttet til delfinansiering av VTA

plasser pa 5,2 mill. kroner.
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Sektor Personrettede tjenester

Skole:
Budsjettet knyttet til skoler utgjgr ca. 31,1. mill. kroner, og er i all hovedsak fordelt pa tre typer
utgifter/overfgringer:

o Kommunens utgifter til skoleskyss. Herunder ogsa kommunens avtale med Setesdals bilruter pa
kjgring til sstgmmeundervisning i skoletiden.

e Kommunens utgifter og inntekter i forbindelse med gjesteelever. Gjesteelever er elever som
kommunen har ansvaret for, men som er midlertidig i andre kommuner og far sin
grunnskoleopplaring der. Inntektene er knyttet til elever fra andre kommuner som kommunen gir
opplaering til.

e Den siste posten knyttet til skole er overfgringer til friskoler og private skoler som har elever fra
Arendal kommune. Kommunen refundere ogsa utgiftene til spesialundervisning ved friskolene.

Barnehage:
Budsjett knyttet til barnehage utgjgr 290,6 mill. kroner og bestar av fglgende poster:
e Drifts- og kapitaltilskudd til private barnehager.

e Refusjon til private barnehager som fglge av redusert foreldrebetaling og gratis kjernetid. Samt
spskenmoderasjoner.

e Utbetaling til og innbetaling fra andre kommuner i forbindelse med gjestebarn. Dvs. barn som gar i
barnehage i en annen kommune enn hjemkommunen.

Helse og omsorg:

e Arendal kommune betaler driftstilskudd til privatpraktiserende leger som er inne pa avtale. Dette
utgjer ca. 29 mill. kroner.

Lgnnsavsetning

Lennsavsetningen budsjetteres pa 1103 og utgj@r for 2023 ca. 114 mill. kroner. Avsetningen skal
kompensere for helarsvirkning av Iennsoppgjgr 2022 og virkning av lgnnsoppgjar for 2023. Det er i
beregningen lagt til grunn deflator Ignn pa 4,2 % for 2023.

Enhetene kompenseres fortlgpende for ferdig beregnede Ignnsoppgjer.
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3 @stre Agder samarbeidet

3.1 Bystyrets ressurstildeling

Beskrivelse Opprinn:(I)ifsbudsjett Opprinn:(l)igzbudsjett Regnskap 2021

Sum utgifter 15678 12 992 15875
Sum inntekter -11134 -9 095 -12 008
Netto driftsramme enheten 4544 3897 3 867

Rammene for sekretariatet er gkt for 3 kunne imgtekomme utvidet utredningsbehov knyttet til felles
satsinger i kjglvannet av store industrielle etableringer.

Gjennom samarbeidet dekkes betydelige utgifter knyttet til samhandlingsarbeidet pa Agder (samarbeidet
med Sgrlandet sykehus HF). Det ligger til rette for at sekretariatet skal kunne finansiere dette i 2023
gjennom tilskuddet @stre Agder-samarbeidet mottar fra Helsedirektoratet som sekretariat for OSS-
samarbeidet og KOSS-samarbeidet, men det er ikke avklart hvem som skal ha dette ansvaret fra arsskiftet
2023/2024. Ettersom vi har hatt dette ansvaret lenge sa vil det ikke vaere unaturlig om et annet
kommunesamarbeid eller Sgrlandet sykehus HF overtar ansvaret for en periode.

3.2 Tilpasning til enhetens ramme

Intensjonen er a iverksette prosjekt slik at nivaet pa innestaende fond reduseres. Blant annet vil
sekretariats fondet i 2023 og 2024 bli redusert med 0,5 mill. kroner for a fullfinansiere prosjektet Grgnne
anskaffelser. Dette er forankret i representantskapets vedtak av prosjektet.

Intensjonen er ogsa & kunne iverksette fellestiltak knyttet til FOU i helse og omsorgssektoren gjennom at
samarbeidet tar i bruk de midler kommunestyrer/bystyrer og representantskapet har avsatt til dette
formal.

3.3 Enhetens prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

3.3.1 Godt liv for alle

Felles innsats innenfor oppvekstsektoren

Tilskuddsordningen danner grunnlaget for arbeidet med kompetanseheving innenfor oppvekstsektor i
@stre Agder.

Malet med ordningen er a styrke kunnskap og kompetanse som bidrar til et likeverdig tiloud og fremmer
utvikling, leering og trivsel hos alle barn og unge.

Tilskuddsordningen skal stgtte kollektiv kompetanseutvikling i barnehager og skoler og fremme utvikling,
leering og trivsel og bidra til et likeverdig tilbud for alle barn og unge.

Tilskuddsordningen for lokal kompetanseutvikling inkluderer

e REKOMP (Regional ordning for kompetanseutvikling i barnehage)
e DEKOMP (Desentralisert ordning for kompetanseutvikling i grunnskole og videregaende skole)
e Kompetanselgftet for spesialpedagogikk og inkluderende praksis

All kompetanseheving er basert pa lokale behov og gjennomfgres i partnerskap med UiA.
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Felles innsats innenfor helse og omsorgstjenesten

Viderefgring prosjektet Baerekraftige helse og omsorgstjenester, herav klargjgre innsatstrapp til et
arbeidsverktgy og innfgring av ressurskalkulator (modell for ressursforvaltning) i de atte
samarbeidskommunene. Under dette faller ogsa diverse mgter og fremlegg for kommuner utenfor @stre
Agder, for & dele metodikken brukt i @stre Agder.

Iverksette prosjektplanen for Omstillingsprosjektet med fglgende delpunkter:

a) Innsatstrapp som arbeidsverktgy

b) modell for ressursforvaltning

c) holdningsendringer hos ansatte, politikere og innbyggere gjennom kommunikasjonsstrategi

d) holdningsendring blant innbyggere gjennom systematisk hjemmebesgk med radgivning til hvordan bolig
bagr vaere utformet for stgrst mulighet til 8 bo hjemme sa lenge innbygger gnsker og klarer.

e) etablere faggruppe for a evaluere og effektmale delpunktene over, samt klargjgre for
forskningssamarbeid med UiA. Faggruppen vil ogsa kunne fglge opp masterstudenter fra UiA.

3.3.2 Grgnt samfunn

Veilyssamarbeidet i @stre Agder 2023.

@stre Agder veilys har felles kontrakt for drift/vedlikehold med Otera Traftec. Vedlikeholdsrunder skjer til
bestemte tider i Igpet av aret. Hver enkelt kommune bestemmer antall runder/ar. Lgpende feilretting skjer
mellom rundene.

Prosjekt med utskifting av tradisjonelle armaturer til LED armaturer vil paga under hele aret og fortsette
2024. Dette reduserer strgmforbruket, gir bedre lyskvalitet og mindre behov for vedlikehold. NVE krever at
all energibruk skal males og dette kravet omfatter veilys. Maling er ogsa ngdvendig for at kommunene skal
tjene inn igjen investeringen gjennom det reduserte strgmforbruket som oppnas ved overgang til LED. |
prosjektet inngar ogsa reduksjon i tallet pa tenn skap og malepunkter. Feerre malere reduserer utgifter. Nye
LED-veilys har mindre behov for tilsyn og det reduserer kostnader og miljgbelastning.

@stre Agder veilys har en felles veilysnormal som oppdateres 1-2 ganger/ar. Veilysnormalen er en del av
standardiseringen av veilysdriften i kommunene i @stre Agder og skal sikre hgy kvalitet pa materiell og
arbeid If. installasjon, overtagelse og drift av veilysanleggene. Dette bidrar til rasjonell drift av veilysanlegg.

3.3.3 Regional vekst

| Agder pagar en gjennomgang av landsdelens internasjonale arbeid, primzert overfor EU og landene i dette
samarbeidet. Lgsningen med Sgrlandets Europakontor som en avdeling i Agder fylkeskommune, er under
vurdering og ulike framtidige Igsninger skal utredes. Det er bred enighet om at naeringslivet i landsdelen,
kommunene i Agder og Agder fylkeskommune skal veere til stede i EU-hovedstaden Brussel, men det er
behov for a fastlegge malene for arbeidet pa vegne av kommunene i var region. Arendal og Kristiansand har
bade kompetanse og kapasitet til 3 bidra i den pagaende prosess. Samtidig ma ogsa interessene til
mellomstore og mindre kommuner vektlegges nar framtidige organisering av arbeidet, samt mal for
virksomheten bestemmes. @stre Agders deltakelse skal bidra til at I@sningene ivaretar ulike behov. Nar
forslagene foreligger, vil representantskapet fa anledning til 8 fremme synspunkt pa forslagene.

Ringvirkningene av Morrow Batteries og Biozin vil na langt ut over kommunene der etableringene skjer og
samtlige kommuner i samarbeidet vil bidra innenfor sine forutsetninger til at virksomhetenes behov for
tjenester, arbeidskraft og boligbehov skal bli dekket. Underveis er det viktig at kommunale aktgrer
informerer hverandre og koordinerer innsatsen. Etableringene forutsetter bruk av store areal. Derfor er det
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behov for a se pa regionens samlede arealforvaltning med sikte pa a ivareta viktige naturverdier og
husholdere med areal. Pilotprosjektet som kartlegger kommunenes arealressurser giennomfgres med
bistand fra Agder fylkeskommune og st@ttes av Statsforvalteren i Agder gjennom tildeling av
prosjektskjgnnsmidler. Kartleggingen er gjennomfgrt, men det gjenstar a skape en helhetlig forvaltning.
Videre gjenstar mye arbeid for 3 gke kvaliteten pa opplysningene knyttet til natur mangfold og kunnskap
om gkosystemer som pavirkes av vare utbyggingsbeslutninger.

3.3.4 Samarbeid for a na malene

Det etablerte samarbeidet i @stre Agder-samarbeidet IPR viderefgres gjennom samarbeid pa politisk og
administrativt niva. Det er planlagt 10 mgter i representantskapet (ordfgrere) i 2023. Herunder en samling
som legges til Oslo med mgte i Stortinget, samt myndigheter og representanter fra KS med flere.
Representantskapet leder og sekretariatet har ansvaret for a samle alle formannskapsmedlemmer til en
arlig samling. Kommunedirektgrene har ni ordinaere mgter, samt et budsjettseminar der ogsa
interkommunale tjenestesamarbeid involveres. Intensjonen er a gi vertskommune og samarbeidskommune
en arena der forutsetningene for neste ars budsjett legges.

Kommunene i @stre Agder-samarbeidet har gatt sammen om en prosjektskjgnnssgknad til Statsforvalteren
i Agder, der malet er strategisk arbeid for a8 dempe sykefraveeret. Tittelen pa sgknaden er Identifisering av
emosjonelle risikofaktorer - ny tenkning i HMS-arbeidet. Statsforvalteren prioriterte sgknaden pa 880.000
kroner. Arendal kommune vil lede utviklingsarbeidet, men intensjonen er a involvere samtlige kommuner.

Samhandling med Sgrlandet sykehus HF (SSHF)

Samhandling med SSHF dreier seg i hovedsak om forpliktende samarbeid om helhetlige pasientforlgp
knyttet til fire pasientgrupper:

e Barnogunge

e Psykisk helse og rus

e Eldre Skrgpelige og multimorbide

e Pasienter med kroniske sykdommer

Samarbeidet er lovregulert gjennom juridisk forpliktene samarbeidsavtaler, faste formaliserte mgtearenaer
og spleiselagsprosjekter.

Digitalisering

@stre Agder - kommunene har en felles strategi for digitalisering innen helse; Digitalisering helse @stre
Agder, - Strategiske innsatsomrader 2021 — 2024. Det er fire prioriterte strategiske innsatsomrader og to
samhandlingsarenaer;

Strategiske innsatsomrader:

¢ Nasjonale Igsninger

¢ Digital hjemme oppfelging og nettbasert behandling
* Tekniske alarmer - dggnberedskap

¢ Gevinstrealisering og effektmaling

Strategiske samhandlingsarenaer:

¢ Regionalt samarbeid pa Agder

¢ Samhandling med IKT Agder

De prioriterte omradene danner grunnlaget for videre virksomhetsplan for arbeidet, i tillegg til IKT Agder
sin strategi og handlingsplan, samt andre samhandlingsparter og prosjekter regionalt, nasjonalt og
internasjonalt som blant annet gjennom Digi Agder, KS og RKG.
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@stre Agder er med i Innovasjonspartnerskapet i Agder, hvor det for tiden pagar piloteringer og utprgvinger
i flere @stre Agder - kommuner. Partnerskapet inngar ny leverandgravtale hgsten 2023/varen 2024, for de
kommunene som er med.

3.4 Fravaer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023
Fraveer korttid (%) 1,45 1,23 - 1,5
Fraveer langtids (%) 0,94 13,71 - 2
Fraveer (%) 2,40 14,95 6,5 3,5
Antall HMS-avvik 0 0 3000 0
Antall kvalitets-avvik 0 1 4000 1
Andel heltidstilsatte (%) 100 100 62,5 100

Virksomheten hadde 2022 et langtidsfravaer som kunne relateres til for mange oppgaver knyttet til
pandemien og at samarbeidet ikke klarte a rekruttere i en ny halv stilling. Virksomheten er styrket slik at
kapasiteten samsvarer med forventede arbeidsoppgaver. Korttidsfravaeret er giennomgaende lavt.

Viser til et kvalitetsavvik i 2022 knyttet til manglende oppfolging i budsjett rutiner. Vertskommune og @stre
Agder-samarbeidet har som intensjon a etablere nye rutiner i budsjettprosessen slik at
samarbeidskommunene gis ngdvendige budsjettopplysninger dersom det oppstar endringer i premisser
mellom kommunedirektgrenes budsjettseminar og framleggelse av budsjettforslag i vertskommunen.

@stre Agder-samarbeidet deler en stilling 50/50 % med gkonomiavdelingen slik at den samlet utgjgr 100 %.
Alle medarbeidere er saledes i 100 % arbeidsforhold i Arendal kommune

3.5 Heltidskultur

Med bakgrunn i at virksomheten kun har medarbeidere i fulle stillinger er dette ikke et arbeidsfelt som er
heyt prioritert.

3.6 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

Utviklingsarbeidet er et kjerneomradene for @stre Agder-samarbeidet.

Felles kunnskapslgft

@stre Agder har en felles satsing, «Kunnskapslgft for bedre helse og gode liv», hvor ambisjonen er a bygge
forskningskompetanse og kapasitet i kommunene, kartlegge omrader hvor det er behov for et forsterket
kunnskapsgrunnlag og styrke kommunenes effektevaluering og innbyggerdialog i forskningsprosjekter.
Samarbeid mellom @stre Agder - kommunene og UiA inngar i satsingen hvor det arbeides med & definere
relevante forskningsbehov i kommunale oppvekst, - helse- og omsorgstjenester og samtidig skape
praksisnaere forskningsmuligheter for masterstudenter med relevans for kommunehelsetjenesten.

Grgnne anskaffelser

@stre Agder-samarbeidet IPR har fatt stgtte fra miljgdirektoratet for 3 etablere gode rutiner for a oppna
gronne anskaffelser. 1 2023 og 2024 vil vi arbeide sammen- for a bidra til grenn omstilling og beerekraftig
vekst i var region ved a sikre at kommunene gjgr klima- og miljgvennlige innkjgp. Intensjonen er a
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systematisere innarbeidelse av klima og miljgkrav i egne og felles anskaffelser. Prosjektet skal gke
kompetansen pa hvordan grgnn anskaffelsesstrategi kan implementeres og sikre politisk forankring av en
slik satsing.
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4 Kommunalteknikk og geodata

4.1 Bystyrets ressurstildeling

Beskrivelse b?xssj::tn: (I;zgs b?:::jzrtnze (I)Izgz Regnskap 2021

Sum utgifter 208 117 185 449 196 799
Sum inntekter -281 643 -238 267 -236 823
Netto driftsramme enheten -73 526 -52 818 -40 025

4.2 Tilpasning til enhetens ramme

Enheten har en todelt gkonomi, en selvkost del som er gebyrfinansiert, og en rammefinansiert del med
overfgringer fra kommunes driftsbudsjett. Innenfor enhetens selvkostomrade planlegges det viderefgring
av arbeidet rundt optimalisering av selvkost-gkonomi-modell. Innenfor enhetens rammefinansierte del er
rammen blitt redusert. Dette gir spesielt krevende utslag for vei, der det allerede er et stramt budsjett.

Niva pa sommerdrift vei avgjgres av resultat etter endt vintersesong. Det vil vaere lite midler til
sommerdrift, og midlene ma prioriteres veier med stor trafikkmengde og pa trafikksikkerhetstiltak.
Redusert sommerdrift som kantklipp, feiing, grofting, krattrydding, asfaltlapping og sluktemming vil over tid
gi oss et enda st@rre etterslep pa vedlikehold. Dette vil vaere ressurskrevende a ta inn igjen senere. Ved
utarbeidelse og vedtak av nye reguleringsplaner bgr det vurderes at kravene for kommunal vei skjerpes, i
forhold til hvilke veier som skal veere kommunale kontra hvilke veier som skal vaere private. Kommunen sin
totale veilengde gker jevnlig uten tilhgrende finansiering av drift.

4.3 Enhetens prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

4.3.1 Godtlivforalle

Enheten bestar av 7 avdelinger:

e Avdelingen Vann har ansvar for drift og vedlikehold av kommunalt vannledningsnett, samt Arendal
vannverk.

e Avdelingen Avlgp har ansvar for drift og vedlikehold av kommunalt avlgpsnett, pumpestasjoner og
avlgpsrenseanlegg.

e Avdeling Forvaltning har ansvar for eiendomsgebyrer og oppgaver innen slam, utslipp og
forurensning, samt tilsyn pa private avlgpsanlegg.

e Avdelingen Prosjektering og utbygging har ansvar for prosjektering av VA - anlegg som utfgres i
kommunal regi, prosjektledelse som omfatter VA - anlegg som utfgres eksternt, kontroll og evt.
godkjenning av planer for boligfelt og utbygginger utfgrt av eksterne utbyggere, teknisk
oppfelging/kontroll av boligfelt og andre tiltak initiert utenfra og prosjektledelse og byggeledelse
for spesielle kommunale infrastrukturprosjekter.

e Avdelingen Vei og parkering har ansvar for drift og vedlikehold av det kommunale veinettet inkl.
broer, veilys, renhold, forvaltning, samt trafikksikkerhetsprosjekter. Og handheving, drift og
vedlikehold av offentlig regulerte parkeringsplasser i kommunen og i Torvet p-hus.

e Avdelingen Maskiner og anlegg har ansvar og oppgaver fordelt pa aktiviteter knyttet til
driftsstasjonen pa Solborg med verksted drift, vedlikehold pa vei-, vann- og avlgpssektoren og
anleggsvirksomhet pa VA-sektoren.

e Avdelingen Geodata har ansvaret for forvaltning og utvikling av geografisk informasjon systemer
(GIS), samt forvaltningsoppgaver etter matrikkel- og eierseksjonsloven. Avdelingen har ogsa ansvar
for forvaltning av eiendomsskattearbeidet.
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FN Baerekrafts mal 4 GOD UTDANNING

e Vivil fortsette enhetens samarbeid med utdanningsinstitusjonene Sam Eyde videregaende skole,
Fagskolen i Agder, Universitetet i Agder, Norges miljg- og biovitenskapelige universitet og Norges
teknisk-naturvitenskapelige universitet, ved a opprettholde satsingen pa leerlinger og
praksisplasser, samt ved a tilby prosjektoppgaver for Tekniker-, Bachelor- og Master- studenter.

FN Bzerekrafts mal 6 RENT VANN OG GODE SANITAZRFORHOLD

e Viskal fortsette a jobbe for rent vann i springen og rent vann i naturen.
e Fokus pa tiltak for sikker vannforsyning av tilstrekkelige mengder helsemessig trygt drikkevann som
er klart og uten fremtredende lukt, smak og farge.
e Samfunnet er avhengig av gode vann- og avlgps-tjenester, og det er behov for store investeringer
fremover. Tiltakene fglger hovedplan for vannforsyning og avigp. Eksempler pa tiltak for 2023 er:
o Spillvannslgsninger for fremtiden
o Rore Arendal del 2, 3, 4, 5 inkludert overfgringsledninger
o Legsninger for Myrene-omradet.
o VAtil Eyde Energipark

FN Baerekrafts mal 9 INNOVASJON OG INFRASTRUKTUR

e Samfunnet er avhengig av funksjonelle veier med tilhgrende tjenester, og det er behov for stgrre
utbedringer enn hva tilgjengelige ressurser muliggj@r. Stor trafikkmengde og trafikksikkerhet er
sentrale parameter ved prioritering av tiltak. Eksempel pa tiltak for 2023 er:

o Opprusting av bruer
o Veilys: utskifting til LED, inkl. omlegging til malte anlegg

FN Bzerekrafts mal 11 BAREKRAFTIGE BYER OG SAMFUNN

e Vignsker 3§ bidra til at innbyggere og bespkende i kommunen har gode resipienter (sj@/ ferskvann/
land), som kan benyttes til rekreasjon, bading, jakt, fiske og friluftsliv uten restriksjoner.
Virkemidler for a oppna dette er bl.a. a fglge opp vedtak om tilkopling til privat avigpsnett etter
tilsyn pa private avlgpsanlegg.

e Klimatilpasning, flom og overvann er en utfordring bade pa kort- og lang-sikt. Det er mange hensyn
som skal veies nar kommunen skal planlegge for en helhetlig overvannshandtering, med flomveier
og fordrgyninger som forsinker vannet. Det er vesentlig at det her jobbes tverrfaglig. Etablering av
modell for flom og overvannsanalyse er gnskelig a fa pa plass. Nar gamle avlgpsledninger skiftes
legges det separate overvanns- og avigpsledninger slik at ledningsnett og renseanlegg ikke blir
overbelastet.

4.3.2 Grgnt samfunn

FNs Bzerekrafts mal 6 RENT VANN OG GODE SANITZARFORHOLD

o Vivil viderefgre arbeidet med:
o aredusere lekkasjen fra ledningsnettet for avigp.
o aredusere overlgp fra pumpestasjoner.
o aredusere kommunale direkteutslipp, slik at miljpmalene etter vannforskriften kan nas
innen 2027.
o tilsyn pa private avigpsanlegg, slik at miljpmalene etter vannforskriften kan nas innen 2027.

FNs Baerekrafts mal 12 ANSVARLIG FORBRUK OG PRODUKSJON

o Vivil viderefgre arbeidet med:
o utrulling av vannmalere.
o aredusere vannlekkasjen pa ledningsnettet for vann. Det nasjonale malet er under 20 %
lekkasje innen 2030.
o aredusere fremmedvannsinntrengning til avigpsrenseanleggene.
o gass- og el-produksjon pa kommunens hoved renseanlegg Saulekilen.
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o Innfasing av nye overvakningsprosesser ved avlgpsrenseanlegg og pumpestasjoner.
FNs Bzerekrafts mal 13 STOPPE KLIMAENDRINGENE

e Det jobbes kontinuerlig med miljgfyrtarnarbeid som hjelper oss a fa en mer miljgvennlig og
Iennsom drift. Enheten har ansvar for dette arbeidet pa sine lokasjoner ved Rore
vannbehandlingsanlegg, Saulekilen renseanlegg, Solborg driftsstasjon og i parkering sine lokaler i
Torvet p-hus. Miljgfyrtarnarbeid er ogsa etablert pa radhuset via AE KF som gjelder for enhetens
kontorplasser der.

o Ved utskiftinger av bil, lastebil og maskin har vi fokus pa fleksibel bruk. Eksempelvis ma den
samme lastebilen i stgrst mulig grad benyttes bade i forbindelse med sommervedlikehold,
vintervedlikehold og anleggsarbeider.

o Viderefgre gkt satsing pa innkjgp av el-biler, samt etablering av flere ladepunkt for el-biler.

o Fokus pa ytterligere tiltak for energieffektivisering av bygningsmassen enheten har ansvar
for.

o Viderefgre samarbeid med Sam Eyde vgs. ang. leveranse av biodiesel, HVO 100.

FNs Baerekrafts mal 14 LIV UNDER VANN

e Vignsker a fa giennomfgrt marin grunnkartlegging i kystnaere omrader i Arendal kommune, som et
forprosjekt i samarbeid med Agder fylkeskommune og Kartverket.

4.3.3 Regional vekst

FNs Baerekrafts mal 6 RENT VANN OG GODE SANITARFORHOLD

e Viskal bidra til & stimulere til naeringsvekst, ved a vaere delaktige i kommunens arbeid med 3 tilby
konkurransedyktige fasiliteter, forutsigbarhet og etterspurt bokvalitet.

FNs Baerekrafts mal 9 INNOVASJON OG INFRASTRUKTUR

e Regionen er avhengig av at det blir vekst i sysselsetting og at det finnes et aktivt naeringsliv.
Enheten skal bidra til etablering av vann- og avilgpsanlegg til Eyde Energipark.
e Generelt sett gir investeringene innenfor vei, vann og avlgp et bidrag til sysselsettingen i regionen.

FNs Bzerekrafts mal 11 BAREKRAFTIGE BYER OG SAMFUNN

e Enheten sikter mot a vaere en ledende aktgr i regionen mht. tekniske tjenester, og pa utvalgte
omrader veere blant landes ledende fagmiljger.

e Videreutvikle 3D-modeller som internt verktgy for reguleringsplaner.

e Etablering av nye karttjenester for innbyggere og naeringsliv.

4.3.4 Samarbeid for a na malene

FNs Bzerekrafts mal 6 RENT VANN OG GODE SANITZARFORHOLD

e Vignsker a fa utredet muligheten for samarbeid med kommunene Grimstad, Lillesand, Kristiansand
og Birkenes om sammenkopling av vannverkene for dermed a styrke reservevannforsyningen til de
fem kommunene.

FNs Baerekrafts mal 9 INNOVASJON OG INFRASTRUKTUR

e Vifortsetter Geodatasamarbeidet og leverer tjenester til:
o Grimstad kommune
o Froland kommune
o Arendal kirkelige fellesrad
o Agder Energi Nett
o Vifortsetter Parkeringssamarbeidet og leverer tjenester til:
o P-hus Vest
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o Pollen p-hus
o Tyholmen p-hus
o Serlandet sykehus Arendal

FNs Barekrafts mal 17 SAMARBEID FOR A NA MALENE

e Visikter mot & vaere en ledende aktgr i regionen mht. tekniske tjenester og pa utvalgte omrader
veere blant landets ledende fagmiljg.
e Vifortsetter samarbeidet i regionen:

o IKT-Agder: Styringsgruppe IKT Samfunn og Infrastruktur samt tilhgrende forvaltning- og
faggrupper (https://www.ikt-agder.no/)

o Agder fylkeskommune: Teknisk ledermgter med vei tema.

o Vifortsetter samarbeid med ulike bransjeorganisasjoner.
e Vifortsetter det gode samarbeidet internt i enheten og vil jobbe for a sikre et tettere samarbeid

med Plan og Byggesak.

4.4 Fraveer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023
Fraveer korttid (%) 1,6 2,6 - -
Fraveer langtids (%) 6,4 2,9 - -
Fraveer (%) 8 5,5 6,5 5
Antall HMS-avvik 32 15 3000 -
Antall kvalitets-avvik 12 0 4000 -
Andel heltidstilsatte (%) 100,9 98,6 62,5 -

Vi vil viderefgre tett oppfelging av sykemeldte i enheten, med aktivt bruk av Raskere Frisk, MoA og IA-
avtaler. Deler av enhetens medarbeidere har en hgy snittalder kombinert med arbeidsoppgaver som er
fysisk krevende.

4.5 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

FNs Baerekrafts mal 9 INNOVASJON OG INFRASTRUKTUR

e Viderefgre implementeringen og videreutvikle veiforvaltningsprogrammet, Adaptive Veg.
e Videre utrede mulighetene for disse tekniske Igsningene med fokus pa tjenestebehov.

o Data sjg: Videre utrede mulighetene for disse tekniske Igsningene med fokus pa
tjenestebehov.

o Min side: Videreutvikle og etablere flere tjenester pa denne tekniske Igsningen.
Eksempelvis Doc Torg - tilrettelegging av eiendomsarkiv/fakturaoversikt kommunale
gebyrer.

o Prosjekt: Videre implementering av kvalitetssystemet inkl. prosjektmodell.

FNs Bzerekrafts mal 12 ANSVARLIG FORBRUK OG PRODUKSJON

e Vannmalere: Videre utrede og pilotere forskjellige mater for innsamling og bruk av vannmalerdata.
e Solcellepanel: Utrede mulighet for a installere solcellepanel for stremproduksjon pa renseanlegget
Saulekilen og Rore vannbehandlingsanlegg.

Virksomhetsplan 2023 19(202)



FNs Barekrafts mal 17 SAMARBEID FOR A NA MALENE

e Deltagelse i Nasjonale prosjekt og rad:
o Masterplan matrikkel. (Kartverket/KS/DIBK).
o Samordningsgruppen for geografisk informasjon (kommunal- og distrikts departementet).
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5 Kultur

5.1 Bystyrets ressurstildeling

Beskrivelse b(:g:j':tn: (I)Izgs b(:z:jl;el:tn: (I;gz Regnskap 2021

Sum utgifter 114 938 109 367 112 112
Sum inntekter -26 353 -32 156 -36 861
Netto driftsramme enheten 88 585 77 211 75 252

Reduksjon i inntekter skyldes i hovedsak at Fritidskortet ble avviklet hgsten 2022. Bkning driftsutgifter er i hovedsak knyttet til gkt ramme tilrettelagt
fritid, biblioteket, Kulturkammeret, gkt tilskudd til fritid i oppvekstomrdadene, giennomfgring av Arendal 300 ér samt diverse tilskudd til eksterne
lag/foreninger/aktgrer.

5.2 Tilpasning til enhetens ramme

Kulturenheten har fatt noen helt konkrete paplussinger i budsjettrammen for 2023, men samtidig har
enheten fatt et generelt kutt pa 1,1 mill. kroner. Belgpet er fordelt pa alle avdelingene, med unntak av
Bomuldsfabriken, da budsjettet her i hovedsak bestar av eksterne tilskuddsmidler. Kuttet ma tas pa
Igpende drift, ikke fra tilskudd til andre; jfr. vedtak i bystyret.

Helt konkret er det derfor kuttet 200 000 kroner fra de fem resterende avdelingene. Alle disse avdelingene
har over flere ar fatt stadig strammere budsjettrammer. Det preger arbeidet og spesielt utviklingsarbeidet
nar det er liten grad av forutsigbarhet i driftsmidler. Det sgkes mye eksterne prosjektmidler, som kan veere
positivt for utvikling og innovasjon. Men nar det sgkes for 8 kompensere for manglende driftsmidler kan
resultatet bli adhoc-preget samt at det krever mye arbeid a administrere stadig nye prosjekter, med
sgknader, rapportering og ofte midlertidige prosjektstillinger.

Ungkultur (Kulturkammeret) har fatt utvidet driftsramme med 1,6 mill. kroner, men som et resultat av kutt
i kulturenheten ma det ogsa tas fra driftsbudsjettet til Ungkultur. Vi har ogsa omfordelt egne midler for a
styrke avdelingen. Vart mal er a tilby gode kulturtilbud og et bygg som er godt tilrettelagt for
kulturaktiviteter. Med navaerende gkonomiske rammer vil driften av Kulturkammeret kunne opprettholdes
til en viss grad, men ikke pa likt niva som i 2022.

@kning i driftsramme vil ga til & styrke bemanningen pa ungdomstilbudet primaert og gkt
arrangementsbudsjett. Vi matte redusere tilbudet i oppstarten av 2023 for a fa pa plass nok ansatte, men
fra midten av februar vil det kunne holdes apent fire ettermiddager i uka. Det er uavklart om det er mulig a
holde apent i alle ferier. Vi vet at det er behov for a holde apent om sommeren.

Kulturskolen ramme dekker i hovedsak 12,6 arsverk, som er redusert fra 14 arsverk i perioden 2017-2021.

Skolen har ventelister pa flere fag, og har liten mulighet til 3 mgte nye behov ved
befolkningsgkning/Morrow med naveaerende arsverk. Imidlertid er de fysiske rammene/lokaler i
Kulturkammeret til stede.

Inkluderingstiltaket KULTURSKATT er pr i dag avhengig av eksterne prosjekttilskudd for a kunne holdes i
gang. Dersom vi ikke far tilslag pa sgknadene, vil vi matte avslutte dette viktige prosjektet.

Biblioteket har fatt utvidet sin ramme med 500 000 kroner i driftsbudsjettet for 2023 og i arene framover.
Pa grunn av at kulturenheten har fatt et generelt kutt og biblioteket ma ta sin del av dette, blir den reelle
gkningen mindre i ar og de kommende arene og det vil fortsatt veere et veldig stramt budsjett.

Den gkte rammen vil i hovedsak ga til innkjgp av bgker og andre medier. | tillegg styrkes
arrangementsbudsjettet slik at det blir noen flere arrangementer for voksne.

Kulturnettverkets reduksjon i drsverk over tid, har fgrt til at arbeidet med friluftsliv er blitt nedskalert og
bare saker som ma tas etter Lov om Friluftsliv blir prioritert. Bl.a. er det et stort behov for bedre merking av
turlgyper og merkestier ut fra der folk bor til turomrader. Vi vil derfor fremme en sak til politisk behandling
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der en inngar en langsiktig avtale med Friluftsradet Sgr for giennomfgring av konkrete merke og
tilretteleggingsprosjekter som kan finansieres over allerede vedtatt investeringsbudsjett. Kulturnettverket
har ikke kapasitet og Friluftsradet har kompetanse og mulighet til 3 ansette personell dersom de far en
forutsigbarhet fra kommunen.

Park, idrett, friluft har over flere ar meldt om at reduksjon i bruk av overtid legger begrensninger pa
aktivitetsnivaet for noen aktiviteter som er styrt av klima. Det vil vaere drift av utendgrs fotballbaner,
kjgring av skilgyper og driften av Arendal og omegn kunstisbane. Det vil bli utfgrt fortlgpende vurderinger i
forhold til kvalitet og kostnader pa tjenestene gjennom aret. Det er tilfgrt 400.000 kroner i gkte rammer for
strgm i 2023. Avdelingen har store utfordringer med underbudsjettering pa drift av nye tiltak som
iverksettes pa investeringssiden. Dette vil pa kort og lang sikt gi oss utfordringer med hensyn til kvalitet og
standard. Reduksjoner i investeringsbudsjettet fgrer til manglende utskifting av maskiner og utstyr og til
tilrettelegging for idrett og friluftsliv.

5.3 Enhetens prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

5.3.1 Godt liv for alle

Kulturenheten bestar av seks avdelinger: kulturnettverket, kulturskolen, biblioteket, Bomuldsfabriken
kunsthall, Ung kultur - Kulturkammeret og Park, idrett og friluft. Enheten har samlet sett et ansvar for a
synliggjgre, samarbeide og stimulere hele kulturfeltet. Det gjelder bade kulturinstitusjoner, organisasjoner,
lag og foreninger, frivilligsentralene, idrett og det frie kunstfeltet. Vi samarbeider ogsa bredt internt i
kommunen.

Vi ser at samfunnet er i rask endring, og internasjonale og nasjonale hendelser og kriser pavirker ogsa oss
her i Arendal. Det er viktig 4 kunne handle nar det gjelder. Det kan for eksempel vaere nar vi far nye
innbyggere som har behov for nye eller andre typer tilbud - eller plass pa etablerte tilbud. Dette vil kreve
bade en fleksibel organisering i enheten og muligheter for a kunne frigjgre eller omprioritere driftsmidler.
Dette vil enheten jobbe med a konkretisere i temaplan for kultur.

Temaer vi fokuserer ekstra pa i 2023:

e Arendal 300 ar

e Forebyggende innsats

e Internasjonalisering - sett i sammenheng med etablering av Morrow Batteries og andre
internasjonale bedrifter

Kulturnettverket har stor bredde i avdelingen, med bade saksbehandling, prosjektarbeid og
forstelinjetjeneste. Arbeidsomrader: spillemiddelsgknader, tilskudds fordeling, forvaltning av friluftsloven,
tilrettelegging for friluftsopplevelser, Den kulturelle skolesekken, kulturopplevelser til barn, oppfglging og
kontakt med frivillighet, lag og foreninger, arrangementsvirksomhet, ferie- og fritidstilbud til barn og
familier med lav inntekt, Fritidskassa, tilrettelagt fritid med faste tilbud og tjenester, og inkluderingsarbeid.
Avdelingen har prosjektledelsen for Arendals 300 ars jubileum i 2023.

Ungkultur har som malsetting a veere en samfunnsaktgr som ivaretar, gir muligheter, legger til rette for og
utvikler de som bruker huset som sin aktivitetsarena.

e Apent fritidstilbud fire ettermiddager i uken, hvor all ungdom mellom 13-20 ar kan mgtes i trygge
rammer med gratis middag, gamingrom, filmtiloud og mulighet for a lane gvings- og
produksjonsrom innen ulike kunst- og kulturfelt, som dans, drama, visuell kunst og musikk.

o Videreutvikle arbeid med ungdomsmedvirkning og egen initierte aktiviteter. Ungkultur har ansvar
for fire ulike prosjekter i 2023: Playmaker, Koordinert kulturtiloud og Filmlab (aspirantordning) og
"Snakk om det". Alle er finansiert med eksterne tilskuddsmidler, med egne prosjektledere som
retter innsatsen mot ungdom pa ulike mater.
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Biblioteket vil fortsette a ivareta sin samfunnsrolle i henhold til folkebibliotekloven ved a «fremme
opplysning, utdanning og annen kulturell virksomhet, gjennom aktiv formidling og ved 3 stille bgker og
andre medier gratis til disposisjon for alle som bor i landet.» Og ved & «vare en uavhengig mgteplass og
arena for offentlig samtale og debatt».

Biblioteket fortsetter satsingen pa formidling til alle brukergrupper. Konkrete planer for 2023:

e Gunvald og lesevalpene —vi drar ut i barnehager og skole med eventyrstunder og bokprater i tillegg
til ordinzere eventyrstunder og klassebesgk i biblioteket

e litteraere pusterom ut av huset — Med midler fra Nasjonalbiblioteket skal vi forsgke a na ut pa nye
arenaer for a gjgre litteraturopplevelser etter «Shared Reading»-metoden kjent

e Sprakkafe — Med eksterne midler fra fylkeskommunen vil vi etablere mgteplass/sprakkafe i
bibliotekets lokaler

e Fikselaug — vi starter samlinger med kurs/aktiviteter for a fikse og reparere klzer i bibliotekets kafe i
samarbeid med husflidslaget

Park, idrett, friluft har ansvaret for alle utendgrs idrettsanlegg i kommunen (kunstgressbaner, turveier og
turlgyper, lokale og regionale friluftsomrader, skjaergardsparken, Barbu park og Lgkholmen, grgnne
omrader og beplantning i sentrum)

e Avdelingen er betydelig involvert i forvaltningsplan av Raet nasjonalpark og vil fortsette sitt arbeid
med dette.

e Stort fokus pa by, byliv og byutvikling. Dette arbeidet vil intensiveres i 2023 med planleggingen av
Jaktekaia som By-jubileums plass og med egen lysplan for Arendal sentrum. Det nzere og tette
samarbeide med Arendal by AS vil det vaere viktig a utvikle. Neeringslivet vil vaere en viktig
bidragsyter for a lykkes a utvikle et godt sentrum.

e Arendal har mange og flotte idrettsanlegg som det over tid er gjort betydelige innvesteringer for &
etablere. Det vil veere et viktig fokus & sikre ivaretagelse av disse og utvikle nye i trdd med trender
og endrede demografiske forhold. Det vil matte jobbes med sikring av ressurser til 3 ivareta
investeringer.

e Gode og tette relasjoner med lag og foreninger i kommunen. Dette arbeidet vil viderefgres da det
er kostnadseffektivt, og det sikrer oss at det etableres og utvikles anlegg og aktiviteter som er i trad
med befolkningens gnsker og behov. Det vil i mange sammenhenger vaere de som star for tilsyn og
vedlikehold.

Kulturskolen fortsetter a holde fokus pa effektivisering, utforske samspill og samarbeidsmuligheter internt
og med eksterne, Skolen skal utvikle en mindre statisk organisasjon.

Kulturskolen vil fortsette satsning pa a utvide og utvikle sin virksomhet innen:

e musikktilbud for unge med ulike utfordringer, KORALL

e musikkarusell gruppeundervisning til skoler som kjgper denne tjenesten

e musikkterapi gruppetilbud til bo- og omsorgssenter

e babysang gruppetilbud

e musikkundervisning og dirigenttjenester til korps i kommunen.

o fordypningstilbud til elever som gnsker a utvikle sitt talent og bidra til at disse far erfaring pa ulike
arrangement, bade i regi av kulturskolen og andre

e Samarbeide med Ung klassisk og Ung kultur mgtes (UKM) for a gi elever mulighet til @ opptre innen
profesjonelle rammer.

e Fortsette a ha fokus pa dialog med elever og brukere i Kulturkammeret, og utvikle allerede
igangsatte samarbeid med Ung kultur i & arrangere workshops i Animanga, Sceneteknikk,
Animasjon med mere.

e Nytti2022: KULTURSKATT- et mangfold og inkluderings prosjekt inspirert av FARGESPILL, planlagt
ferste forestilling i mai 2023
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Bomuldsfabriken Kunsthall er en ledende institusjon for formidling av samtidskunst i Aust-Agder og bestar
av tre arenaer; Bomuldsfabriken Kunsthall, Kunstarena Torbjgrnsbu gruver og ARTendal (Galleri i sentrum
ar Arendal). Bomuldsfabrikens malsetting er & utvikle rollen som en sentral samfunnsaktgr ved a vise
aktuelle temautstillinger og soloutstillinger med regional og internasjonal samtidskunst. Dette gjgres i
samarbeid med kulturenheten, det lokale nzeringslivet, frivillige organisasjoner, Universitetet i Agder og det
regionale kunstnettverket for aktivt & utvikle nye formidlingstilbud.

Arendal 300 ar - jubileumsarbeid

Jubileet - Arendal 300 ar - blir markert i hele kommunen, gjennom hele aret. Lag, foreninger og
andre kulturarranggrer har fatt tilskudd fra en noe redusert jubileumsmillion, men det er likevel
sikret hgyt kvalitetsniva og god involvering. Det blir lagt vekt pa bade a formidle historie, vise det
beste og mest interessante i var egen samtid, og a involvere og inkludere i ei spennende
omstillingstid med nye industrietableringer og ventet tilflytting.

6.-7. mai blir det stor jubileumshelg i sentrum. Dagens sentrum utgjorde Arendal kommune anno
1723.

Tall Ships Races 3.-6. august. Med solid finansiering fra naeringslivet vil Arendal by AS vaere vertskap
for verdens stg@rste seilskuter og over 750 med seilende ungdommer, 150 av dem fra Agder, av
disse er 50 fra Arendal. Flere avdelinger i kommunen og jubileumsorganisasjonen vil vaere sterkt
engasjert i planlegging og gjennomfgring av folkefesten midt i jubileumsaret.

Bokprosjektet Arendal by- og regions historie blir ferdigstilt i 2023. Lansering av bind 3 er planlagt i
slutten av april. Kulturnettverket og lag og foreninger vil belyse kommunens historie og identitet
gjennom foredrag, arrangementer, lokalhistoriske vandringer, formidling av tidslinje og utendgrs
utstilling. Utstillingen er i samarbeid med Kuben/AAMA.

Vi fortsetter arbeidet med registreringen av kunst i kommunens eie, se: https://arendal.nkdb.no.
Det vil bli laget en kunstlgype og en digital utstilling til Arendal 300 ar.

Alle grunnskolene inviteres til deltakelse i et stort skoleprosjekt giennom Den kulturelle
skolesekken, med tittel «Fremtidens Arendal, 300 ars historie — 300 ar frem i tid». Prosjektet skal
ende i en stor utstilling i sentrum mot slutten av aret.

Biblioteket vil markere 300 arsjubileet bade ved & vaere arena for andre og ved a ha egne
utstillinger og arrangementer. 7 mai 2023 feirer biblioteket 25 ar i nytt bygg. Arrangementer som
markerer jubileet, er:

Utstilling av kunst som kommunen eier der kunstner er fra Arendal og/eller Arendalsmotiv

- Frimerkeutstilling v/Torstein Gundersen - Fgrsnakk til teaterforestillingen Arendal 300 ar - Glimt
fra historien med Arendal Scene - Skutebilder — tegninger v/ Ants Lepson — Tall Ships Races

- Markering i forbindelse med apning av dagsturhytte.

Litterzert julebord for alle aldersgrupper med lokale og tilreisende forfattere, samarbeid med
historielagene for a feire Arendal bibliotek 25 ar i nytt bygg og Arendal 300 ar.

Bomuldsfabriken kunsthall markerer Arendals jubileum med i alt tre utstillinger og en rekke
arrangement:

Trehundre stjerner- elleve Drgmmer" er et samarbeid med Kuben, hvor elleve kunstnere, de fleste
av dem fra Agder, har blitt invitert til 3 utarbeide verk som gar i dialog med Arendals historie.
"Arendal- en arkitekturhistorisk vandring" er en utstilling som viser en rekke verk av
Arendalsmaleren Fred Terkelsen. Det legges opp til omvisninger og byvandringer i Terkelsens
fotspor. Kan det historiske Arendal gi ideer til fremtidens byplanlegging?

Kunstneren Henrik Worm-Mdiller utarbeider en installasjon hvor egne malerier gar i dialog med et
historisk interigr som speiler Arendal rundt arhundreskiftet.

Bomuldsfabriken samarbeider med kulturnettverket og Nes Jernverksmuseum om en serie foredrag
som belyser jerngruvens historie med Gunnar Molden og Frank Meyer.

Kulturskolen ser hele sitt ars hjul i ssmmenheng med jubileet. Ansatte i kulturskolen har i tillegg
ansvar for ulike markeringer i jubileumsaret.

Ungkultur skal prioritere By jubileet gjiennom aret blant annet ved a ha konsert for ungdom 5.mai
og apen dag pa Kulturkammeret den 6.mai for byens innbyggere. | tillegg vil de lage opplysende og
kreative oppslag pa huset som forteller ungdom om Arendals historie pa en interessant og ny mate
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tilpasset malgruppen.

Forebyggende innsats / BTl / venstreforskyvning

A legge til rette for at alle kan delta — G investere i mennesker — koster penger, men det koster mer G la
veere. Nar grupper ekskluderes, gdr samfunnet glipp av deres bidrag til fellesskapet, og ofte vil onde sirkler
oppstd, blant annet gkte forskjeller i helse. (Regionplan for likestilling, inkludering og mangfold pa Agder
2015-2027)

e Apne fritidsarenaer i oppvekstomradene er svaert viktig. De siste arene er det bevilget midler til
apne tilbud for ungdom i regi av frivilligsentralene pa Eydehavn og Tromgy og na fra 2023 er det
avsatt midler til Nedenes og Asdal skoler. Dette vil vi fra var side forsgke a fglge opp slik at alle
skolene kan fa en styrking av fritidstiloudet pa sikt.

o Tilrettelagt fritid fortsetter arbeidet med @ implementere Bystyrets vedtak fra 2022:

o Digital Igsning for registrering av timelister for fritidskontaktene.

o Tett samarbeid med tjenestekontoret for a fa ned ventetid pa igangsettelse av vedtak pa
fritidskontakter, og implementering av arstimer i 1:1 vedtak.

o Rekruttering av fritidskontakter.

e  Fritidskortet og Fritidskortet pluss ble avviklet sommeren 2022 og erstattet med Fritidskassa.
Fritidskassa er et tilbud om gkonomisk stgtte til deltakelse i fritidsaktivitet for barn og unge fra
lavinntektsfamilier. | Arendal er det ca. 1150 barn i malgruppen. Hgsten 2022 var det 450 barn som
fikk innvilget stgtte. Fokus i 2023 er videreutvikling av rutiner og gjgre ordningen kjent.

e Ferietilbud for familier som lever i lavinntekt. Det ble pa slutten av 2022 sett en gkning av sgkere.
Kommunen vil jobbe videre for & kunne tilby flest mulig gode ferieopplevelser, bade vinter og
sommer.

e Biblioteket som institusjon er utjevnende, for alle fra 0-100 og "fra vogge til grav". Nar de
gkonomiske rammevilkarene for folk flest strammes til, er det enda viktigere med en arena hvor
mennesker kan mgtes og oppleve kulturtilbud av god kvalitet helt gratis. Det er viktig at biblioteket
med sitt faglig dyktige personale er tilgjengelig for alle.

5.3.2 Grgnt samfunn

Kulturnettverket

Vi gnsker gkt fokus pa "grgnne" opplevelser utendgrs og i neermiljg. Friluftsliv blir stadig mer populaert og
bidrar til bedre folkehelse. Merking av eksisterende turveier og stier etter prioritet vedtatt i Friluftslivets
ferdselsarer, er tiltak som nar mange og har lav kostnad sett i forhold til annen anleggsutbygging.

| Arendal markerer vi Friluftslivets uke med a invitere innbyggerne ut pa tur. Formalet er 3 fa flere ut i
naturen og gjgre bade nye og gamle innbyggere kjent med hva vi har a tilby lokalt av turmuligheter. |
jubileumsaret planlegger vi en serie kulturvandringer var og hgst, ogsa med historisk preg. Vandringene blir
pa Arendal kirkegard med vekt pa kunst, symboler og historie, i Flosta med krigshistorie som tema og andre
steder i kommunen med vekt pa tidligere ferdselsveger. | jubileumshelga i mai blir beinveiene i sentrum
tema.

Marka Friluft er et gratis fritidstilbud for alle som gar i 7.-10. klasse. Marka Friluft drives som et samarbeid
mellom Arendal kommune og Friluftsradet Sgr. Vi arrangerer turer og aktiviteter giennom aret og har fast
aktivitet pa onsdager. Her far ungdom prgve ut ulike frilufts-/utendgrsaktiviteter pa land og vann, leere a
lage mat pa bal, bli kjent med nye venner og teste grenser i trygge omgivelser.

Dagsturhytta er vedtatt plassert ved Saltrgdtjenna. Som en av fire dagsturhytter pa Agder blir denne
universelt tilgjengelig. Denne ferdigstilles hgsten 2023 som en del av markeringen av Arendal 300 ar. Det
blir ogsa oppfart et universelt tilgjengelig toalett som kan betjene brukere av bade dagsturhytta og
turlgypenettet i Bymarka.

Park, idrett og friluft har som malsetning a fortsette arbeidet som er igangsatt med energigkonomisering
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pa vare anlegg. God strgmstyring og grunnleggende forstaelse for drift og vedlikehold av bygg og anlegg er
viktige punkter det gis opplaering pa. Elektrifiseringen av maskinpark fortsetter.

5.3.3 Regional vekst

Internasjonalisering - hvordan skal vi tilpasse oss et stadig mer internasjonalt samfunn i kommunen og i
regionen?

Bibliotek

Stor tilflytting til kommunen vil fgre til gkt bruk av tilbudet. For 8 mgte endrede krav og forventninger fra
nye brukergrupper ma vi vaere utviklingsorientert, endringsvillige og stadig oppdatere oss faglig. Biblioteket
er en viktig integreringsarena der folk kan mgtes og bli kjent bade med norsk sprak og kultur og hverandres
kulturer. Sitat Amal Aden: "For meg var biblioteket selve ngkkelen til 8 komme inn i det norske samfunnet".

Park, idrett og friluft

Det vil i lys av en forventet internasjonalisering i kommunen vaere viktig og fange opp nye trender for
tilrettelegging og opplevelser som det tidligere ikke var etterspgrsel etter. | denne utviklingen er det viktig a
sgke samarbeid med ulike miljger som har ulike oppfatning om hva det gode liv representerer for de.

Etableringen av batterifabrikken vil gi muligheten til 3 utvikle nye og supplerende ferdselsarer i
naromradet i tillegg til de turveien vi har i dag. Friluftsliv og tilrettelegging har i de siste arene hatt
betydelig fokus. Dette er det helt ngdvendig a fortsatt holde fokus pa i forhold til folkehelse. | store deler av
befolkningen ligger det forventninger til tilrettelegging, merking og skilting. Det er i 2023 tatt initiativ til
utvikle samarbeidet med Friluftsradet sgr som en viktig akt@r og redskap for utvikling av kommunen som en
friluftslivkommune. Egen politisk sak vil komme om dette.

Kulturnettverket

Kulturnettverket vil fokusere pa a formidle lokalhistorien til nye innbyggere og arbeidstakere med
internasjonal bakgrunn - om de er her i en kort periode eller mer permanent.

Nettverket UBUNTU vil ha en tydelig rolle i 2023 og arene fremover. UBUNTU er en mgteplass for de som
kommer tilflyttende til kommunen. Her knyttes vennskap, de blir kient med kommunens kulturtilbud,
forenings- og neeringsliv. Det er 4 - 6 treff i aret arrangert pa ulike arenaer, i bedrifter eller pa
kulturinstitusjoner. Spraket som benyttes er engelsk. UBUNTU ses i sammenheng med og samarbeider med
Welcome Hub Arendal.

Bomuldsfabriken kunsthall

Bomuldsfabriken vil mgte de nye innbyggernes behov med en stgrre grad av internasjonale utstillinger,
kanskje ogsa fra asiatiske land da mange av de nye innbyggerne kommer derfra.

Bomuldsfabriken vil formidle en sentral del av Arendals historie gjennom Kunstarena gruvene og
presentere regionale og norske samtidskunstnere gjennom vekslende utstillinger.

Bomuldsfabriken kunsthall satser pa en presentasjon med internasjonal samtidskunst i den fgrste
utstillingen som vi apner i februar 2023. Til hgsten presenterer vi Hanan Benammar, en Algerisk/Fransk
kunstner som arbeider med utgangspunkt i postkolonialistiske tema og viser et prosjekt som tar
utgangspunkt i en flyktningeleir i Vest-Sahara.

Internasjonalisering betyr ogsa profesjonalisering og en satsning pa engelsk oversettelse av tekstmateriale,
ars programmer og nettside.

5.3.4 Samarbeid for a na malene

Samhandling mellom vare avdelinger og med andre gir merverdi - bade i ressurser, i kroner og @gre og i
aktivitet. Vi vet at det er behov for og finnes ressurser i frivilligheten. Her ligger det et enda st@rre
potensiale og dette har vi fokus pa ogsa i 2023.
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Kulturnettverket

Fritidskassa - Samarbeid med flere tjenester knyttet til informasjonsspredning om ordningen og
dens malgruppe. Viktige samarbeidspartnere er NAV, helsestasjon, skolene, bibliotek,
Kulturkammeret, familietjenesten, barnevernstjenesten, oppvekst, fritidsmedarbeidere og
lag/foreninger

Samarbeid med ulike lag og foreninger for gjennomfgring av Friluftslivets uke

Rezekne samarbeidet - | oktober 2022 ble det inngatt en ny samarbeidsavtale for perioden 2022-26
mellom Rezekne by, Rezekne distrikt og Arendal kommune. Vi fglger opp og tilrettelegger for videre
samarbeid med Rezekne by og distrikt i Latvia pa ulike samfunnsomrader

Tilrettelegge for Nordleks radsmgte i mai 2023. Fortsette planleggingen og samarbeidet med
Noregs Ungdomslag og Aust-Agder ungdomslag om selve festivalen sommeren 2024

Sammen i verden - et arlig arrangement med utgangspunkt i FNs baerekrafts mal, der vi for 2023 vil
ha fokus pa lokalt/regionalt niva. Samarbeidspartnere er FN-sambandet regionalt kontor, GRID-
Arendal, Agder fylkeskommune, Arendal innvandrerrad, Rgde Kors Arendal, Impact Hub Agder og
flere avdelinger i kommunen.

Gode rammevilkar og synliggjgring av frivilligheten er viktig. Vi vil fortsette med mgter og treff med
lag og foreninger av forskjellig slag og markering av Frivillighetens dag 5.desember. Samarbeid med
frivilligheten blir ogsa viktig under markeringen av Arendal 300 ar hele aret.

Bomuldsfabriken kunsthall

Samarbeidet med de regionale, nasjonale og internasjonale kunstinstitusjoner er viktig for
Bomuldsfabrikens ambisjoner om a synes nasjonalt og internasjonalt som kunstinstitusjon.

Vi hari 2022 innledet samarbeid om utstillingsproduksjoner i 2023, 2024 og 2025 med Adde
Zetterqvist Galleri, Samisk senter for Samtidskunst, Nasjonalmuseet i Warszawa Kunstsilo, Trapholt
Kunstmuseum i Danmark, Trondheim kunstmuseum og Nasjonalmuseet. Regionalt fortsetter vi
samarbeidet med Gard, Mimeta, Barnekunstfestivalen og UKM.

| et godt samarbeid med UKM, Kulturnettverket, Kulturkammeret og Kulturskolen har vi utviklet
Cotton Club, et visningssted for barn og unge som er fullbooket for 2023. Galleriet har blitt
populaert visningssted og fra i ar med venteliste for ungdom som gnsker a lage egne utstillinger.

Ungkultur - samarbeid

Med stgtte fra Kulturtanken skal Ungdommens Bystyret bidra med a styrke det ungdomspolitiske
bidraget i Arendal Kommunes nye temaplan for kultur. Prosjektet er samlingsbasert og skal
gjennomworkshops og arrangementer bidra til at ungdom engasjerer ungdom til 3 medvirke i
ungdomspolitiske saker og arenaer, med fokus pa arbeid med en ny temaplan for kultur og egne
tilbud til barn og unge. Dette er finansiert av inn sgkte midler og Ungkultur skal koordinere
prosjektet.

Har etablert et samarbeid med Kulturtanken, UKM Norge, Ungdom og Fritid, Norsk Kulturskolerad
og NOKU under Arendalsuka 2023. Samarbeidet skal resultere i felles arrangement og temaer som
kan na ut til et bredere publikum.

| samarbeid med Arendalsuka er det bestemt at Kulturkammeret skal vaere Kulturscenen i 2023 og
skal vaere et sted for en stgrre bredde i kulturarrangement den uken.

Fortsette samarbeidet med Playmaker som na er viderefgrt ut 2024.

Etablere nytt filmverksted med stg@tte fra Kulturradets aspirantordning. Filmlab har blant annet som
mal a etablere et filmtilbud for ungdom pa Kulturkammeret.

Fortsette arbeidet med prosjektet Koordinert Kulturarbeid, med satsning pa tverrfaglig samarbeid
mellom Kulturskole, UKM og Ungkultur.
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Samarbeid biblioteket

Vi samarbeider med barnehager og skoler for 3 bidra til leselyst og leseglede. Vi fortsetter samarbeidet
med ulike aktgrer for a fa til gode mgteplasser pa biblioteket. Vi vil fortsette samarbeidet i
biblioteknettverkene for a opprettholde og utvikle bibliotekets faglige niva.

5.4 Fravaer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023
Fraveer korttid (%) 1,5 2,6 - 1,5
Fraveer langtids (%) 3,8 6,2 - 2,3
Fraveer (%) 5,3 8,8 6,5 3,8
Antall HMS-avvik 27 20 3000 30
Antall kvalitets-avvik 5 3 4000 20
Andel heltidstilsatte (%) 56 56,2 62,5 58

5.5 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

Kulturskolen

Kulturskolen har sgkt og fatt midler fra kulturskoleradet, til pilotprosjektet AVTRYKK - fordypning innen
kunst som tilbys elever i skoler, kulturskoler og fritidsklubber i alder 13-18 ar. Elever som sgker og blir tatt
med i prosjektet jobber sammen med 4 profesjonelle kunstnere mot en utstilling hgsten 2023. Prosjektet er
et samarbeid mellom Bomuldsfabriken, Arendal kulturskole og UKM Agder.

Skolen skal i 2023-24 fglge Norsk kulturskolerads veiledning program. «Hvordan kan ansatte i profesjonelt
lerefellskap i samarbeid med representanter fra ledelse/kommuneadministrasjon og
beslutningstaker/bystyret utvikle kulturskolen i Arendal»?

Kulturskolen har i 2022 fatt og tatt ansvar sammen med Kristiansand kulturskole, for a utvikle modell for
regionalt samarbeid/fordypning kunstfag kulturskolene. Modellen skal hgres, og vedtas i Agder
kulturskolerads arsmgte 2023. Kulturskolen har i tillegg fatt og tatt ansvar for giennomfgring av Stryk Pa
Sgrlandet/Agder.

Kulturnettverket

Kulturnettverket driver prosjektet "Finn din greie" i samarbeid med Moltemyr oppvekstomrade. Dette er et
aktivitetsrettet tiltak for a fremme inkludering og gkt deltakelse i fritidsaktivitet med utgangspunkt i
interesse og potensiale hos den enkelte barn/ungdom. Malet er 3 utvikle en arbeidsform som kan overfgres
til flere oppvekstomrader i kommunen.

Prosjektet har veert finansiert av Statsforvalteren i to ar, men sgknad for siste ar, ar tre, ble avslatt, uten
begrunnelse. Vi vil likevel arbeide for a kunne sluttfgre prosjektet som planlagt. Sa langt vurderes
prosjektet a treffe malgruppa. | Ippet av aret vil det bli foretatt en evaluering og konkluderer denne med
gkt deltakelse og bedre skole/klassemiljg, vil det arbeides for a innarbeide satsingen i ordinaer drift.
Moltemyr er et av oppvekstomradene som ikke har fatt tilfgrt nye faste driftsmidler til fritidsaktivitet.
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Ungkultur

«Snakk om det» er et forprosjekt som etter planen skal veere ferdig kartlagt varen 2023. Malet er blant
annet & samlokalisere et lavterskeltilbud innen psykisk helse med et lavterskel kultur- og fritidstilbud.
Gjennom dette gnsker vi a Igse flere utfordringer som har blitt synlig giennom kommunens BTl-satsningen.
Det ligger muligheter for a sgke midler til flere faste stillinger gijennom Statsforvalterens tilskuddsordninger.
Sgknad vil bli sendt varen 2023.
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6 Brann

6.1 Bystyrets ressurstildeling

bt | gt | emsopams
Sum utgifter 102 817 101 063 100 284
Sum inntekter -70 477 -68 451 -68 620
Netto driftsramme enheten 32 340 32612 31664

@stre Agder brannvesen (BPABV) skal forebygge og begrense konsekvenser av ugnskede hendelser i 7
kommuner. Avdelingene i enheten bestar av; beredskapsavdelingen (inkludert det interkommunale
redningsdykkersamarbeidet), forebyggende avdeling, feieravdelingen og Interkommunalt utvalg mot akutt
forurensing (IUA).

| 2023 og 2024 overtar vi rollen som sekretariat for Oslofjordsamarbeidet (eget IUA-samarbeid). Det betyr
at vi ma ha et gkt fokus pa IUA de neste to arene. Fordelene med samarbeidet, er i vare gyne, utelukkende
positivt for egenutvikling. Samarbeidet gjgr oss bedre rustet ved hendelser med akutt forurensing, samtidig
som vi nyter godt av felles innkjgpsavtaler og kompetanse pa tvers av etater.

Feiertjenesten er fullt og helt en gebyrfinansiert selvkosttjeneste (oppfelging av ny kommunelov).

Vivil i Igpet av 2023 ferdigstille kontrakter med leverandgr(er) av to nye mannskapsbiler. Dette til en
kostnad pa rundt kr. 9 mill. kroner som tas fra investeringsbudsjettet.

| Ippet av varen 2023 vil vi ferdigstille omorganiseringsprosessen "@ABV fremover". Prosessen kommer som
folge av at 110-sentralen har gatt ut av @ABV. Vi haper a fordele oppgaver, ansvar og organisere oss slik at
vi er rustet for fremtidens krav til et moderne brannvesen - med fokus pa vare tjenester til befolkningen.

6.2 Tilpasning til enhetens ramme

@ABV vil i 2023 fokusere pa fordeling av oppgaver og ansvar innad i egen organisasjon for a effektivisere.
Omorganiseringsprosessen "@ABV fremover", vil ogsa fgre til at midlertidige stillinger blir besatt og at vi pa
denne maten kan sette organisasjonen pa en god mate.

| likhet med resten av samfunnet, merker @ABV at gkte utgifter taerer pa friheten innenfor egen
gkonomiske ramme. Dette ma vi fglge tett, og gjgre ngdvendige prioriteringer for 8 komme i balanse.

6.3 Enhetens prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

6.3.1 Godt liv for alle

Det forebyggende fokuset pa risikogruppene vil bli spisset og forsterket i handlingsprogramperioden i
samarbeid med kommunenes helse og omsorgstjenester. @ABV vil tilby kommunene bistand med
oppleering, oppfelging og ikke minst brannsikringsutstyr inn mot de utsatte gruppene. Samarbeid og bruk
av beredskapsavdelingen er ogsa en del av dette arbeidet som har gatt fra prosjekt til ordinzer drift.

I tillegg til primaeroppgavene vil BABV, gjennom tilsynsaktivitet, ha fokus pa trygghet hjemme. Fare for fall
og andre ulykker blant eldre hjemmeboende vil vaere et fokusomrade.

Dette er enhetens bidrag til "venstreforskyvning" i folkehelsen siden mange fall medfgrer alvorlige mén og
fremskyndet institusjonsplassering.
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6.3.2 Grgnt samfunn

@ABV viderefgrer planen om & erstatte fossile kjgretgy med helelektriske, der det er beredskapsmessig
forsvarlig.

Vi fortsetter a ha fokus pa miljgvennlig slukkemidler og tilpasser gvelsesaktiviteten etter det.

Interkommunalt utvalg mot akutt forurensing (IUA) Aust-Agder er med i Oslofjord-samarbeidet. | 2023 og
2024 har IUA AA/@ABV sekretaerrollen i samarbeidet. Rollen og ansvaret medfgrer stgrre kompetanse og
fokus pa miljg. Vi vil vaere en padriver for risikoanalyser av miljg i regionen.

6.3.3 Regional vekst

Etablering av batterifabrikk med lokale underleverandgrer, gkt bosetting, etablering av ulik industri pa
Arendal Havn og Biozin-fabrikk i Amli, vil gi et endret risikobilde de neste arene.

@ABV vil i 2023 sammen med relevante samarbeidsparter kartlegge hvilke nye risiko og sarbarheter som
kommer, og forberede bade forebygging og beredskap.

1 2023 vil PABV starte arbeidet med revidering av ROS og brannordning.

6.3.4 Samarbeid for a na malene

Samfunnssikkerhet handler om a se fremover og utvikle og drifte Igsninger som skal unnga ulykker.
Risikostyring kan bli utfordrende hvis ikke kompleksiteten ivaretas i planleggingen.

For & bedre samordning av forebygging og beredskap vil DABV pa den ene siden bruke hierarkibaserte
virkemidler som lover og regler, formell organisering, forpliktende planer og tilsyn. Pa den andre siden
tilrettelegger vi for frivillig tilpasning med virkemidler som nettverksbygging, informasjon og
konsensusbygging — ogsa kalt kommunikativ planlegging.

Vart viktigste bidrag er & finne fram til konsensus gjennom dialog, men @ABV vil bruke begge typer
virkemidler aktivt i 2023.

6.4 Fravaer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023
Fraveer korttid (%) 1,65 1,18 - 1
Fraveer langtids (%) 4,75 4,32 - 4
Fraveer (%) 6,4 5,5 6,5 5
Antall HMS-avvik 47 6 3000 50
Antall kvalitets-avvik 4 0 4000 10
Andel heltidstilsatte (%) - - 62,5 Ikke relevant

Korttidsfraveeret er reelt hgyere enn uttrekk fra Stratsys siden beredskapsavdelingen gar dggnvakter (2
deégn i helgene) og 110-sentralen 12-timers vakter. En vakt kan derfor veere opptil 3 dagsverk for en
dagansatt.

Dette gjgr at BABV ma holde et ekstra gye med fravaeret, da det ikke fanges opp av statistikken.

Prosentandel heltidsansatte er ikke relevant for @ABV, da samarbeidet bestar av s3 mange personer i sma
deltidsstillinger.
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6.5 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

@stre Agder brannvesen er i en omstillingsprosess etter at 110-sentralen har gatt ut fra enheten. Samtidig
som vi starter arbeidet med revidering av ROS, vil i Ippet av 2023 ha gjennomfgrt en omorganisering hvor vi
tenker effektivt og fremtidsrettet. Malet er at @ABV skal veere et slagkraftig og moderne brannvesen som
er rustet for utvikling i regionen.

Det vil bli prioritert ressurser for a fylle kompetansegap grunnet utsettelse av kurs og utdanning (pandemi),
og generell turnover i deltidsstyrken.
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7 Vitensenteret

7.1 Bystyrets ressurstildeling

biness | poperett | resmanan
Sum utgifter 29 383 23 825 29834
Sum inntekter -24 654 -19 502 -24 513
Netto driftsramme enheten 4729 4323 5321

Tilskuddsmodellen til de regionale vitensentrene i Norge er basert pa at det skal veere en fordeling mellom
kommunalt, fylkeskommunalt og statlig tilskudd, samt at det aktivt skal arbeides for at det innhentes
prosjektmidler, investeringsmidler og tilskudd fra organisasjoner og naeringsliv. Arendal kommunes
rammetilskudd er vesentlig for a opprettholde det fylkeskommunale og statlige tilskuddet.

De regionale vitensentrene i Norge, mottar statlig tilskudd, og med dem fglger det en del kriterier. Staten
legger til grunn en tredeling av tilskudd:

e 1/3 Egeninntekt
e 1/3 Statlige overfgringer
e 1/3 Kommuner/Fylkeskommuner

Tabellen under viser faktisk fordeling:

Mill.
Egeninntekt 10,2 35 %
Statlige overfgringer 9,5 32%
Agder fylkeskommune 2 7%
Arendal kommune 4,7 16 %
Kristiansand kommune 1,1 4% 29%
Kvinesdal kemmune 0,7 2%
Serlandet Visningssenter AS 1,2 4%
29.4

Egeninntekten skriver seg til salg av formidlingstilbud og inntekter fra tilbud til fritidspublikum.
Vitensenteret har faste avtaler med Arendal kommune, Kristiansand kommune, Kvinesdal kommune, Agder
Fylkeskommune og A Energi om kjgp av undervisningstjenester. | 2023 vil vi jobbe for a fa pa plass flere
faste avtaler med kommuner om kjgp av formidlingstilbud. Inntektene fra fritidsbesgkende er noe mer
usikre i 2023 da vi ma paregne perioder med stengt senter pga. ombygging og utvidelse av Vitensenteret i
Arendal. Den eventuelle reduksjonen av inntekt, vil dekkes av disposisjonsfond som Vitensenteret har
bygget opp til formal som fornyelse og videreutvikling.

De statlige overfgringene skriver seg fra Norges Forskningsrad for drift av Vitensenteret og
Miljgdirektoratet for drift og prosjektmidler til Besgkssenter Raet Nasjonalpark:
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Statlice overferinger

Norges Forskningsrad 7 400 000

Miljo.dir. driftsmidler 1116 000

Miljg.dir. prosj.midler 1019 000
9 535 000

Vitensenteret Sgrlandet har i flere ar planlagt for at vi skal kunne utvide arealet bade i Arendal og i
Kristiansand. Fgr en slik oppstart er det sentralt at bade investering og gode driftspkonomiske modeller
foreligger. Utvidelsen i Arendal skal giennomfgres i 2023, og det vil bli giennomfgrt mange investeringer
(Vitensenteret investeringsfond og tilskudd fra naeringslivet). Vitensenteret Sgrlandet vil i perioder kun ha
deler av senteret apent og i en periode holde stengt. Det vil si at formidlingstilbud vil giennomfgres pa
skoler og i barnehager, eller i andre lokaler.

De grepene som ble tatt i 2021 og i 2022 i forhold til & opprettholde inntektsniva og sterk kostandskontroll
gir oss et godt utgangspunkt for 2023

Det er oversendt sgknad til Agder fylkeskommune som skal behandles politisk i 2023, om en gkning pa 1
mill. kroner per ar for den innsatsen Vitensenteret Sgrlandet gj@r og skal gjgre arene fremover for Lister
regionen. Dette gelder aktiviteter knyttet til Vitensenteret Kvinesdal.

Pa slutten av 2022 ble det signert samarbeidsavtale med Sgrlandet Visningssenter AS, som man har
samarbeidet med siden 2020 om a fa en visningstillatelse, hvor Vitensenteret har ansvar for formidling og
utstillinger. Denne samarbeidsavtalen vil innebaere stgrre endringer pa budsjettet de neste arene, og er det
gkonomiske grunnlaget for at vi kan utvide i Arendal og vil ogsa vaere et godt bidrag ved de to andre
avdelingene.

I 2023 vil ytterliggere gkning av investeringsfond vaere noe det aktivt vil arbeides for, da det vil veere et
stort kapitalbehov fra 2024-2027 for a realisere utstillinger og ngdvendige investeringer. Dette skal
innhentes gjennom arbeid for gkte statlige tilskudd, tilskudd fra andre kommuner, organisasjoner og
nzeringslivet. Det vil ikke legges opp til en utvidelse av rammen fra Arendal kommune.

7.2 Enhetens prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

7.2.1 Godt liv for alle

Vitensenteret Sgrlandet er et regionalt vitensenter. En helarsattraksjon for innbyggere og tilreisende, som
skal skape interesse, nysgjerrighet og mestringsglede for realfag og teknologi. En ressurs for barnehager og
skoler i kommunen. Vitensenteret utvikler regelmessig nye formidlingsprogram til barnehager og skoler.
Det utvikles nye aktiviteter, installasjoner, prosjekter og satsninger i henhold til overordnede planer i
kommunen, fylkeskommunen, og i henhold til nasjonale fgringer for regionale vitensentre i Norge.

Vitensenteret Sgrlandet feiret sin 10 ars dag i desember 2022, og hadde i 2022 besgksrekord. Aret 2023 blir
spesielt for Vitensenteret da vil kommer til 3 ha flere byggeprosjekter pagaende samtidig, vi skal utvide
utstillinger, skape nye utstillinger og flere nye aktiviteter som skal lanseres i 2024 og 2025. | dette arbeidet
kommer det til 8 vaere mange ulike fagmiljger som vil involveres. Bade lokale, regionale og nasjonale
fagmiljger pa flere felter vil bli involvert. Det legges opp til at flere studenter ved UiA skal arbeide med case
som kan bidra til nytenkning, nye systemer og aktiviteter.

Videreutviklingen av de tilbudene som ble testet ut i 2022, skal det arbeides med videre i 2023.
Pensjonistdag var vellykket, ulike familiedager, aktivitetsdager pa ulike lokasjoner og vi gnsker a bli en
mgteplass for unge voksne. Det skjer mye spennende i Arendal kommune og Vitensenteret inngar ofte som
en del av omvisninger, vertskap og medarranggr. Dette skal vi fortsette med i 2023.

Det var en lang rekke nye tilbud som ble gjennomfgrt i regi av Besgkssenteret Raet nasjonalpark i 2022.
Flere av disse vil ogsa gjennomfgre i 2023, samt at det vil gjgres noen endringer i tilbudet.
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Den marine satsningen skal videreutvikles, og i 2023 skal tema i utstillingen og aktiviteter innen vern,
forskning og naering arbeides med. Norge ma gke sin matproduksjon i havet og det er behov for fremtidige
arbeidstakere med miljgkompetanse og teknologisk interesse, som kan arbeide i akvanzringen. Innholdet i
det fremtidige visningssenteret skal utvikles i samarbeid med flere fagmiljger og forskere.

I 2023 har vi som mal a innga samarbeidsavtaler med ulike fagmiljger, f.eks. RVTS (Regionalt ressurssenter
om vold, traumatisk stress og selvmordsforebygging). Det langsiktige malet er at vi i et samarbeid skal
utvikle tilbud til barnehager, skoler og allmennheten som har et realfaglig og forebyggende formal.

| forbindelse med etableringen av Morrow og regionenes gkte fokus pa fornybar energi, vil Vitensenteret i
2023 bruke ressurser pa a arbeide frem konsepter som Vitensenteret kan bidra med for gkt kunnskap hos
allmennheten og tiltak i forhold til rekruttering.

For at vi skal na flere barn og unge i hele Agder, vil Vitensenteret i 2023 etableres seg fysisk i Kvinesdal.
Endelig har vi kommet dit i prosjektet at vi skal ansette og begynne a etablere oss. Det er fortsatt en god
stund til et nybygg star klart, men vi gnsker a starte opp i midlertidige lokaler. Dette finansieres av
Kvinesdal kommune

7.2.2 Grgnt samfunn

Det 3 ha et aktivt forhold til de ulike baerekrafts malene er viktig i Vitensenteret sin utvikling og drift.
Arbeidet med miljgfyrtarnsertifiseringen er kommet godt i gang, og det iverksettes tiltak jevnt gjennom
aret. Det er etablert god kultur i organisasjonen i forhold til 3 ta baerekrafts valg gjennom innkjgp og i vart
utviklingsarbeid. Vitensenteret vil skifte ut bilene til elbiler.

Vitensenteret Sgrlandet i Arendal skal i henhold til satsningen som har veert arbeidet frem av kommuner,
fylkeskommunen, naeringsliv, akademia, forskningsinstitusjoner og statsforvalteren, Blatt
kompetansesenter Sgr, Bla vekst og Blatt partnerskap, ta ansvar for gkt aktivitet innen marin formidling.
Marin formidling innen vern, forvaltning, forskning og naeringsliv. Med autorisert Besgkssenter for Raet
nasjonalpark og ansvar for Visningssenteret, Havet som ressurs, vil vi de neste arene dekke mange ulike
temaomrader i det formidlingstilbudet som skal gis. Felles formal er at vi skal motivere og inspirer til
fremtidige forbedringer, forskning og innovasjon for baerekraftig bruk og baerekraftig naeringslivsaktivitet
som bruker havet. | 2023 og 2024 vil det arbeides mye med dette.

Vitensenteret vil i 2023 vaere involvert i flere prosjekter som omhandler satsning pa baerekraftig industri og
fornybar energi. Mal om utvikling av installasjoner, utstillinger, arrangementer og formidlingstilbud.

7.2.3 Regional vekst

Vitensenteret har en stor portefglje av utviklingsprosjekter som involverer mange aktgrer i regionen.
Vitensenteret Sgrlandet tar sitt regionale ansvar pa alvor, og har fokus pa at satsninger skal gi Arendal
kommune et gkt tilbud, ny kompetanse og nye utviklingsmuligheter.

e Utvidelsen av Vitensenteret i Arendal i areal og utstilling er estimert til 3 vaere ferdig til sommeren
2024 (finansiert)

e  (kt satsning pa marin formidling og tilbud (Besgkssenter og Visningssenter) vil giennomfgre mye
innen utgangen av 2024 (finansiert)

e Prosjekt Etablering av Vitensenter pa campus UiA i Kristiansand og utvikling av konsepter er et
pagaende prosjekt med mal om a bli realisert i 2025 (deler finansiert, vil aktivt arbeides med
utvikling av konsepter

e Etablering av Vitensenteret i Kvinesdal i 2023 (oppstart finansiert)

e En rekke samarbeidsprosjekter med ulike fagmiljger med mal om a utvikle nye aktiviteter,
formidlingstilbud og utstillinger (pagaende)

o Reiseliv, Morrow, industri og rekruttering, 300 ars jubileum m.m.

Samskapingsatsningen mellom UiA og Vitensenteret mottas veldig godt i "markedet" og det skal i 2023
arbeides med utvikling av konsepter som kan vaere en fremtid innhold i et nytt senter. Det merkes allerede
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at dette vil gagne skoler, barnehager og allmennheten i regionen.

7.2.4 Samarbeid for a na malene

Vitensenteret Sgrlandet har lang historikk med a samarbeide med andre. | 2023 er vi representert i det
nasjonale styret for de regionale vitensentrene, og skal vaere med pa "stake ut kursen" for den videre
satsningen nasjonalt. Videre inngar Besgkssenteret i et nasjonalt nettverk og har fatt flere lokale og
regionale gode samarbeidspartnere.

Det har vaert gnskelig at Agder ogsa skal bli en del av den nasjonale satsningen pa elever med stort
leeringspotensial. Dette arbeidet skal vi fortsette med i samarbeid med kommunen og fylkeskommunen.

For at vi skal nd nye mal, og realisere de ulike utviklingsprosjektene det arbeides med, er Vitensenteret
avhengig av a samarbeid med andre. | Arendal kommune har Vitensenteret et naert samarbeid med
naeringsavdelingen og oppvekst, og det samarbeidet vil ogsa vaere viktig i 2023. Vi ser at det a samle
kreftene pa tvers av kommuner, fylkeskommune og akademia kan vaere ngdvendig for at vi skal sikre at
Arendal og regionen far gkte tilskudd, blir en del av nasjonale satsninger og at vi blir prioritert som pilot pa
noen omrader.

7.3 Fravaer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023

Fraveer korttid (%) 2,08 2,2 - 2,5
Fraveer langtids (%) 11,51 8,78 - 2
Fraveer (%) 13,59 11,01 6,5 4,5
Antall HMS-avvik - - 3000 -
Antall kvalitets-avvik - - 4000 -

Andel heltidstilsatte (%) - - 62,5% -

Vitensenteret har i 2021 og 2022 hatt ansatte i langtids sykefravaer. En person har i Igpet av 2022 blitt
avklart og har blitt overfgrt til en annen enhet i kommunen via omplasseringsutvalget. En person er
fremdeles langtidssykemeldt og vil vaere borte fra jobb i hele 2023. Vedkommende vil vaere sykemeldt frem
til medio mars.

7.4 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

Satsingen pa samskapingen mellom UiA og Vitensenteret er unikt i Europeisk ssmmenheng. Det samme
mener vi at vart fokus pa vern, forvaltning, forskning og naering av det marine vil vaere. Videre vil
kombinasjonen av psykisk helse, realfag og teknologi vaere noe helt nytt. Vitensenteret Sgrlandet vil
arbeide med mye nybrottsarbeid.

Et viktig moment i vart videre kvalitetsforbedringsarbeid er etablering av flere maltall, og enda mer
evaluering av det tilbudet som gis. Det som tilbys av formidlingstilbud evalueres i stor grad, men
fritidstilbudet skal na prioriteres slik at vi far mer grunnlagsdata for videre utvikling. Vitensenteret
Serlandet gker i antall ansatte og flere lokasjoner. Det vil i 2023 vaere ngdvendig a arbeide med struktur for
deler av var organisasjon, slik at vi far en best mulig fordeling av ressurser.
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8 Arendal voksenopplaring

8.1 Bystyrets ressurstildeling

Beskrivelse bu?ils)j?a I::;glzlg bu?i':jpe I::;glzlg Regnskap 2021
Sum utgifter 57 648 50631 60618
Sum inntekter -18 031 -18 140 -25441
Netto driftsramme enheten 39617 32491 35178

Opplaering

Enhetens ramme har blitt gkt da skolen har overtatt ansvaret for opplaering i helars, - og
fulltidsprogrammet til flyktninger, samt grunnet stor gkning i antall bosatte flyktninger i Arendal kommune.
Det er szerlig krevende a beregne grunnbemanning fra ar til ar siden skolen har kontinuerlig inntak og
elevtallet er uforutsigbart.

Enheten har en uforutsigbar drift knyttet til inntekter og utgifter da driften styres av fglgende forhold:

e antall deltagere i norskopplaering og samfunnskunnskap, og omfanget av statlige refusjoner for
dette

e antall deltagere i grunnskoleopplaering og spesialundervisning for voksne under opplaeringsloven

e antall betalende deltagere av de som ikke har gratis rett til opplaering

e antall deltagere i norskopplaering og grunnskoleopplaering utover 3 ar som skolen ikke lenger far
noe refusjon for

e omfanget at ulike tilskudd og prosjektinntekter

Enslige mindrearige

Arendal kommune har vedtatt a bosette 9 enslige mindrearige flyktninger i 2023. Budsjettet som er lagt til
bosetting er beregnet pa antall enslige mindredrige fra 2022. Det er usikkerhet forbundet med faktisk
bosetting i 2023, og hvor mange av de enslige mindrearige som bosettes med fglgeperson, og hvor mange
som blir bosatt alene.

8.2 Tilpasning til enhetens ramme

e Enheten ma redusere bruk av overtid i 2023. | 2022 matte enheten bruke overtid pa grunn av
pandemi og mangel pa vikarer.

e Enheten har mal om redusert sykefraveer i 2023.

e Enheten vil sannsynligvis benytte ekstrahjelp i 2023 pa grunn av flyktningsituasjonen.

8.3 Enhetens prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

8.3.1 Godt liv for alle

God utdanning, god helse, anstendig arbeid.
«Mennesker mgter muligheter»

Arendal voksenopplaring er et fremtidsrettet ressurssenter preget av mangfold i brukergruppene og i
arbeidsmetoder og i voksenpedagogikk. Enheten bestar av voksenopplaering og bosetting av enslige
mindrearige. Gjennom interkommunalt samarbeid tilbyr Arendal voksenopplaering kvalifiseringstilbud for
innvandrere og flyktninger fra Froland og Tvedestrand kommune. Voksenopplaeringen skal tilby deltagere
tilpassede opplaeringstilbud som tar utgangspunkt i den enkeltes faglige forutsetninger, medbragte
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kompetanse og overordnede mal om overgang til arbeid eller videre utdanning gjennom innsatsomradene
kvalifisering, utdanning, arbeid og hverdagsintegrering. Enhetens visjon er «Mennesker mgter muligheter»
og verdier er "raushet, kvalitet og likeverd."

Hovedoppgaver er opplaering i norsk og samfunnskunnskap, tiltak i fulltids-, og helarstilbudet til flyktninger
i introduksjonsprogrammet, grunnskoleopplaering for voksne, grunnskole for ungdommer i
kombinasjonsklasser pa Sam Eyde, spesialundervisning for voksne samt karriereveiledning. Skolen er et
testsenter for gjiennomfgring av obligatoriske norskprgver, samfunnskunnskap, - og statsborgerprgver.
Gjennom bosettingsarbeidet av enslige mindrearige arbeider Uteteamet for tett sosialfaglig oppfglging av
enslige mindrearige og deres familier. Enheten vil viderefgre sin satsing pa utviklingsarbeid,
opprettholdelse av hgy kvalitet i eksisterende opplaerings- og kvalifiseringstilbud, samt samarbeide med
eksterne aktgrer innen offentlig, privat og frivillig sektor.

Tidlig innsats. Nyankomne innvandrere og flyktninger skal sa raskt som mulig fa tilbud om, og gjennomfgre
kvalifisering som kan bidra til & gi dem varig tilknytning til arbeidslivet. Gjennom ulike differensierte
oppleaeringslgp skal innvandrere og flyktninger fa sprakkunnskaper pa et godt niva slik at de lettere og
raskere skal komme ut i Ignnet arbeid. Kvalifiseringstiltakene skal fylle gapet mellom kompetansen man har
med seg fra hjemlandet og det arbeidsmarkedet i Norge krever. Blant mange flyktninger er mangel pa
formell kompetanse og grunnleggende ferdigheter en utfordring for 8 komme inn pa arbeidsmarkedet.
Flest mulig skal bli kvalifisert til videregaende opplaering, hgyere utdanning eller jobb. Deltagere med
mangelfull grunnskole skal i stgrst mulig grad fullfgre et grunnskolelgp gjennom tilpasset "modulbasert
grunnskoleopplaering". Skolen skal ogsa tilrettelegge for tilbud som fanger opp de med seerlig svak faglig
bakgrunn og sikre at de far grunnleggende ferdigheter.

Fra innvandrer og flyktning til innbygger. Skolen skal fremme felles mgteplasser og forstaelse for
grunnleggende verdier og normer i det norske samfunnet gjennom hverdagsintegrering og retten til a leve
frie liv. Innvandreres muligheter til 8 oppleve gkt tilhgrighet, medvirkning og deltagelse i samfunnet skal
styrkes.

Selvstendig tilvaerelse i Norge. Malsettingen for bosettingsarbeidet og sosialfaglig oppfaglging for enslige
mindrearige er & gi den enkelte ungdommen et best mulig utgangspunkt for en selvstendig tilvaerelse i
Norge. Alle som bosettes som enslige mindrearige eller familiemedlemmer til disse skal fa tett sosialfaglig
oppfelging giennom Uteteamet. Alle skal ha mulighet til & ta kontakt/ bli kontaktet dersom de har behov
for hjelp eller trenger trygge voksne, ogsa pa kveldstid og i helger. Hver enkelt ungdom skal fa den
oppfelgingen de trenger uansett nar de ble bosatt, ogsa etter 5-arsperioden. Fokuset er inkludering og
integrering i alle ledd, og det skal sikres forutsigbarhet og kontinuitet i oppfglgingsarbeidet. Det skal jobbes
systematisk med a motivere ungdommene til 8 gjennomfgre skole, praksis og jobb, delta pa
fritidsaktiviteter og til a bygge sosiale nettverk. Suksesskriterier er uteteamets arbeid i forhold til den
enkelte, der mestring, anerkjennelse og traumebevist omsorg er viktige elementer i den faglige
plattformen.

8.3.2 Grgnt samfunn

e Systematisk oppleering for alle deltagere i avfallshandtering.

e Baerekraft og miljg som tverrfaglige tema i undervisningen.

e Kunnskap om & ta vare pa naturen

e Oppfordring til bruk av kollektivtransport til og fra skole/arbeid eller ga og sykle.

8.3.3 Regional vekst

e Interkommunalt samarbeid: Arendal voksenopplaring skal tilby oppleering for innvandrere og
flyktninger i Arendal og Froland og Tvedestrand kommune.

e Internasjonale bedrifter i Arendal: Samarbeid, erfarings- og kompetansedeling med nettverket
Welcome Hub Agder (tilpassede norskkurs for ansatte pa Internasjonale bedrifter som Morrow
samt at Arendal voksenopplaering er med i styret til Welcome Hub Agder.
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8.3.4 Samarbeid for a na malene

Arendal voksenoppleering

Skolen samarbeider tett med NAV Arendal, Froland og Tvedestrand om introduksjonsprogrammet
og arbeidsrettede, - og utdanningsrettede kvalifiseringslgp for innvandrere og flyktninger.
Samarbeid med Agder Fylkeskommune, Sam Eyde Vgs., Arendal Vgs. og Karriere Agder for a sikre
bedre overgang til Vgs. for de voksne.

Samarbeid med ulike arbeidsgivere og praksisplasser i kommunen og i det private naeringsliv.
Samarbeid med offentlige, private og frivillige organisasjoner om "Kompetansepluss".

Skolen samarbeider ut mot sivilsamfunnet, frivillig sektor, "Med hjerte for Arendal" og ulike initiativ
i Arendal i inkluderingsarbeidet.

Samarbeid med helsestasjonen og NAV om helsesykepleier pa skolen.

Samarbeid med PPT, politiet, familievernkontoret og minoritetsradgiver.

Skolen skal delta i ulike nettverk med andre voksenopplaeringer, avdelinger i nabokommuner og i
@stre Agder- samarbeidet.

Samarbeid med andre europeiske land gjennom Erasmus + ordningen.

Samarbeid med universiteter og hgyskoler ved gjennomfgring av prosjektarbeid og legge til rette
for samarbeid med akademia for forskning pa integreringsfeltet.

Samarbeide om og dele kompetanse som er relevant for andre tjenester i kommunen.

Samarbeid med gkonomiavdelingen og NAV for gjennomfgring av "beregningsutvalget" pa oppdrag
fra IMDI.

Enslige mindrearige

Samarbeid med barnevernet om barnevernsvedtak for enslige mindrearige.

Samarbeid med verge.

Samarbeid med AVO og med videregaende opplaering.

Samarbeid med NAV, helsevesenet og politi.

Samarbeid med IMDI, arbeidsgivere og huseiere.

Samarbeid med andre kommunale eller andre statlige tjenester som blir involvert i ungdommenes
liv.

8.4 Fravaer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023

Fraveer korttid (%) 2,8 2.9 - -
Fraveer langtids (%) 5,7 8.1 - -
Fraveer (%) 8,5 11 6,5 6,4
Antall HMS-avvik 3 1 3000 10
Antall kvalitets-avvik 15 5 4000 30
Andel heltidstilsatte (%) 79 82 62,5 -

Arendal voksenopplaring har mal om a veere en helsefremmende arbeidsplass der medarbeidere og ledere
kontinuerlig utvikler et arbeidsmiljg preget av mangfold, inkludering og arbeidsglede blant annet ved:

Medbestemmelse gjennom drgftingsmeter og HMS- utvalg.
Arbeid med oppfglging av medarbeiderundersgkelsen.
Arbeid med arbeidsgiverstrategien.
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Videreutvikling og kompetanseutvikling.

Sykemeldte skal fglges tett opp i trad med IA- avtalen. Sykemeldte skal tilbys "raskere frisk" eller
tiltak i regi av andre. Enheten har de siste arene hatt stabilt korttidsfraveer, men gkende
langtidsfraveer/langtidssykemeldte.

8.5 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

Implementere integreringsloven i trad med samfunnets forventninger og utvikle et helarlig og
fulltids, - kvalifiseringstilbud av god kvalitet.

Overganger fra Arendal voksenopplaering til VGS, mal om & forberede deltagerne bedre til
videregaende opplaering. Skape flere mgtepunkter mellom lerere, radgivere/ karriereveiledere og
ledere pa tvers av forvaltningsniva.

Styrke samarbeidet med NAV, arbeidsgivere og frivillige organisasjoner for a sikre mer praktisk
rettet opplaeringslgp for deltagere som har behov for dette. Arbeidsrettede tiltak for de som ikke
kan eller bgr giennomfgre et grunnskolelgp.

Mal om & forbedre og mgte intensjonen med "Forberedende voksenopplaring" med stgrre
fleksibilitet og bedre tilpasset opplaering. Bedre oversikt, kontroll og dokumentasjon over den
enkeltes opplaeringslgp.

Pedagogisk og metodisk utviklingsarbeid innen voksenopplaringsfeltet, implementering av nye
leereplaner og de tverrfaglige temaene: Demokrati og medborgerskap, folkehelse og livsmestring og
baerekraftig utvikling.

Delta i egne, nasjonale og internasjonale prosjekter pa integreringsfeltet.

Videreutvikle skolen som et testsenter, bade organisering og kompetanseutvikling.

Bedre tverrfaglig samarbeid (BTI) for voksne gjennom skolens ressursteam og samarbeid med
kommunens tjenester (helsesykepleier, PPT, NAV,)

Forbedre informasjonsflyten og at deltagere far den informasjonen og hjelpen de trenger fra rett
instans.

Uteteamet vil videreutvikle og gke kompetanse pa traumebevisst omsorg. Styrke mestringsfglelsen
til hver enkelt ungdom pa fritiden og skolen. Arrangere fellesaktiviteter for & styrke bandet mellom
ungdommene og ansatte. Styrke oppfglgingen av bo veiledning for ungdommene.

Videreutvikle og fortsette det gode samarbeidet med frivillige organisasjoner i Arendal, med et
seerlig fokus pa a styrke samarbeidet med det flerkulturelle organisasjonslivet i Arendal
Videreutvikle og fortsette det gode samarbeidet med Welcome Hub Agder, og felleskap med andre
aktgrer og avdelinger i kommunen og arbeide for at folk fgler seg velkommen i Arendal - og har lyst
til 3 bli boende i var region. Jobbe aktivt for at enda flere deltakere ved skolen benytter seg av
muligheter som finnes gjennom Welcome Hub Agder.
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9 Byutvikling, plan og byggesak

9.1 Bystyrets ressurstildeling

Beskrivelse bu?i.:j?a I::;glzlg bu?i.:jpe I::;glzlg Regnskap 2021
Sum utgifter 27 547 0 0
Sum inntekter -19 552 0 0
Netto driftsramme enheten 7995 0 0

9.2 Tilpasning til enhetens ramme

Enheten er ny, og det finnes derfor ikke erfaringstall knyttet til skonomi. Det vil styres mot balanse. Uansett
er mye av utgiftene faste (Ignn) mens inntektene er variable (gebyrinntekter) sa tilgjengelige mindre kan
veere vanskelig a fastsla ved starten av aret.

9.3 Enhetens prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

9.3.1 Godt liv for alle

Enhet for byutvikling, plan og byggesak har som mal a utvikle de fysiske rammene i Arendal slik at vi i stgrst
mulig grad sikrer baerekraft i alle ledd, seerlig i forbindelse med Morrow-utviklingen. Det legges vekt pa
bevissthet rundt arealbruk - hvordan man kan bruke nedbygde arealer bedre og i hvor stor grad en skal ta i
bruk nye omrader.

Det vil vaere en prioritert oppgave a sikre nok boliger til at alle innbyggere skal kunne ha en funksjonell og
trygg bolig med handterbar husleie. Her vil enheten bidra med fokus pa by- og tettstedsutvikling med
transformasjon og fortetting for a sikre tilgang pa nok boliger fremover - noe som har direkte innvirkning pa
boligpriser.

9.3.2 Grgnt samfunn

Areal- og transportplan (ATP) og kommuneplanens arealdel har lagt til grunn et prinsipp om "Naerhet til
alt". Det innebeerer at ny bebyggelse bgr etableres i knutepunkt slik at flest mulig kan ga/sykle eller bruke
kollektivtransport i det daglige.

Etablering av Morrow legger press pa arealressursene, og vi bgr jf. nasjonale retningslinjer i minst mulig
grad ta nye arealer i bruk. | den grad vi gjgr det, bgr det vurderes ngye og lokaliseringene bgr i stgrst grad
skje i trad med overordnet planverk - derfor er det ngdvendig a prioritere fortgang i
kommuneplanrevisjoner.

9.3.3 Regional vekst

Med Morrow-etableringen er det ventet en betydelig vekst i regionen. Vi ma sikre at denne veksten i stgrst
mulig grad skjer pa en baerekraftig og fremtidsrettet mate, og samtidig ha en god sosial profil.

For a lykkes med dette skal vi levere gjennomarbeidede og gode planer til politisk niva slik at alt ligger til
rette for gode og kunnskapsbaserte prioriteringer nar planer skal vedtas. Revisjon av kommuneplanens

arealdel forventes vedtatt varen 23, og deretter vil ny revisjon starte raskt.

Vi ma ha god dialog med regionale myndigheter og sikre at utviklingen skjer i trad med nasjonale rammer,
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samtidig som vi klarer a svare pa de lokale behovene og den forventede veksten.

9.3.4 Samarbeid for a na malene

Hvis vi skal nd méalene er det viktig at planer vedtas med bred forankring lokalt, samtidig som vi fglger
nasjonale fgringer for planlegging.

Samskaping som arbeidsform vil vaere essensielt for a fa fart pa boligutbyggingen, vi ma jobbe sammen
med utbyggerne, innbyggere, politikere og regionale myndigheter for a synliggjgre og muliggjgre best mulig
arealutnyttelse og at f.eks. boligbyggingen kan skje i et raskere tempo for 8 mgte den forventede
etterspgrselen.

Vi vil forsgke a sette fortetting av lokale bydelssentre og transformasjon pa dagsorden og fa til en offentlig
debatt i forbindelse med by jubileet.

9.4 Fraveer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023

Fraveer korttid (%) - - - -
Fraveer langtids (%) - - - -
Fraveer (%) - - 6,5 3,8
Antall HMS-avvik - - 3000 -
Antall kvalitets-avvik - - 4000 -

Andel heltidstilsatte (%) - - 62,5 -

Enhet for byutvikling, plan og byggesak skal ha fokus pa positivt arbeidsmiljg og lavt sykefraveer. Dette kan
oppnas bl.a. giennom god tilrettelegging med tilpassede arbeidsstasjoner samt muligheter for arbeid
hjemmefra ved behov.

9.5 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

Vi skal jobbe med forbedring av overordnet planverk som vil bidra til a lette saksbehandling i det daglige. Vi
skal forsgke nye metoder i saksbehandling for a teste ulike tilnaerminger for 3 Igse politiske bestillinger pa
en raskere og mer effektiv mate.
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10 Neeringsutvikling

10.1 Bystyrets ressurstildeling

Beskrivelse bu?ils)jpe I::;glzlg bu?i':jpe I::;glzlg Regnskap 2021
Sum utgifter 11425 0 0
Sum inntekter -6 441 0 0
Netto driftsramme enheten 4984 0 0

10.2 Tilpasning til enhetens ramme

En av enhetens radgivere slutter 30.04.2023, og en radgiver kommer tilbake etter svangerskapspermisjon
1.5.2023. Ny radgiver ble ansatt hgsten 2022, og vedkommende gar over i den faste hjemmelen fra
1.5.2023.

Enhet Naeringsutvikling forvalter kommunens midler fra Konsesjonskrafts fondet og Arendal Naeringsfond.
Midlene kommunen far til disse fondene skal i sin helhet benyttes til naeringsutvikling, og kommer i tillegg
til midler bevilget over driftsbudsjettet.

10.3 Enhetens prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

10.3.1 Godt liv for alle

Gjennom etableringen av batterifabrikken med underleverandgrer bidrar enheten til gkt antall
arbeidsplasser i Arendal kommune. Flere av de som skal jobbe for Morrow Batteries vil vaere personer som
i dag er utenfor det ordinzere arbeidslivet.

Naeringsavdelingen vil ogsa i 2023 ha et internasjonalt fokus. Sammen med Invest in Norway og Morrow vil
vi fortsette arbeidet med a tiltrekke utenlandske bedrifter i hele batteriverdikjeden. Gjennom Welcome
Hub Agder vil vi fokusere pa at nye utenlandske tilflyttere trives i kommunen var.

TEDx Arendal skal opprettholdes som en av verdens beste TEDx-eventer. Mye av arbeidet skjer gjennom
frivillige fra en rekke land, og i TEDx-sammenheng brukes engelsk som felles arbeidssprak. Naeringslivet i
Arendal bidrar med mer enn kr. 1 mill. kroner pr. ar.

10.3.2 Grgnt samfunn

Som vertskommune for etableringer i batteriverdikjeden bidrar Arendal kommune til omstilling til det
gronne skiftet. Verden trenger batterier, og produksjon av disse pa fornybar kraft er avgjgrende for
reduksjon av klimautslippene pa kloden. Eyde Material Park skal utvikles til Norges mest klimavennlige
industripark, med fokus pa industriell symbiose, minimering av utslipp innen transport og mindre bruk av
privatbil.

10.3.3 Regional vekst

Etableringen av batterifabrikken vil ha konsekvenser langt ut over Arendals grenser. Samarbeidet med
nabokommunene, fylkeskommunene og gvrige kommuner pa Agder vil ha hgy prioritet i 2023.
Malsettingene for befolkningsutviklingen i @stre Agder er mellom 8-10.000 nye innbyggere innen 2030. 60
% av disse antas a bosette seg i Arendal.

Naeringsavdelingen vil fortsette arbeidet med utvikling av de bla naeringer, gjennom Partnerskapet Bla vekst
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Agder og samarbeidsavtalen mellom Norges marine nasjonalparker.

Nzeringsavdelingen vil samarbeide tett med Vitensenteret Sgrlandet og Raet Nasjonalparksenter, spesielt i
forhold til utvikling av Arendal som reisemal.

10.3.4 Samarbeid for a na malene

Arendal kommune har lang tradisjon i a8 samarbeide med andre for & nd vare malsettinger. |1 2023 vil det bli
fokusert spesielt pa:

- samarbeid innen @stre Agderkommunene om prioriterte oppgaver knyttet til naeringsutvikling

- samarbeid med Arendal Naeringsforening, Arendal By AS, fylkeskommunen, NHO, LO, klyngene pa
Sgrlandet

Arendal kommunes naeringspris vil bli utdelt ogsa i 2023, gjennom et samarbeid med Universitetet i Agder
og Arendal Naeringsforening.

1 2021/22 ble bade Etablerersenteret IKS og S@rlandets Europakontor lagt ned. Arendal kommune skal delta
i et felles Etablerersenter Agder. Vi vil ogsa vaere sentrale i utviklingen av en ny, forsterket Europasatsing.

Enheten skal delta aktivt i Europan- prosjektet pa Krggenes, og skal vaere enda tettere pa andre
byutviklingsprosjekter.

10.4 Fravaer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023

Fraveer korttid (%) - - - -

Fraveer langtids (%) - - - -

Fraveer (%) - - 6,5 5

Antall HMS-avvik - - 3000 -

Antall kvalitets-avvik - - 4000 -

Andel heltidstilsatte (%) - - 62,5 100

10.5 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

Det vil bli fokusert pa 3 hovedomrader i 2023:

1. Samarbeid med Morrow Batteries, Battery Norway, Eyde klyngen, Invest in Agder, grunneiere og
utbyggere om utvikling av Eyde Material Park til Norges grgnneste naeringspark

2. Samarbeid med Arendal Neeringsforening, Arendal BY AS og reiselivsbransjen om utvikling av Arendal
som reisemal. Konkrete virkemidler vil veere booking-lgsningen Go to Arendal, felles satsing pa
markedsfgring og salg av konferansebyen Arendal, og samarbeid med Visit Sgrlandet om utvikling av
Arendal som Baerekraftig reisemal.

3. Gjennom bedriftsbesgk, bransjemgter, samarbeid med videregaende skoler og personlig veiledning av
grindere vil Neeringsavdelingen bidra til at eksisterende bedrifter ruster seg til det grgnne skiftet, har
tilgang pa rett kompetanse og tilgang pa resten av virkemiddelapparatet.

Naveaerende naeringspolitisk handlingsplan gjelder ut 2023, og vil bli revidert i Igpet av aret. Dette arbeidet
vil skje i tett samarbeid med Arendal Neeringsforening.
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11 NAV Arendal

11.1 Bystyrets ressurstildeling

el | b | Resrtap 2om
Sum utgifter 197 415 156 657 156 759
Sum inntekter -15634 -15977 -22 855
Netto driftsramme enheten 181 781 140 680 133 904

11.2 Tilpasning til enhetens ramme

2023 er det 8. aret pa rad at NAV Arendal har hatt innsparingskrav. Totalt dreier dette seg om over 20 mill.
kroner i Igpet av perioden. | 2023 er det en innsparing pa 2 mill. kroner. Dette har medfgrt en rekke
innsparingstiltak, organisasjonstilpasninger og reduserte tjenester de siste arene.

Pa andre omrader er enheten tilfgrt midler som en konsekvens av flyktningsituasjonen og at barnetrygden
skulle holdes utenfor sosialhjelpsvurderingen. Pa noen andre omradet fikk enheten kompensasjon i
tertialbehandlingene i 2022, som ikke er viderefgrt i ramma for 2023. Det ma vurderes om man ma komme
tilbake til dette i tertial i ar, eller i budsjettet for 2024.

Enheten har ogsa fatt midler til 3 opprettholde Sosialhjelpssatser jf. Statens veiledende satser, samt til 3
opprettholde det hgye nivaet pa Startlan.

Sosialhjelp

Det forventes at sosialhjelpsutgiftene vil stige i 2023 som en konsekvens av kostnadsgkningene i
samfunnet, drivstoffpriser, strempriser, dyrere mat, hgyere renter, barnetrygd og inflasjon. Gjennom
pandemien har sosialhjelputgiftene gkt marginalt (3-4 %) mot landsgjennomsnittet pa 18 %. Om dette bare
er en forsinket prosess eller om det vil vedvare vil vise seg, men det er apenbart at kostnadsgkningene gjgr
at mange sliter med privatgkonomien. Konsekvensen av dette vil med stor sannsynlighet fgre til
merforbruk av sosialhjelp, og gkt behov for gjeldsradgivning. @konomi og gjeldsradgivning er et omrade
NAV Arendal har utviklet over flere ar og er vertskommune for ressurssenter for gkonomiradgivning.

Det er mange nye sosialhjelpsmottagere og antallet samsvarer i stor grad med det antatte behovet.
Nedgangen finner vi i hvor lenge brukerne mottar sosialhjelp og derfor reduserer antallet sett pa arsbasis
totalt.

A ha god kontroll pa sosialhjelpsutgiftene og forsgke & fa brukerne raskt over pa andre ytelser har veert en
av enhetens hovedsatsinger de siste arene.

Barnetrygd i forhold til sosialhjelp

Fra 1. september 2022 har man lagt inn lovkrav om at barnetrygden skal holdes utenfor
sosialhjelpsvurderingen. Samtidig har man opprettholdt barnetilleggene i Statens veiledende
sosialhjelpssatser, selv om disse i utgangspunktet har tatt hgyde for at barnetrygd skal regnes som inntekt.
Dette medfgrer bedre gkonomi for barnefamilier og derav hgyere sosialhjelpsutgifter.
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Flyktning
To omrader vil man matte komme tilbake til i tertial:

e Det ene er kostnadene knyttet til flyktninger. | budsjettet ligger det inne midler til de 190 som kom i
2022, samt en basis pa 35. Men siden kommunen har sagt ja til 3 ta imot 240 flyktninger i 2023 er
det 205 som ikke ligger i budsjettet enna. Arsaken til dette er at man ikke visste hvor mange
personer det dreide seg om da budsjettrammene ble lagt.

e Strgmkostnadene er hgye, og det ligger bare en lav grunngkning i budsjettet. Derfor vil dette tas
opp i tertial, ndr man ser hva dette har medfgrt av utgifter.

Inntektene via integreringstilskuddet og andre inntekter pa de 205 nevnt over vil likevel vaere vesentlig
hgyere enn det NAV og de andre enhetene i kommunen har behov for i forhold til bosetting. NAV Arendal
anbefaler sterkt at det etableres et flyktningefond slik man hadde da inntektsposten Ia hos NAV. Nar
flyktningetallene igjen blir lave, kan utgiftene overstige de arlige inntektene. Enheten er optimistisk nar det
gjelder a klare og finne bolig, inventar og hvitevarer til bosetting, men det er likevel en utfordring a skaffe
disse boligene. Bystyret gnsker en integreringsmelding i ar, med en status pa hva man gjgr og hvordan
kommunen lykkes med integreringsarbeidet.

Husbankens virkemidler

NAV Arendal har som mal om & lane ut minst 150 mill. kroner i Startlan, siden den administrative ressursen
er gkt pa dette omradet. Utlansvurderingene skal holde hgy kvalitet, men samtidig bidra til at de som har
mulighet kan kjppe seg egen bolig. At sd mange som mulig far bostgtte er til stor hjelp for den enkelte
bruker, og samtidig forebygger det behovet for a spke sosialhjelp. Andelen som far bostgtte i Arendal, er
blant de hgyeste i landet.

Det har framkommet gnske om a utrede mulighet for mer avanserte modeller for «Leie til eie». Det er
stipulert en melding til bystyret i oktober rundt dette temaet.

Konsekvensen av reduserte rammer er at mye av handlingsrommet for & justere driften for 8 komme i
balanse, utvikle og effektivisere er betydelig redusert. Det er viktig & papeke at innsparinger over lang tid
far konsekvenser. For gruppen som gar pa sosialhjelp vil ofte personalreduksjoner medfgre at
sosialhjelpsutgiftene gker mer enn det man sparer.

Pa tross av et krevende budsjett, har NAV Arendal som mal at man skal gjgre det som er mulig for at
konsekvensene for brukerne skal bli minst mulig, og i tillegg utvikle tjenestene der det er mulig, som
beskrevet under.
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11.3 Enhetens prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

11.3.1 Godt liv for alle

NAV Arendal sin visjon:
e NAV Arendal gir mennesker muligheter ved a lose dem mot arbeid og aktivitet!

Hovedmalene i 2023 og i NAV sin sentrale Strategi mot 2030 inneholder 4 ambisjoner:

NAV 2030
NAV bidrar til sosial og skonomisk trygghet, og fremmer overgang til arbeid og aktivitet
v ﬂ . - » !
Vi mobiliserer : Alle far pengene ,p‘ Sammen finner & &
arbeidskrafti et ; de har krav pa P, vi lesninger med -
arbeidslivi . - enkelt og ©  dem som trenger - »
omstilling

forutsigbirt B

det mest t j &

Sammen lgser vi samfunnsoppdraget

nwv
. B 2030

NAV har en sentral rolle i kommunen for a oppna sosial beerekraft. Regionen har store levekarsutfordringer
og det ma jobbes pa mange plan for 3 endre dette. For a oppna sosial baerekraft vet man at arbeid er en
faktor som gir et viktig bidrag til et godt liv, men pa veien dit trenger mange bistand. Kvalifiseringstiltak av
forskjellig art er viktig, det samme er helse og behandling for a bli arbeidsfgr. Det jobbes ogsa mye med
sosialfaglig oppfalging for a ta bort hinderet for arbeid, som manglende bolig, samt at det blir gitt
gkonomiradgivning og annen rad og veiledning. Faren for utenforskap og darlig helse kan bli forsterket hvis
det ikke blir fanget opp, noe som i verste fall kan ende med ufgretrygd.

NAV har en stor tiltaksmeny bade for arbeid, arbeidstrening og kvalifisering som brukes aktivt for a stgtte
kommunens innbyggere som har behov for bistand.

All utvikling skal ha hovedfokus pa brukeren og hviler pa 4 strategiske ben:

e Brukerdrevet tjenesteutvikling

e Brukernare relasjonelle metoder (SE-Supported Employment)
e Digitalisering og effektiv brukeroppfglging

e Brukerien helhetlig kontekst

| 2023 er NAV Arendal sine satsingsomrader:

e Mobilisere utenforskapet ved a prioritere ungdom, innvandrere, sykemeldte, langtidsledige og de
med nedsatt arbeidsevne

Sosiale tjenester, levekar med fokus pa barn og barnefamilier

Inkluderende markedsarbeid og utvikling av relasjonen til arbeidsgivere

Tilgjengelighet, digitalisering og kommunikasjon

Sykefravaer, sikkerhet og neerveer
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Felles brukerutvalg for Arendal og Grimstad som ble etablert i 2021 har vist seg a fungere veldig bra og blir
viderefgrt og videreutviklet i 2023. Tilgjengeligheten, kvaliteten og kompetansen er i dag sveert god, selv
om NAV nasjonalt har hatt noen krisesaker. NAV Arendal fortsetter a utvikle gode tjenester til brukernes

beste.

Operasjonaliseringen av mal og satsingsomrader finnes i en egen tiltaksplan for enheten som er et levende
dokument, med den viktigste milepaelen er i uke 7 da vi regner den som ferdig, men vil bli justert
fortlgpende.

11.3.2 Grgnt samfunn

Enheten prgver a ta sin del av ansvaret for @ ha et bevist forhold til miljg. Vi haper dette pavirker
medarbeiderne i arbeidet med brukere og samarbeidspartnere til 3 fremme gode holdninger.

| 2023 er det satt i gang en omfattende prosess rundt holdninger som ogsa vil dreie seg om miljg.
Dette er en del av enhetens kompetanseplan og bevisstgjgring av organisasjonens ansatte pa hvor
viktig det er & utvikle gode holdninger internt og mot det brukerrelaterte arbeidet.

Status Miljgfyrtarn sertifisering: Vi jobber jevnt med dette omradet og NAV Arendal har veert
Miljgfyrtarn siden 2011.

Vi kjgper inn gkologiske produkter der det er mulig, ellers sa bruker vi kun lokale produsenter og
leverandgrer til fersk mat.

Kjgretgy - andel elbiler, sykler/el-sykler. Vi har na 11 disponible elbiler og 2 kassebil/flerbruksbil til
bruk ved bosetting (diesel). Videre har vi 1 sykkel og 1 el-sykkel som disponeres av alle ansatte.
Kjgregodtgjgrelse. Redusert pga. gkt andel sykkel/gange/kollektiv bruk, og stor bruk av egne
kigretay.

Avfall — restavfall gkt/redusert. Rapportert avfall har ikke gatt ned. Det har gkt, men sa har vi ogsa
fatt omtrent 40 % flere medarbeidere siden vi startet arbeidet med kartlegging av avfallet vart.
Plast — NAV Arendal bruker ikke engangsartikler, og vi har nylig supplert bestikk i spiserommet for a
unnga bruk av engangsartikler ved store fellesarrangement.

11.3.3 Regional vekst

NAV Arendal er en lokal virksomhet i en nasjonal organisasjon som samarbeider mye med resten av NAV
organisasjonen i Agder og med Statsforvalteren og Fylkeskommunen.

NAV Arendal er vertskontor for det interkommunale ressurssenteret for gkonomi og gjeldsradgivning. Her
gis det tjenester over hele Agder, og det er 14 kommuner som er medlemmer.

NAV Arendal tar ogsa pa seg rekrutteringsoppdrag utover egen kommune, ved at kvalifisert personell ma
hentes andre steder i Norge eller i utlandet.

Etablerersenteret jobber tett med NAV Arendal og har et regionalt samarbeid med flere kommuner.
Arendal er best i landet pa 3 tilrettelegge for etableringer for brukere som gar pa dagpenger eller pa
arbeidsavklaringspenger.

NAV Arendal vil veere en aktiv partner i arbeidet med a etablere ny batterifabrikk og de ringvirkningene
dette vil medfgre for blant annet anleggsbransjen og Arendal havn. Spesielt pa omradene rekruttering og
kvalifisering har NAV mye a bidra med, men tilnaermingen til dette ma sta i en regional kontekst.
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11.3.4 Samarbeid for a nd malene

Neringsrelaterte tiltak:

e Samarbeid med Naringsforeningen - Naeringsutvalg

o Jobbmesser for konkrete grupper som sosialhjelpsmottagere og brukere med nedsatt arbeidsevne.

e Tett samarbeid med naeringslivet, inkl. NHO, Virke etc.

o Tett ogintegrert samarbeid med Etablerersenteret om griinder utvikling og nyetableringer.

e Tett samarbeid med Morrow Batterifabrikk etableringen om rekruttering og kvalifisering, samt
samarbeid med annen virksomhet som blir bergrt av etableringen som Arendal Havn og aktgrer i
entreprengrbransjen.

Samarbeid eksternt:

e Samarbeid med kommunen om a utvikle «Bedre tverrfaglig samarbeid» (BTI)

e Tett samarbeid med Arendal Voksenoppleering (AVO) og andre aktgrer pa integreringsomradet.

e Samarbeid med Fylkeskommunen om VGS, tett samarbeid med Oppfglgingstjenesten og
Fylkeskommunen, dette gjelder blant annet Byggfag for unge, og tilbud til flyktninger og ikke minst
utviklingen av ungdomsveileder og jobbskole.

e Tett samarbeid med Arendal Eiendom KF, Husbanken, Statsforvalteren og aktuelle enheter i
kommunen om utvikling av det boligsosiale omradet.

e Det er etablert et godt samarbeid med NAV kontoret i Grimstad og det nyetablerte NAV i @stre
Agder, med base i Tvedestrand. Dette vil videreutvikles i 2023, og er ogsa et viktig samarbeid jf. den
industriutviklingen som vil forega i regionen framover.

11.4 Fravaer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023

Fraveer korttid (%) 2,88 1,1 - 1,5
Fraveer langtids (%) 5,98 2,2 - 5
Fraveer (%) 8,86 3,3 6,5 6,5
Antall HMS-avvik 32 20 3000 15
Antall kvalitets-avvik 0 0 4000 10
Andel heltidstilsatte (%) 95 95 62,5 95

Naervaersarbeid

NAV Arendal har god sykefravaersoppfglging og et godt arbeidsmiljg som en av sine hovedsatsinger.
Enheten har et aktivt HMS utvalg og en god HMS plan med mange tiltak. Her er det sgkelys pa bade
praktisk tilrettelegging og det psykososiale arbeidsmiljget. Enheten legger arlig fram HMS planen for bade
kommunalt og statlig AMU. Det er bestemt at enheten skal opprette lokalt AMU som en integrert del av
HMS utvalget i 2023.

Inkludering

NAV Arendal er opptatt av a veere en inkluderende virksomhet i et flerkulturelt samfunn. Dette har medfgrt
at enheten har stor bredde blant de ansatte i forhold til forskjellige fedeland. Inkludering dreier seg ogsa
om a ta vare pa de ansatte i fravaer og naerveer. En stor del av de som er sykemeldte gar i graderte stillinger
og holder pa den maten god kontakt med arbeidsplassen. NAV tilrettelegger ogsa for arbeidstakere som
har fysiske funksjonsbegrensinger.
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Sikkerhet

NAV Arendal legger stor vekt pa god sikkerhet for sine medarbeidere, og trener og har oppleering pa
omradet jevnlig. Lokalene er innredet med hensyn pa. sikkerhet, ved at f.eks. mgterom har 2 dgrer og Igse
gjenstander er sikret. Pa grunn av drapet pa en NAV ansatt i Bergen i 2021, har man siden 2022 en
sikkerhetsvakt i apningstiden som blir viderefgrt i 2023.

11.5 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

NAV Arendal vil fortsette a ha fokus pa innovasjon og utvikling. NAV Arendal har alltid hatt en stor
prosjektportefglje noe som har bidratt til a effektivisere organisasjonen, utvikle gode tjenester og ta ut
gevinster som kommer brukerne til gode. Et eksempel pa dette er enhetens store satsing pa tett oppfalging
med hjelp av metoden Supported Employment. Pa grunn av rammereduksjoner er det mer utfordrende 3
drive utviklingsarbeid enn tidligere, samtidig som dette gj@gr det enda mer ngdvendig. NAV Arendal gnsker
derfor a veere framoverlente i forhold til innovasjon og utvikling. Ungdom og tiltak til flyktninger vil bli
spesielt prioritert i 2023 i tillegg til de andre satsingsomradene.

Utvikling av brukerrelaterte tiltak:

Samarbeid med lokale arbeidsmarkedsbedrifter (Jobbklar, Mglla, Falck)

Samarbeid med sosiale entreprengrer

Samarbeid med tiltaksleverandgrer

Utvikle egne oppfelgingsmodeller bygd pa Supported Employment
Ungdomsveiledere og jobbskole er et samarbeidsprosjekt opp mot Fylkeskommunen

Interne Prosjekter og Satsinger:

Nye Mgnstre - Fattigdomsprosjekt

Bolig for de som star lengst i fral

Veileder med brukererfaring

Rusveileder ungdom

@korad - @konomiradgivningsprosjekt

Jobbspesialist — Utvidet oppfglging

Jobbveileder med Supported Employment hybridmodell.

Fortsette utviklingen av flyktning og bosettingsarbeidet opp mot nye statlige fgringer.
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12 Koordinerende enhet

12.1 Bystyrets ressurstildeling

Beskrivelse bgz:jz:tn: (I)I§3 b(z::jzrtnze (I;zgz Regnskap 2021

Sum utgifter 195 493 163 360 174 749
Sum inntekter -55 839 -39291 -46 107
Netto driftsramme enheten 139 654 124 069 128 643

12.2 Tilpasning til enhetens ramme

Budsjett for koordinerende enhet er gkt med 15,24 mill. kroner fra 2022 til 2023.

@kning budsjett 2023

Styrke hukommelsesteamet 380
Administrasjonskostnader bemanningsenhet 1900
Styrke hjelpemidler, velferdsteknologi og utstillingsarena 1200
Justering av kostnad avklaringsavdeling + andel enhetsleder nytt bygg 4200
Avklaringsavdeling oppstart 2023 6 000
Drift digital hjemmeoppfalging, 0,5 arsverk 380
Lennsoppgjor 4782
Sum gkning 18 842

Reduksjon budsjett 2023

Merinntekter oppholdsbetaling etc -1200
Rammekutt Koordinerende enhet -1 000
Etikkoordinator 20% st. inn i SLT/voldstilling i enhet Livsmestring -120
Heltid HAP2021-2024 -14
Bedre innkjop -59
Endring pensjonssatser -1214
Sum reduksjon -3 607
Sum endring 2022-2023 15 235

Alle varslede innsparingstiltak er innarbeidet i opprinnelig budsjett 2023.

@kning i budsjett 2023 er knyttet til spesifikke satsinger som synliggjgres i enhetens prioriteringer og
Ignnsoppgjar, av disse er 10,2 mill. kroner knyttet til ny avklaringsavdeling.

Reduksjon i budsjett er i stor grad ikke knyttet til konkrete reduksjoner i kostnad, dvs. at 2,27 mill. kroner er
en reduksjon som enheten har mattet finne Igsning pa.
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12.3 Enhetens prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

12.3.1 Godt liv for alle

Koordinerende enhet er pr 1.1.2023 organisert i 8 avdelinger og et team med radgivere og koordinatorer.
Enheten har fglgende tjenester:

o Tjenestekontor
e Transporttjeneste, hjelpemiddelformidling og trygghetsalarmtjeneste
Innsatsteam hverdagsrehabilitering
Kommunale fysio- og ergoterapeuter
Selvstendig naeringsdrivende fysioterapeuter med driftsavtale
e Korttids- og rehabiliteringsavdelinger
e Kommunal gyeblikkelig hjelp
e Digital hjemme oppfelging
e Legetjenester institusjon
e  Frisklivssentral
e Radgivere og koordinatorer
o Individuell plan/koordinator
o Demensradgivere
o Kreftkoordinator
o Radgivere IKT fagsystem og e-helse
o Rehabiliteringsradgivere
e Bemanningsenhet
e Stgttetjenester helse og levekar

| Igpet av 2023 vil koordinerende enhet endres, jf. melding til bystyret 15.12.2022.
Endring som iverksettes 1.2.2023:

e Legevakten blir en avdeling i koordinerende enhet
e Ny avklaringsavdeling i Dydens vei organiseres i koordinerende enhet, oppstart ca. 01.09.2023.
e Bemanningsenhet og stgttetjenester flyttes fra koordinerende enhet til helse- og omsorgssjef.

Endring som er vedtatt, men iverksettes nar ny enhet og legevakts overlege/enhetsleder er pa plass:

e Legetjenesten institusjon og legetjeneste K@H flyttes fra avdelingsleder K@H til ny enhet for
legetjenestene
e Legetjenesten legevakt flyttes fra legevakten til ny enhet for legetjeneste

Andre endringer:

Ny korttidsavdeling pa Myratunet tilpasset demens i Igpet av hgsten 2023. Ombygging skjer nar K@H har
flyttet til nytt bygg.

Prioriteringer:

Handlings- og gkonomiplan 2023-2026:

"For at Arendal kommune skal kunne levere gode og forsvarlige tjenester fremover, ma fokuset, i mye
stgrre grad enn i dag, flyttes fra sykdomsforebygging og behandling til helsefremmende arbeid, forebygging
og tidlig innsats. Riktig innsats i innsatstrappa og bevisst satsing for a fa til venstreforskyvning vil bidra til a
snu en uheldig utvikling i alle faser av livet og vil gi stor gevinst for bade den enkelte og for samfunnet."

Virksomhetsplan 2023 52(202)



Gjennom det regionale samarbeidet med @stre Agder er det utviklet en felles innsatstrapp:

Trinnene i den helhetlige
innsatstrappen viser grad
av inngripen i

innbyggernes liv

Bolig og institusjon - spesialiserte plasser
Bamebolig, forsterkede plasser

Institusjon
i

for pleie, isi ing og b

Boliger med mulighet for heldsegnstjenester
Samlokaliserte boliger med fellesareal samt areal for personalbase

Tidsavgrenset opphold i institusjon
Rehabilitering, avlastning, omsorg ved livets slutt og kommunal eyeblikkelig hjelp

Boliger med fellesfunksjoner
Nye A iserte boliger med i for oppsekende tj

Helsehjelp til hjemmeboende

Malrettede og fleksible tittak

Leve godt i eget hjem

Parerendestette, habilitering, praktisk opplasring og bistand
Kommunalt disponerte boliger

Utleieboliger og boliger med tilvisning og i

Tilrettelagt arbeids- og aktivitetstilbud

Meningsfull hverdag

Tidlig innsats
Mestring i hverdagen

Helsefremmende og forbyggende aktivitet
Deltakelse og selvstendighet

Aktive lokalsamfunn
Tilherighet, inkludering og trivsel

Barns beste Bedre Tverrfaglig innsats Leve hele livet

v , Pstre Agder

0 v BUPEEVVY

Malet med innsatstrappen er a styre aktivitet og omfordele gkonomi fra de hgyeste trinnene i trappen til
mer egenmestring og forebyggende tiltak pa de nederste trinnene.

Koordinerende enhet har som mal 3 utvikle vare tjenester slik at innbyggere mestrer livet og kan fortsette 3
bo i egen bolig sa lenge som mulig, samtidig skal det veere god vurdering, tildeling og utfgrelse av
tjenestene.

Enhetens saerskilte/nye prioriteringer i 2023 er knyttet til de ulike trinn i innsatstrappa.

Visjon, mal og verdier definert giennom maltavlen for Helse og omsorg skal veere fgrende.

Prioriteringer for tjenester som flyttes fra koordinerende enhet:

Bemanningsenheten skal i 2023 videreutvikles med mal om a dekke stgrre andel fraveer med faste
ansatte bade innen helse, levekar og oppvekst.

Innen helse og levekar er det mal om videre utvidelse, hovedsakelig syke- og vernepleiere.

Innen oppvekst er malet a utvide tjenesten med flere barnehager og skoler, forutsetning for flere
skoler er at tekniske utfordringer Igses.

Stgttetjenestene helse og levekar har fokus pa effektivisering av merkantile tjenester og styrket
kompetansen/kvalitet pa turnus.

@kt satsning pa turnusarbeid i Stgttetjenestene, vil bidra til bedre turnuser for den enkelte ansatte,
og sikre en bedre fordeling av kompetanse ute i tjenestene.

Legetjenesten legevakt, KBH og institusjon: Se bystyresak i mars 2023 "Utredning legetjeneste
legevakt".

Prioriteringer for legevakten som blir en avdeling i koordinerende enhet:

Se virksomhetsplan for legevakten

Prioriteringer som ikke kan knyttes til trinn:

Planlegging og oppstart av nytt helsehus (legevakt, K@H og avklaring) er en viktig prioritet for
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koordinerende enhet.

Mal for tjenestekontoret i 2023 er likhet i tjenestetildelingen, brukermedvirkning, bedre kartlegging
og bedre samhandling. For a sikre maloppnaelse skal vi se pa inndeling av teamene internt og vi
skal bruke innsatstrappa aktivt i tildelingen. Kartleggingsskjema skal utarbeides og implementeres
for kontoret, og samhandling med andre skal settes i system.

"Tjenestekatalog og tildelingskriterier" skal revideres i Igpet av 2023.

Trinn 2 Helsefremmende og forebyggende aktivitet:

Koordinerende enhet vil veere padriver for at kommunen gjennom ulike informasjonskanaler gir
innbyggerne gkt kunnskap om hva som skaper god fysisk og psykisk helse, hvordan de kan mestre
egen livssituasjon og tilrettelegge egen bolig.

Enheten planlegger a viderefgre “klassefesten” for 78 aringer og invitere arlig til en samling hvor
formalet er & dele kunnskap knyttet til det 3 kunne planlegge egen alderdom. Arskullet vil ogsa fa
oppleve kommunen "innenfra" ved 8 mgte ansatte og bli bedre kjent med tjenestetilbudet.
Fysio- og ergoterapitjenesten vil fglge opp satsingsomrader i fysio- og ergoterapiplanen.

Trinn 3 Tidlig innsats

Enheten vil i 2023 fortsatt ha gkt fokus pa trygghetsteknologi, tilrettelegging og tilpasninger av
hjelpemidler i egen bolig. For a8 understgtte dette er det mal om gkt samhandling med
hjemmetjenesten og andre tjenester i brukers hjem.

Det vil i I@pet av 2023 jobbes med a ferdigstille visningsarena for velferdsteknologi og hjelpemidler
pa Bedriftsveien 22 med formal a drive informativ virksomhet. Tiltaket er ment & vise frem aktuelle
produkter avhengig av livssituasjon og framtidsutsikter.

Hukommelsesteamet vil gke kapasiteten pa kartlegging/oppfelging/veiledning til personer med
demens og deres pargrende og gke kapasitet for undervisningsoppdrag til kommunale tjenester og
til frivillige. Dette vil bidra til redusert ventetid pa etterspurt hjelp og at tilpassede tjenester pa
lavest mulig niva kan tilbys raskere.

| Igpet av 2023 er det mal om a fa i gang et nytt tilbud "Brukerskole til personer med demens".
Malet er at brukerne skal oppleve egenmestring og selv kunne bidra i sin livssituasjon.
E-leeringskurs "Barn som pargrende" fullfgres og rulles ut til alle ansatte i 2023.

Enheten vil i 2023 fortsette a tydeliggjgre koordinatorrollen i Arendal kommune, bade for
koordinatorer, samarbeidspartnere og innbyggere.

Trinn 6 Leve godt i eget hjem

Det skal jobbes videre med implementering av pakkeforlgp hjem for pasienter med kreft gjennom
aret 2023. Kreftkoordinator og tjenestekontor vil veere sentrale i dette arbeidet

Trinn 7 Helsehjelp til hjemmeboende

Digital hjemme oppfglging viderefgres med en felles telemedisinsk sentral pa Agder. Det skal i 2023
jobbes videre med utvikling og implementering i tett samarbeid med forvaltningen i alle
samarbeidskommuner. Nye pasientgrupper har blitt inkludert og det jobbes for a se hvor digital
hjemme oppfelging kan avlaste eller utsette andre tjenester.

Frisklivssentralen og innsatsteam hverdagsrehabilitering vil undersgke muligheten for digital
oppfelging f@r, under og etter endt ordinzer oppfelging.

Virksomhetsplan 2023 54(202)



Trinn 9 Tidsbegrenset opphold pa institusjon:

Kommunal gyeblikkelig hjelp (K@H)vil gjenoppta samarbeidet med SSHF for a se pa muligheter for
diagnostisk slgyfe / avklaring i akuttmottak, et tiltak for gode pasientforlgp. | forbindelse med
samlokalisering med legevakt og ny avklaringsavdeling skal det jobbes med synergier,
effektivisering og gevinster av ny organisering. K@H vil gke antall sengeplasser gradvis, inntil 15
senger fra dagens 9.

Korttidsavdelingene vil i 2023 fortsatt ha fokus pa a gke samhandlingen med tjenestekontor og
hjemmetjenester, ha tydelig malsetning for opphold og gkt fokus pa rehabilitering. Malet er at
pasientene skal oppleve at alle opphold har en tydelig malsetning, at dette fglges godt opp under
oppholdet og at flest mulig kan fortsette a bo i eget hjem sa lenge som mulig.

Det vil i Igpet av hgsten 2023, gjgres en ombygging av lokalene til K@H for & tilpasses ny avdeling
Korttid-utredning demens. Bemanningsplanen legges til rette pa en slik mate at personell kan
benyttes pa tvers av avdelingene.

12.3.2 Grgnt samfunn

Transporttjenesten arbeider aktivt med & bytte ut fossilbiler til elektriske kjgretgy ved utskifting av
leasingbiler pa ny avtale med OFA. Malet er ingen fossile kjgretgy fra 2025.

Digital hjemme oppfelging gjgr at pasienten ved hjelp av teknologi overfgrer helseinformasjon til
kommunen, fastlegen eller sykehuset og helsetjenesten tar kontakt pa telefon ved behov for
oppfelging. Dette reduserer i stor grad behovet for transport bade for helsetjenesten og pasient.
Satsning pa teknologi som dgralarm, bevegelsessensor, kamera og GPS hos brukere som har behov,
medfgrer faerre faste besgk "for a sjekke" og heller utrykning ved behov.

12.3.3 Samarbeid for a na malene

Koordinerende enhet har et utstrakt samarbeid innen helse og omsorg, resten av kommunen og eksterne
tjenester. Dette er en forutsetning for at vi skal kunne gi gode tjenester. Som det fremkommer under
"Gode liv for alle" vil enheten i 2023 fortsatt ha et fokus pa a videreutvikle samarbeidet for mange av vare
tjenester.

Noen andre eksempler pa samarbeid med eksterne:

Samarbeid om velferdsteknologi og e-helse gjennom regional koordineringsgruppe med alle
kommuner i Agder, samt @stre Agder og IKT Agder samarbeidet. Enhetsleder koordinerende enhet
er fast medlem i den regionale koordineringsgruppas administrative utvalg

Kommunal gyeblikkelig hjelp (K@H) har flere pagaende initiativer i samarbeid med Sgrlandet
Sykehus (SSHF), Arendal.

Kreftkoordinator har som mal om & styrke samarbeidet med de frivillige, for eksempel
kreftforeningen, og bidra til at tilboud nar aktuelle innbyggere.
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12.4 Fravaer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023
Fraveer korttid (%) 1,9 2,6 - -
Fraveer langtids (%) 5,6 7,2 - -
Fraveer (%) 7,5 9,8 6,5 7,5
Antall HMS-avvik a7 18 3000 80
Antall kvalitets-avvik 209 86 4000 250
Andel heltidstilsatte (%) 57 62 62,5 50

Endringene i koordinerende enhet vil medfgre en reduksjon i andel heltid. Bemanningsenhet og
stpttetjenester som flyttes ut av enheten hadde 82 % andel heltidsansatte i 2. tertial 2022, mens
legevakten som kommer inn i enheten hadde 15 % heltidsansatte i 2. tertial 2022.

Enhetens HMS utvalg er var viktigste arena for & planlegge og arbeide med forebyggende
sykefravaersarbeid og helsefremmende arbeidsplassutvikling. Enheten vil i 2023 justere utvalget i forhold til
ny organisering.

Enheten deltar i 3 mgter pr ar med HTV hvor AML-brudd gjennomgas og drgftes.

Arendal kommunes sertifiseringsordning Likestilt arbeidsliv, vil benyttes som inspirasjon og veiledning i
arbeidet med inkluderende arbeidsmilj@, lzerings- og forbedringskultur, og heltidskultur.

12.5 Heltidskultur

Endring av koordinerende enhet medfgrer reduksjon i andel heltid, se enhetens mal under Fraveer og HMS.

Enheten har de siste arene gjort en innsats for a oppna gkt grad av heltid. Vi har likevel stor grad av
deltidsansatte i enkelte avdelinger. Enheten ma fortsette med heltidsarbeidet ved a gke kompetanse og
jobbe med holdningsskapende arbeid. Dette er ngdvendig for a endre holdninger og normer for a skape
den heltidskulturen vi gnsker.

Langvakter er et av virkemidlene for a8 oppna heltid. Dette testes ut pa korttidsavdeling i 2023.
Ved oppstart av ny avklaringsavdeling vil malsetningen vaere stgrst mulig grad av heltid.

Helse og omsorg vil i Igpet av 2023 implementere og revidere Strategi for a rekruttere og beholde
sykepleiere.

12.6 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

Under "Godt liv for alle" er det en rekke prioriteringer som gar pa utvikling av tjenesten og
kvalitetsforbedringer.

| tillegg har enheten et stort fokus pa velferdsteknologi og e-helse som gir kvalitetsforbedringer og
effektivisering i flere enheter.

e Utskiftning av gamle pasientvarslingsanlegg pa institusjonen til nye digitale pasientvarslingsanlegg
med muligheter for sensorer og tilleggsteknologi.

e Elektronisk pasientjournal; prgve ut og implementere tilpassede applikasjoner til de ulike
tjenestene
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e DigiHelse; Gir mulighet for tjenester a kunne kommunisere med brukere via Helsenorge.no

e Tilgang til kjernejournal; Det jobbes nasjonalt med a fa pa plass flere viktige funksjoner i
kjernejournal, Arendal deltar i styringsgruppa og arbeidsgrupper.

o Felles kommunal journal; Arendal kommune deltar i utvikling av framtidens journallgsninger for
helsepersonell i kommunal helse- og omsorgstjeneste.

e Utprgving av langvakter, vil gi kvalitetsforbedringer i forhold til pasientforlgp og pasientsikkerhet.

e T@RN; Prosjekt i 2022 som fortsetter i 2023, to avdelinger i koordinerende enhet er pilotavdelinger.
| prosjektet ser de pa alternative organiseringsformer innenfor kommunens omsorgstjenester.
Malet er & skape gode brukeropplevelser gjennom riktig kompetanse til riktig tid, og med
heltidskultur i bunn.
Implementering av tiltak vil skje i arsplan/turnus fra 2024.
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13 Mestring og habilitering

13.1 Bystyrets ressurstildeling

Beskrivelse bu?ils)j?a I::;glzlg bu?i':jpe I::;glzlg Regnskap 2021
Sum utgifter 243 931 220069 239908
Sum inntekter -66 539 -45 020 -70 095
Netto driftsramme enheten 177 392 175 049 169 813
13.2 Tilpasning til enhetens ramme
@kning budsjett 2023 Belgp
Kompensasjon lgnnsoppgjgr 2022 5928 000
Ny bolig Moldfaret (1/2 ars effekt) 5350 000
Natvig midlertidig bolig. Jfr. vedtak 21/17582. 2 000 000
Pargrendestgtte - drifts gkninger, vedtak i sak 21/17582. 2 442 000
Flere leasingbiler pga. flere bofellesskap og flere utebrukere 120 000
@kt bemanning Jovanntunet pga. flytting av ressurskrevende bruker 330000
Jovanntunet, @kning ramme 20 % + ekstra Ignn for 2 brukere med gkt personalressurs ressurskrevende. 240 000
@kte utgifter avlastning utenfor institusjon, etterslep lgnnspkning timeavlastere 300 000
@kt etterspgrsel avlastning/foreldreveiledning 1200 000
Tilskudd til ferie for personer med funksjonsnedsettelse (sak) 300 000
Sum gkning 18 210 000
Reduksjon budsjett 2023 Belgp
Endret pensjonssats -1 088 000
Bedre innkjgp (HBP 2021) -60 000
Heltid (H@P 2021) -169 000
Merinntekter oppholdsbetalinger -600 000
@kt inntekt ressurskrevende -11 000 000
Rgedtunet, @kning drift pga. bygging. Den er ferdig, rammen reduseres igjen. -2 800 000
Madshaven, overgang fra privat til uniform. Ble gitt som gkning i 2022, red igjen i 2023. -150 000
Sum reduksjon -15 867 000
Sum endring 2343 000

Budsjettet til Mestring og Habilitering er fra 2022 til 2023 oppjustert med ca. 2,3 mill. kroner iht. gkning og
reduksjon i budsjettet (se tabellen over). Inkludert er en gkt inntektsforventning, ressurskrevende brukere,
pa 11 mill. kroner, som medfgrer nedtrekk i ramme.

Det er stort press pa kommunens avlastningstjenester bade pa senter og i privat regi. Det utfordrer de
gkonomiske rammer, da tjenesten er lovpalagt med vedtak iht. loven om helse og omsorgstjenester.
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Rgedtunet og Fagerheim er i full drift. Det ble varen 2022 meldt om en markant endring i antall vedtatte
avlastningsdggn bade i forhold til nye og allerede kjente brukere.

Flere foresatte med hjemmeboende unge voksne melder om gkende belastninger i forbindelse med
omsorgsoppgavene i foreldrehjemmet. Det medfgrer gkning i antall vedtatte avlastningsdggn. | tillegg
fattes det vedtak om heldggnsomsorg i midlertidig bolig, hvilket har medfgrt at avlastningsavdelingene
benyttes som midlertidig bolig i pavente av flytting til egnet bolig.

Tjenester til personer som bor i bolig utfor bofelleskap, driftes i dag via de eksisterende bofelleskap.
Behovet for tjenester til brukergruppen gker. Midler til oppbemanning er ikke prioritet i budsjett for 2023.

Med dagens organisering av oppgavene er det utfordrende 3 gi tjenester til alle iht. vedtaket, som den
enkelte har fatt, innenfor enhetens/avdelingens gkonomiske ramme.

Vi forventer at registrering i Gerica i 2023 vil gi en bedre oversikt over forventet ressursbruk iht. vedtatte
lovpalagte tjenester ut fra Ressurs- og aktivitets basert finansiering.

Det er i 2023 innvilget penger til 3 sikre arbeidet med a innfri politiske vedtak i forbindelse med:
e Sak 21/17582 Pargrendestgtte til foresatte med saerlig tyngende omsorgsoppgaver.

e Sak 22/18260 Tilrettelegging av andre boformer enn bofellesskaper, i tilfeller der bofelleskap ikke
er hensiktsmessig, gnskelig eller mulig.

For a kunne innfri de lovpalagte tjenester som gkte vedtak medfgrer blir evt. merforbruket meldt ved 1.
tertial og konsekvensjustert budsjett for 2024.

13.3 Enhetens prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

13.3.1 Godt liv for alle

Handlings- og skonomiplan 2023-2026:

"For at Arendal kommune skal kunne levere gode og forsvarlige tjenester fremover, ma fokuset, i mye
stgrre grad enn i dag, flyttes fra sykdomsforebygging og behandling til helsefremmende arbeid, forebygging
og tidlig innsats. Riktig innsats i innsatstrappa og bevisst satsing for a fa til venstreforskyvning vil bidra til a
snu en uheldig utvikling i alle faser av livet og vil gi stor gevinst for bade den enkelte og for samfunnet.”
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Gjennom det regionale samarbeidet med @stre Agder er det utviklet en felles innsatstrapp:

Bolig og institusjon - spesialiserte plasser
Bamebolig, forsterkede plasser

Institusjon
i

Trinnene i den helhetlige
innsatstrappen viser grad
av inngripen i

innbyggernes liv

for pleie, medisi ging og

Boliger med mulighet for heldsegnstjenester
Samlokaliserte boliger med fellesareal samt areal for personalbase

Tidsavgrenset opphold i institusjon
Rehabilitering, avlastning, omsorg ved livets slutt og kommunal eyeblikkelig hjelp

Boliger med fellesfunksjoner
Nye A iserte boliger med i for oppsekende tj

Helsehjelp til hj boende

Malrettede og fleksible tittak

Leve godt i eget hjem

Parerendestette, habilitering, praktisk opplasring og bistand
Kommunalt disponerte boliger

Utleieboliger og boliger med tilvisning og i

Tilrettelagt arbeids- og aktivitetstilbud
Meningsfull hverdag

Tidlig innsats
Mestring i hverdagen

Helsefremmende og forbyggende aktivitet
Deltakelse og selvstendighet

Aktive lokalsamfunn
Tilherighet, inkludering og trivsel

Barns beste Bedre Tverrfaglig innsats Leve hele livet
y x
/ Eit BUUREVOV

Malet med innsatstrappen er a styre aktivitet og omfordele gkonomi fra de hgyeste trinnene i trappen til
mer egen mestring og forebyggende tiltak pa de nederste trinnene.

Mestring og Habilitering gir primaert tilbud til mennesker med utviklingshemming, autisme eller
multifunksjonshemming. Tiloudene gis i form av boveiledertjeneste i eller utenfor bofellesskap, heldggns
omsorgstilbud, dag- og aktivitetstilbud, avlastningstilbud i og utenfor institusjon og andre former for
pargrende stgtte.

Enheten har en egen sykehjemsavdeling for eldre mennesker med utviklingshemming, Flosta, avd. C.
Avdelingen bygges ut i 2023 med 2 nye plasser.

Bofelleskapene har stor variasjon i ressursbehovet og behovet for tjenester hos beboerne i det enkelte
bofelleskap. Det har betydning for hvor langt ned pa innsatstrappen det enkelte bofelleskap plasseres.

Enhetens overordnede mal og tilrettelegging av tjenester skal gjenspeile et menneskesyn i trad med FNs
Funksjonshemmede konvensjon, som pa engelsk heter The Convention On The Rights of Persons with
Disabilities (CRPD). Konvensjonen stiller krav til hvordan stater (kommuner) skal legge til rette for at
rettigheter til funksjonshemmede blir innfridd pa lik linje med andres.

Trinn 1.Trygge individ — Trygge hjem

Malet er at alle brukerne som mottar tjenester i enheten, bade i og utenfor bofellesskapene, skal oppleve a
bli hgrt og respektert. De skal oppleve tilhgrighet, trygghet, mestring og selvbestemmelse. Beboerne skal
bli godt ivaretatt der de bor, og de skal oppleve at boligen/leiligheten primaert er deres hjem og ikke
personalets arbeidsplass.

Vi skal videreutvikle vart tilbud om bo veiledning til brukere som bor i bolig utenfor bofelleskap. Foresatte
og bruker ma trygges pa at den enkelte far et godt og variert tjenestetilbud i egen bolig etter utflytting fra
foreldrehjemmet.

Trinn 1. Det gode menneskemgtet

Et godt mgte mellom mennesker, der det utvises respekt, er et godt utgangspunkt for a tilrettelegge for
gode og riktige tjenester. Gjennom etisk refleksjon og holdningsskapende arbeid i avdelingene, skal alle
ansatte settes i stand til 3 mgte brukere og pargrende, kolleger og andre samarbeidsparter med respekt.
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Trinn 1. Alle innenfor! Ingen utenfor!

Brukerne i enheten er sveert ulike og har ulike behov. Ansatte skal jobbe aktivt for a gi den enkelte bruker
tilpassede tjenester hele dggnet. Alle brukere skal oppleve a bli sett og hgrt! Noen mestrer a delta i
lokalsamfunnet sammen med andre innbyggere, mens andre gir uttrykk for at de trives best alene eller
sammen med likesinnede.

Trinn 1 og 2. Inkludering

Som arbeidsgiver skal vi bidra til et inkluderende arbeidsliv. Vi skal i 2023 fortsette & samarbeide med NAV,
voksenopplaeringen, Durapart, ulike opplaeringsinstitusjoner m.fl. for 3 tilrettelegge for at flest mulig kan
delta i arbeidslivet.

For brukere som far tjenester i Mestring og Habilitering er inkludering et viktig satsingsomrade. Vi vil i 2023
ha et spesielt fokus pa a fa flere utviklingshemmede inkludert i lokalsamfunnet, og vi vil jobbe for a fa enda
flere i arbeid. Utviklingshemmedes deltakelse i det ordinaere arbeidslivet er fortsatt et av
satsingsomradene.

Ellengard aktivitetssenter jobber systematisk for inkludering i bade lokalsamfunnet og nasjonalt. Viktige
samarbeidspartnere og stgttespillere er Eydehavn frivillighetssentral, Nordic Outdoor (Sglvkroken),
Kommunalt hjelpemiddellager, Jobbklar, Agder fylkeskommune og Arendal servering for a nevne noen.

For gvrig vil vii 2023 fortsette samarbeidet med NAV for a kunne tilby enda flere VTA- og VTO plasser til
mennesker med utviklingshemming.

Trinn 2,3 og 4. Mestring og selvbestemmelse

Som navnet sier, er mestring et selvsagt fokusomrade i Mestring og Habilitering. Vi har et mal om 3 sette et
enda stgrre fokus pa dette i 2023. Med utgangspunkt i maltavla ser vi at vi kan bli enda bedre til a sette
brukermalene pa dagsorden og lytte til brukerens egne gnsker og behov, gi brukeren tilpasset informasjon,
og gi brukeren stgrre mulighet til 3 bruke egne ressurser.

Rett til selvbestemmelse er viktige fgringer i alle offentlige utredninger, nasjonale veiledere m.m. som vi
gnsker a lgfte i 2023. Betydningen av, og forstaelsen for begrepet selvbestemmelse bgr drgftes i
personalgruppene, sammen med brukere, pargrende og brukerorganisasjonene. Etisk refleksjon kan vaere
et godt virkemiddel i denne sammenheng.

| fremtidig bosettingsprosesser vil vi ha et stort fokus pa at alle foresatte og unge voksne er godt informert
om de forskjellige muligheter for bolig og hvilken form for tjenesteyting man kan forvente i den boligform
man velger.

Trinn 2 og 3 Pargrendestgtte

| Sak 21/17582 Pargrendestgtte til foresatte med szerlig tyngende omsorgsoppgaver er det beskrevet tiltak
som kan gi foresatte hjelp til 3 handtere tyngende omsorgsoppgaver ved a fa tilbud om tiltak lengst ned pa
innsattstrappen. Vi vil i 2023 etablere et kompetanseteam som skal ivareta oppgavene beskrevet i
vedtaket, f.eks. foreldreveiledning inn i hjemmet, fremme samarbeid pa tvers av tjenester og forberede
flytting fra foreldrehjemmet etc.

Et godt avlastningstilbud med stor kapasitet er helt ngdvendig for at pargrende skal klare
omsorgsoppgavene i foreldrehjemmet, samtidig som de kan sta i jobb og leve et alminnelig liv slik det er
beskrevet i lov om helse og omsorgstjenester. Vi har som mal a tilby tjenester som i stgrst mulig grad kan
dekke behovene for pargrendestgtte frem til barnet flytter i egen bolig.

Avlastning foregar pa Rgedtunet og Fagerheim, Begge byggene er i full drift. Det har vist seg at vi allerede
na ser at behovet for avlastning gker i en slik grad, at det pr. na ikke er mulig a gi avlastning pa helg slik det
er gnskelig fra foresatte.

| samarbeid med tjenestekontoret er det behov for a finne ut i hvilken grad vi kan forvente en ytterligere
gkning i behovet for avlastning. Dette kan medfgre at vi i lgpet av 2023/2024 blir ngdt til a legge til rette for
en ny destinasjon for avlastning. Alternativet er a innga samarbeid med private leverandgrer av helse og
omsorgstjenester.
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Trinn 4 Dagtilbud
Dagtilbud vil i 2023 gis ved Ellengard, Madshaven, Fagerheim, Rgedtunet og Natvig.

Hovedavdelingen for dagtilbud er pa Ellengard. 60-65 brukere mottar et godt og variert tilbud. Tilbudet kan
for noen veaere et "springbrett " over i en VTA eller VTO- plass, Helt Med arbeidsplass eller til det ordinzere
arbeidsliv.

Antall brukere som kan nyttiggjgre seg et dagtilbud pa Ellengard er gkende, samtidig er det fa navaerende
brukere som blir pensjonister. Det betyr at vi hgsten 2023 ikke har kapasitet til a gi et tilbud til alle som
gnsker det. Mange vil fa redusert tid for a gi flere anledning til fa noe dagtilbud.

Det er gnskelig a utvide/ bygge nytt Ellengard med flere lokaler i samme bygg, for a kunne samlokalisere
tilbudene og videre legge til rette for aktivitetstilbud til brukergruppen. Dette forslaget ma utredes og
legges frem for politisk behandling varen 2023.

Dagtilbudet pa Madshaven, Fagerheim, Rgedtunet og Natvig gis til brukere som ikke kan nyttiggjgre seg
tilbudet ved Ellengard pr. i dag.

Trinn 5., 6, 7, 8, 10 og 12. Retten til bolig — Bolig tilrettelegging

| august 2022 gikk vi i gang med familiesamtaler for a identifisere og kartlegge fremtidige behov for bolig.
Arbeidet viderefgres i 2023 i trad med politisk vedtak i sak 21/17581.

Vi har fatt en oversikt over gnsket boligform, forslag til gruppesammensetninger til private bofellesskaper
og oversikt over ungdommer vi mener kan ha glede av a bo i samme bygg. Pa bakgrunn av dette vil vi i 2023
invitere foresatte til mgter der de kan bli kjent og evt. ga videre med arbeidet som gruppe om det er
gnskelig.

For at brukere og foresatte skal fa god informasjon inviterer vi alle som pa en eller annen mate gnsker a
vite mer om bolig for mennesker med nedsatt funksjonsevne til minglemgter. Vi har temaer som er viktige
for den det gjelder, f.eks. informasjon fra tjenestekontoret, husbanken, Arendal eiendom, revisjon etc. Vi
har gjort oss gode erfaringer med at et slikt tiltak gir foresatte ngdvendig informasjon og mulighet til & bli
kjent med andre foresatte i lignende situasjon.

At man i god tid f@r utflytting fra foreldrehjemmet er godt informert om hvilke tjenester kommunen tilbyr i
forbindelse med utflytting i egen bolig, uansett hvilken boform man velger, ivaretar punkt 19 i CRPD som
sier at:

e Funksjonshemmede har, i likhet med alle andre, rett til 3 bestemme hvor de vil bo og hvem de skal
bo sammen med. Det betyr ogsa at man ikke kan tvinges til 3 bo i en bestemt boform, og at man
har rett til den assistansen man trenger for 3 kunne bo der man gnsker.

| politisk sak 22/18260 Tilrettelegging av andre boformer enn bofellesskaper i tilfeller der bofellesskap ikke
er hensiktsmessig, gnskelig eller mulig, har man politisk vedtatt at kommunedirektgren skal jobbe videre
med tilrettelegging for andre boformer enn bofelleskap. Bystyret er positive til a etablere flere
fellesarenaer for personer som bor i egen leid eller eid leilighet, men man bgr unnga naerhet til base
modellen.

Tiltakene som er skissert i saken kan trygge foresatte pa at deres barn far ngdvendig og riktige tjenester,
ngdvendig trygghet og hjelp ved f.eks. sykdom etc. og et tilbud som hindrer ensomhet og isolasjon.

Denne satsningen er i trad med kommunens vedtak i Handlings- og gkonomiprogrammet 2023 — 2026 at
man i 2023 skal utvikle innholdet i innsatstrappen for a tilpasse denne til var kommune.

Pr.01.01.2023 er Natvig endret fra a vaere en avlastningsavdeling til en midlertidig bolig for voksne i
pavente av permanent bolig. Avdelingen er samorganisert med bofelleskapet Erik Munchs vei under
Nedenes bofelleskap.

Boligutvikling

| samarbeid med Arendal Eiendom KF arbeides det videre med etablering av nye bofelleskap (Arendal
bystyre har vedtatt at det i perioden 2022 til 2025 skal bygges 10 nye bofelleskap). Ved inngang til 2023 har

Virksomhetsplan 2023 62(202)



vi 5 boliggrupper som er godt i gang med etablering av privateide bofelleskap.
Moldfaret (kommunalt) ble pabegynt i 2022 med forventet ferdigstillelse i april 2024.
Forprosjekt for kommunalt bofelleskap nr. 2.

Vi vil utarbeide en veileder/gode rutiner i forbindelse med oppstart av nye bofellesskap. Veilederen skal
sikre at prosessen rundt det enkelte bofelleskap blir godt ivaretatt bade nar det gjelder tomt, beliggenhet,
gkonomi, fysiske rammer, beboer sammensetning, tjenesteyting og personale med mer.

Bystyret vedtok den 23.06.2022 3 ta Igypemelding 2023 -2026 til etterretning. Som vedlegg til
Ipypemeldingen ble ogsa rapport fra PWC vedrgrende omfordelingsprosjekt vedtatt. Rapporten beskriver
flere tiltak som enheten bgr se pa for a fa til praktisk venstreforskyving i enheten.

e Plassering av bofellesskaper bgr ses pa helhetlig, for a sikre en fremtidig baerekraftig drift.

e Rekruttering av kompetent helsepersonell er utfordrende i helse og omsorg. For a legge til rette for
gode tjenester i alle boligene er det ngdvendig a se pa en etablering av bofellesskaper som gir rom
for samorganisering av helsepersonell.

e Sikre at avstand mellom felleskapene er slik at det er grunnlag for samhandling uten at man ma
benytte bil til transport.

e Bygge smart i samarbeid med private aktgrer.

e Bygge kostnadseffektivt for a sikre at mennesker med ufgretrygd som inntekt har mulighet til 3 eie
sin egen bolig.

e Sikre bruk av mestrings- og trygghetsteknologi i alle boliger.

o Kjop/leie av leiligheter i private bygg med samorganisert tjenesteyting.

Satsingsomrader 2023

Kommunens Strategisk kompetanseplan er et styringsdokument som gir fgringer for kompetansearbeid i
kommunens helsetjeneste. Den bygger pa FNs baerekrafts mal, i trdd med kommuneplanen for 2020 —
2030. Satsingsomradene i Mestring og Habilitering bygger pa de samme satsingsomradene.

Maltavla, som ble utarbeidet i Helse og Levekar i 2019, samt Arendal kommunes 10 utvalgte baerekrafts
mal, skal i tillegg gi retning for det arbeidet som skal gjgres i enheten og i den enkelte avdeling i 2023.

Kompetanse

| Ippet av de siste arene har vi sett behovet for et felles metodeverktgy til bruk i enheten. Positiv adferd-
stgtte (PAS) og traumebasert omsorg (TBO) er metoder som vi i 2023 vil prioritere.

Det er et mal om at enheten skal ha tilgjengelig kompetanse innenfor prioriterte omrader. Ved inngangen
til 2023 er dette:

e PAS og/eller TBO - felles metodeverktgy - prioritering i 2023.

e Kost, ernaering og fysisk aktivitet i arbeidet med utviklingshemmede — fagdag pa temaet + e-leering
2023

e Kap.9iHelse og omsorgstjenesteloven som regulerer bruk av tvang og makt — e-leeringskurs
+ veileder i 2023.

e Aldring og Helse hos mennesker med utviklingshemming — e-laeringskurs 2023

e Psykisk helse blant mennesker med utviklingshemming — e-laeringskurs 2023

e Utviklingshemmede og seksualitet, - VIP er et opplaeringsprogram for mennesker med
utviklingshemming, oppstart hgsten 2021 - viderefgres 2022 og 2023.

e Malretta miljgarbeid i arbeid med utagerende brukere, Vergeoppleering, - forebygging og praktiske
gvelser i arbeidet med utagerende brukere — prioritering 2023, fa pa plass faste basiskurs og
instruktgrkurs. De avdelingene som har vedtak etter kap. 9, skal ha instruktgrer pa avdelingen.

o Velferdsteknologi og mestringsteknologi — Velferdsteknologiens ABC — gruppe i 2023, + prosjekt
Ellengard/bofellesskap.

e ASK (assisterende kommunikasjon) prosjekt pa Ellengard.

Bruk av e-lzering vil vaere mer aktuelt i fremtiden. Gjennom en tid med covid-19 har vi erfart at e-laering er
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et godt virkemiddel for pa en effektiv mate a kunne gi ansatte opplaering i ulike tema.

Enheten skal avholde fagdag for ansatte pa temaet kost, ernaering og fysisk aktivitet. | tillegg vil det bli
arrangert individuelle fagdager for avdelingene.

| de fleste avdelinger er etisk refleksjon tatt i bruk, og gjennom denne satsingen gnsker vi & bidra til en
bevisstgjgring rundt bade egne handlinger og holdninger.

Rekruttering

Det har over tid vaert utfordrende & rekruttere enkelte yrkesgrupper til utlyste stillinger i enheten.
Sykepleiere og vernepleiere er ettertraktet. For & na disse er det viktig a viderefgre samarbeidet vi har med
UIA og andre utdanningsinstitusjoner. Vi skal vaere en laerende organisasjon og skal tilrettelegge for 3 ta
imot bade studenter og leerlinger. Vi skal i tillegg bidra til at assistenter kan tilegne seg nok praksis og
ngdvendig kompetanse for a kunne ta fagbrev som helsefagarbeider.

Vi ma i 2023 tenke nytt i forbindelse med rekruttering, det gjelder hovedsakelig vernepleiere og
sykepleiere, men ogsa annet personell, som helsefagarbeidere, barn- og ungdomsarbeidere osv. Vi ma
jobbe med a gjgre arbeidsplassen attraktiv for nyutdannede. Kompetanseplanen var kan veere med & bidra
til det, med metodeverktgy, kurser, opplaeringsplaner osv. Vi viderefgrer arbeidet med foredrag for
studenter, ta imot studenter i praksis osv.

Utfordringene vi har i forbindelse med kvalifisert arbeidskraft har medfgrt at vi i 2022, med viderefgring i
2023, skal utvikle nye mater a effektivisere bruken av helsepersonell. Ved a organisere ambulerende
team/kompetanseteam som benyttes pa flere avdelinger, kan vi ansette andre yrkesgrupper til a ivareta
omsorgs/milje oppgaver. Et slikt team som er godt innarbeidet i hele organisasjonen forventer vi ogsa vil
kunne gi en kostnadseffektivisering.

Det er utfordrende a fa sgkere til helgestillinger, som kun kan lyses ut som studentstillinger. Fa studenter
innen helse og sosialfag sgker pa stillingene.

Vi vil ha et gkt fokus pa a legge til rette for gode lzerlingeplasser for pa den maten a tiltrekke oss aktuell
arbeidskraft nar laerlingene er ferdigutdannet.

13.3.2 Grgnt samfunn

Enhetens bidrag i a ta vare pa miljget er relativt begrenset ettersom de fleste tjenestene gis i
tjenestemottakers hjem/leilighet, der ansatte ma ivareta og respektere den enkeltes egne behov og
interesser. Brukerne veiledes selvsagt i a sortere s@gppel og til 3 ta gode og sunne valg i hverdagen.

Ellengard vil fortsatt ha fokus pa gjenbruk i sin produksjon. Eksempler er gjenbruk av tekstiler i produksjon
av miljgteier (handleposer) og av papir i produksjon av tennbriketter.

For gvrig vil vi fortsatt benytte de el-bilene vi har tilgjengelig i enheten, samt el-sykkel. Biler blir skiftet ut
fra bensin til el etter hvert som leasingavtaler gar ut.

13.3.3 Samarbeid for 3 na malene

Gode forlgp

For a lykkes i malet om a tilrettelegge for gode tjenester er det en forutsetning at samarbeidet med
aktuelle instanser internt/eksternt blir sd godt som mulig

Ved systematisk arbeid skal vi sikre gode forlgp for den enkelte. Gode overganger er et overordnet mal for
brukergruppen, med samarbeid bade tverrfaglig og tverrsektorielt i forbindelse med barnehage, skole, Vgs.
jobb/dagtilbud og utflytting fra foreldrehjemmet.

Ellengard aktivitetssenter har siden 2018 veert en del av et samarbeidsforum hvor overgangen skole — jobb
er hovedfokus. Samarbeidsforumet mgtes ca. 3 -4 ganger pr ar. Malet er a gj@re overgangen skole — jobb
mer sgmlgst enn i dag pa systemniva. Dette samarbeidet viderefgres i 2023.
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Av samarbeidsparter vi forholder oss til kan nevnes: brukerorganisasjonene, brukere og pargrende/verger,
enhetens brukerrad, radet for mennesker med nedsatt funksjonsevne, tjenestekontor, fysio-
/ergoterapitjenesten, kulturnettverket, transporttjenesten, koordinatorteam og BTI-team, barnevern,
helsestasjon, Asdal ressurssenter, barnehager, skoler, videregdende skole, Voksenopplaringen, UIA,
Arendal eiendom, NAV, spesialisthelsetjenesten for bade barn og unge, (HAVO, HABU og ABUP)
3.linjetjenesten (PUA, Dikemark), Fylkesmannen, Stendi, fastleger, kommuneleger, ulike menigheter,
frivillige organisasjoner m.fl.

13.4 Fravaer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023
Fraveer korttid (%) 3,59 3,4 - -
Fraveer langtids (%) 11,78 9,2 - -
Fraveer (%) 15,78 12,5 6,5 10,5
Antall HMS-avvik 293 134 3000 200
Antall kvalitets-avvik 246 183 4000 200
Andel heltidstilsatte (%) 34 42,2 62,5 50

Enheten deltar i 3 mgter pr. ar med HTV hvor AML-brudd gjennomgas og drgftes.

Arendal kommunes sertifiseringsordning Likestilt arbeidsliv, vil benyttes som inspirasjon og veiledning i
arbeidet med inkluderende arbeidsmilj@, lzerings- og forbedringskultur, og heltidskultur.

13.5 Heltidskultur

Helse og omsorg vil i Igpet av 2023 implementere og revidere Strategi for a rekruttere og beholde
sykepleiere.

Enheten vil fortsatt i 2023 ha fokus pa a gke andelen ansatte i 100 % stilling og tilsvarende i forhold til
gjennomsnittlig stillingsstgrrelse.

Bofelleskapene har i samarbeid med Ellengard etablert kombistillinger for & kunne gke stillingsprosent og
tilby en akseptabel turnus. Ordningen evalueres i 2023.

Spesielt avlastningsavdelingene utfordrer heltidssatsningen, da bemanningen gkes i helgene fremfor pa
hverdager. Grunnen til dette er at foresatte i stor utstrekning gnsker stgrsteparten av den innvilgede
avlastning foregar i helgen, ikke i ukedager.

Pa grunn av redusert drift i ukedagene er det ikke nok dag og kveldsvakter tilgjengelige for a kunne tilby
medarbeidere store stillinger og en akseptabel turnus. Mange ansatte jobber utelukkende annen hver helg
og kveld.

Turnus med mange helgetimer og kveldsvakter er utfordrende i forbindelse med a rekruttere og beholde
kvalifisert arbeidskraft.

Pa grunn av kompleksiteten i avdelingene er det ikke alle steder at langvakter er en god Igsning. De fleste
avdelinger har forspkt og ikke alle avdelinger har hatt positive resultater av ordningen.

Vi vil fortsette med a tenke nye muligheter da situasjonen endrer seg nar man far nye ansatte, som har
andre behov og muligheter, men lange vakter er ikke for alle ansatte. Det er dog viktig a vaere klar over at
gkt helgetimetall ikke alene er Igsningen for a fa til malet om flere 100 % stillinger i kommunen.
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Nye kreative lgsninger ma utarbeides dersom vi skal lykkes med & oppna resultater i trad med kommunens
malsetting. Det betyr at vi ma se ut over enhetens egne avdelinger for a finne medarbeidere som kan tenke
seg kombinasjonsstillinger. Vi vil ogsa i samarbeid med andre enheter, forsgke a finne oppgaver som kan
Igses pa dagtid for a kunne legge til rette for bedre turnus og hgyere stillingsprosent for de ansatte.

13.6 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

Mestring og habilitering har i mange ar benyttet seg av velferdsteknologi i form av digitale overvakings- og
varslingssystem. Et fokus vi skal fortsette a jobbe mer malrettet med. Vi har som mal a finne innovative
I@sninger ogsa pa andre omrader.

Pa landsbasis er velferdsteknologi i tjenestene til mennesker med utviklingshemming gjerne omtalt som
mestringsteknologi. Dette handler mer om digitale Igsninger (hjelpemidler) og knytter seg til
kommunikasjon, forflytning, universell utforming m.m. Malet er 3 stimulere til gkt egenmestring i
hverdagen, samt gi gkte muligheter for selvstendighet og integrering i samfunnet.

| forbindelse med sak 21/17581, «Pargrendestgtte til foresatte med seerlig tyngende omsorgsoppgaver»,
ble det vedtatt flere tiltak som krever at enhet Mestring og Habilitering i tiden fremover handterer ulike
oppgaver som pr. i dag ikke utfgres av enheten.

Disse oppgavene har vi som mal a Igse igiennom kompetanseteam som skal:

e Gitjenester til beboere utenfor bofelleskap.

e Sgrge for at foresatte kan vaere trygge pa at deres barn blir godt ivaretatt etter utflytting fra
foreldrehjemmet. Spesielt viktig at man er trygg nar man som foresatt ikke selv lengre kan fglge
opp.

o Legge til rette for fellesaktiviteter og etablere mgteplasser for utebrukere.

o Tilby foreldreveiledning/oppfalging av veiledning gitt av andre tjenester.

e Gjennomfgre familiesamtaler med foresatte og ungdom i 14 til 16 ars alderen, med tanke pa
utflytting fra foreldrehjemmet. Kartlegge behovet for bolig for at kommunen kan planlegge
boligutbygging i god tid fgr behovet er til stede.

e Teamet skal vaere med til & sikre at vi i fremtiden fortsatt kan gi gode tjenester, selv om kommunen
kommer i en situasjon der tilgangen pa helsepersonell blir darligere enn i dag (som bl.a. fglge av
demografiendringer).

Pa sikt skal teamet veere en ressurs for hele enheten, f.eks. om en avdeling har behov for ekstra hjelp i noen
timer, kan medarbeidere i teamet ga inn som personell nr. 2. Vi har tro pa at denne organisering kan
medfgre at oppgaver som ikke krever helsefaglig tilstedevaerelse i stgrre grad kan utfgres av andre
yrkesgrupper som er gode pa relasjon, omsorg, aktiviteter etc.

Utvikle et nytt opplegg for fordeling av avlastningsdggn igjennom en brukerstyrt digital ordning.

Ellengard ble en del av nasjonalt prosjekt i 2021, som jobber med mestringsteknologi for barn, unge og
voksne med kognitive funksjonsnedsettelser. Et konkret tiltak er felles digital informasjonsplattform pa
aktivitetssenter og utvalgte bofelleskap. Det er sa langt positive tilbakemeldinger. Lgsningen skal testes ut
pa avlastningstjenesten i Ippet av 2023. Videre i prosjektet vil det fokuseres pa ASK, assisterende og
supplerende kommunikasjon, pa aktivitetssenteret.

Som kvalitetsforbedrende tiltak har vi fokus pa oppdatering av eksisterende og nye prosedyrer i forbindelse
med drift som f.eks. oppdatering av enhetens opplaeringsmateriale for nye ledere og ansatte i enheten.

Arbeide med a fa kompetanseheving for ansatte mer digitalt viderefgres.
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14 Hjemmebaserte tjenester

14.1 Bystyrets ressurstildeling

bbeens | bttt | e 0n
Sum utgifter 286 551 281 306 309 666
Sum inntekter -20 985 -30 058 -48 549
Netto driftsramme enheten 265 566 251 248 261117

Enhet hjemmebaserte tjenester er i 2023 tilfgrt 9,1 mill. kr. til gkte vedtak innenfor BPA, ny

ressurskrevende bruker og en avdelingslederstilling.

14.2 Tilpasning til enhetens ramme

@kningen i den eldre befolkning og demens, reduksjon i institusjonsplasser og darlig score pa mange
forhold som bergrer levekar og folkehelse vil gi gkte utfordringer for hjemmebaserte tjenester ogsa i
kommende handlingsplanperiode. Sammen med at sykehuset ogsa skriver ut flere og sykere pasienter ma
det fremover forventes flere og sykere pasienter i hjemmet og i omsorgsbolig med heldggns bemanning.

En hovedutfordring fremover vil vaere a utvikle en forebyggende, baerekraftig og et riktig sammensatt og
dimensjonert tjenestetilbud som er rustet til 3 mgte gkte utfordringer. Det vil veere avgjgrende at
kommunen klarer a igangsette tiltak som medfgrer at en “vokser smartere”. Om vi fortsetter som na uten a
giennomfgre strategiske og strukturelle grep, vil ressursbehovet mer enn doble seg de neste 30 arene. En
fremtidsrettet tjeneste ma ha et baerekraftig kostnadsniva. Det medfgrer at i videreutviklingen av
tjenestetilbudet ma kommunen bade tenke kvalitet og gkonomi.

Enhetens budsjett for 2023 er ikke styrket for gkningen i vedtakstimer i hjemmesykepleien gjennom 2022,
heller ikke for gkninger som ma forventes innenfor tjenesteomradet i 2023. Til tross for at det er
giennomfgrt flere effektivisingstiltak i lgpet av 2022 har hjemmesykepleien ved inngangen til 2023 ikke
klart a na det effektivitetskravet som forutsettes i budsjettet. Hjemmesykepleien gar derfor inn i 2023 med
hgyere bemanning enn budsjett, og det ma derfor arbeides videre med effektiviseringstiltak, men ogsa med
a fa avklart om forventninger til effektivitet og budsjett er realistisk, samt hva som skal til for at
hjemmesykepleien kan settes i stand til 3 mestre de gkte utfordringene fremover. For dagaktivitets-
tilbudene er det varslet en mulig overfgring av inntekter til annen enhet. Hvis dette gjennomfgres uten at
enheten kompenseres for inntektsreduksjonen vil konsekvensen bli nedbemanning og redusert

tjenestetilbud i omsorgsboligene.

Med mal om a tilpasse driften til vedtatt budsjettramme vil enheten ogsa i 2023 arbeide videre med

effektiviseringstiltak og god ressursstyring.

Tiltak

e Samlokalisering og ny organisering i hjemmesykepleien.

Effektmal:

@kt fleksibilitet og samarbeid om personalressurser og kompetanse mellom avdelingene.

Bedre kompetansemobilisering - mindre sarbar pa kveld, helg og i ferier.

Redusert bruk av overtid og forskjgvet arbeidstid.

Redusert bruk av vikarer og bemanningsenheten.

Gevinstrealisering ved gkt bruk av medisindispensere og evt. andre velferdsteknologiske Igsninger.
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Hoyere effektivitet.

e God ressursstyring ved oppfalging av nye samarbeidsrutiner med tjenestekontoret for valide
styringsdata. (Ressursstyringssystemet; RAF)

e Analyse av "annen tid" i hjemmesykepleien for & definere "beste praksis" og avklare ngdvendig
tidsbruk.

e Innfgre telefontid i hjemmesykepleien og evt. omsorgsbolig med base.

o Viderefgre innfgringen av tillitsmodell i omsorgsboliger med base.

e Redusere bruk av overtid.

e Redusere fraveer.

e Sgrge for gode turnusordninger og felles vakt koder i hjemmesykepleien.

e God lagerstyring og rutiner for & holde utgiftene til medisinske forbruksartikler pa et lavest mulig
niva.

o Sikre forventet verdiskapning i lzerlingelgp og planlegge dem inn i turnus.

e Avklare hvilke oppgaver som hjemmesykepleien skal og ma utfgre og hva som evt. skal utfgres av
andre, eksempelvis andre tjenester, enheter eller pargrende.

e Evaluere og tydeliggjgre oppgavefordelinger mellom stillinger og enheter.

e Evaluere og videreutvikle sjekklister i Gode pasientforlgp.

o Innfgre og falge opp bedre rutiner for bilhold.

14.3 Enhetens prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

14.3.1 Godt liv for alle

Hjemmebaserte tjenester

Ved inngangen til 2023 er enheten organisert i 12 avdelinger og gir tjenester innenfor fglgende omrader:
Hjemmesykepleie i 7 geografiske soner og i fire dggnbemannede omsorgsboliger, hjemmehjelp, BPA, samt
dagaktivitetstilbud og frivillighetsarbeid.

Visjon, mal og verdier

Visjon, mal og verdier definert gjiennom maltavlen for Helse og Omsorg skal vaere fgrende.

Mestring og samskaping

Personrettede tjenester skal veere med pa a legge til rette for at alle innbyggere mestrer egne liv, og gi
tjenester som underbygger dette.

"For at Arendal kommune skal kunne levere gode og forsvarlige tjenester fremover, ma fokuset, i mye
stgrre grad enn i dag, flyttes fra sykdomsforebygging og behandling til helsefremmende arbeid, forebygging
og tidlig innsats. Riktig innsats i innsatstrappa og bevisst satsing for a fa til venstreforskyvning vil bidra til a
snu en uheldig utvikling i alle faser av livet og vil gi stor gevinst for bade den enkelte og for samfunnet."
Handlings- og skonomiplan 2023-2026

e Vima sikre at innbyggere gis mulighet til 3 vaere aktive og deltakende i eget liv og fortsette a bo i
eget hjem sa lenge som mulig, til tross for funksjonsnedsettelser og hjelpebehov — helhetlig
boligpolitikk.

e Vima styrke de ambulante- og oppsskende tjenester slik at behovet for institusjon og heldggns
tilbud blir redusert.

e Vima styrke pargrende og frivillighet som en ressurs.

e Vima utforske og ta i bruk teknologi for a oppna smartere helsetjenester.

e Vima jobbe videre med god organisering og lokalisering — mer samarbeid pa tvers av sektorene.
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Helhetlig dimensjonert innsatstrapp
Gjennom det regionale samarbeidet med @stre Agder er det utviklet en felles innsatstrapp.

Hjemmebaserte tjenester gir tjenester pa flere nivaer i trappen og som alle er viktige for at vare innbyggere
skal kunne veere aktive og deltakende i eget liv og fortsette a bo i eget hjem sa lenge som mulig. Enhetens
prioriterte satsningsomrader for 2023 beskrives naermere nedenfor.

Bolig og institusjon - spesialiserte plasser
Bamebolig, forsterkede plasser

Institusjon
i

Trinnene i den helhetlige
innsatstrappen viser grad
av inngripen i

innbyggernes liv

for pleie, isi ing og ing

Boliger med mulighet for heldegnstjenester
Samiokaliserte boliger med fellesareal samt areal for personalbase

Tidsavgrenset opphold i institusjon
Rehabilitering, aviastning, omsorg ved livets slutt og kommunal eyeblikkelig hjelp

Boliger med fellesfunksjoner
Nye % iserte boliger med muli for oppsekende tj

Helsehjelp til hj R
Malrettede og fleksible tittak

Leve godt i eget hjem

Parerendestette, habilitering, praktisk opplaering og bistand
Kommunalt disponerte boliger

Utleieboliger og boliger med tilvisning og fi

Tilrettelagt arbeids- og aktivitetstilbud

Meningsfull hverdag

Tidlig innsats
Mestring i hverdagen

Helsefremmende og forbyggende aktivitet
Deltakeise og selvstendighet

Aktive lokalsamfunn
Tilherighet, inkludering og trivsel

Bamns beste Bedre Tverrfaglig innsats Leve hele livet

v stre Agder =y
' gegtionéégg AU LAY

Trinn 1 - Aktive lokalsamfunn

Frivillig arbeid er god folkehelse for mange ved at de far oppleve mestring, tilhgrighet og glede over a
kunne bidra til 3 hjelpe andre. Enhetens aktivitetskoordinatorer har en viktig rolle som frivillighetskontakter
i bemannede omsorgsboliger og har som oppgave a rekruttere, beholde og fglge opp frivillige, gjerne blant
ungdom og yngre voksne. Aktivitetskoordinatorene skal i 2023 viderefgre positive erfaringer ved a samle
frivillige til en arlig fest, men ogsa utfordres pa a tenke nytt og forsgke rekruttering pa nye arenaer.

I hiemmesykepleien skal sjekklister i Gode pasientforlgp sikre bedre nettverkskartlegging og sette samspill
og samarbeid med aktuelle samarbeidspartnere mer i system.

Trinn 2 - Helsefremmende og forebyggende aktivitet

Enheten har startet opp med utlan av Komp skjermer og vil fortsette med dette i 2023. Malet er a
forebygge ensomhet og digital utenforskap blant eldre hjemmeboende. Det er ikke alle eldre som kan
nyttiggjgre seg av digitale plattformer som nettbrett og smarttelefoner og da kan Komp skjerm vzere et
nyttig verktgy og supplement for at ogsa de skal kunne opprettholde kontakt med familie, venner og
frivillige digitalt. Erfaringene med bruk av Komp skjermer er sveert positive, men er helt avhengig av
engasjerte pargrende som sgrger for a benytte verktgyet til 8 opprettholde kontakt enten via jevnlige
bilder, hilsener eller videosamtaler. En tom skjerm vil bare forsterke ensomhetsfglelsen. Fremover vil
derfor skjerm kun lanes ut giennom pargrende.

Et annet tiltak for a forebygge ensomhet er tilrettelegging av tilpassede treningsapparater rundt
Vindkollvannet. Malsetting med tiltaket var at dette skulle bli en sosial mgteplass for eldre hjemmeboende
og bidra til gkt fysisk aktivitet og mestring. 1 2022 arrangerte enhetens aktivitetskoordinator Vindkollekene,
en apen dag hvor store og sma var samlet til trening, grilling og ulike rebuslgyper tilpasset alle aldre og
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funksjonsniva. Arrangementet var svaert vellykket og skal gjentas i 2023. | hverdagen er turlgype og
treningsapparat tilgjengelig for bruk av pasienter, pensjonister, skolebarn og andre i naermiljget.

Trinn 3 - Tidlig innsats

Forebyggende oppfelging av brann er lagt inn i sjekklistene i Gode pasientforlgp som fglges opp av
hjemmesykepleien. | 2023 skal det vaere en saerlig oppmerksomhet overfor risikoutsatte pasientgrupper og
fagkoordinatorene i hjemmesykepleien skal paminne ansatte jevnlig at de ma melde fra til brannvesenet
dersom de observerer farer eller behov for brannvarslere i hjemmet. Samarbeidsavtalen med brannvesenet
skal fglges opp videre og brannvernundervisning og gvelser for ansatte i hjemmebaserte tjenester skal
giennomfgres iht. krav og rutiner.

Trinn 4 - Tilrettelagt arbeids og aktivitetstilbud

Enhetens aktivitetssentre og aktivitetskoordinatorer i omsorgsboligene har fokus pa aktiviteter som
fremmer helse, mestring og gode opplevelser i trad med Leve hele livet reformen. Leve hele livet er en
reform for aktivitet, deltakelse og sosialt fellesskap og fysisk, sosial og kulturell aktivitet skal veere tilpasset
den enkeltes interesser, gnsker og behov. Avdelingens aktivitetssentre og aktivitetskoordinatorer vil ogsa i
2023 ha et seerlig fokus pa a bli enda bedre pa individuelle tilpasninger, brukermedvirkning og
pargrendesamarbeid. De skal fortsatt gi et tilbud av meningsfulle og tilpassede aktiviteter giennom samspill
med brukere, naermiljg og frivillige og samarbeidende tjenester. Alle dagaktivitetssentre for personer med
demens skal i samarbeid med hukommelsesteamet ha pargrendemgte var og hgst. Pargrende skal ogsa
inviteres til kulturarrangement og sommer- og fgrjulsfester.

Frivilligsentralene og miljgvertene har i dag apne aktivitetstilbud som flere hjemmeboende kan nyttiggjgre
seg av, men mangel pa transport og fglgetjenester har gjort det vanskelig for en del eldre 3 komme seg til
de dpne tilbudene. | 2022 startet AKT opp et prosjekt og lanserte en transport App som heter AKT Svipp.
Det er et prosjekt over 3 ar hvor de tilbyr transport fra dgr til dgr (i sentrum sonen) til samme pris som en
bussbillett koster. Aktivitetskoordinatorene har god erfaring med transporttilbudet til for eksempel
handleturer m.m. med beboere. Aktivitetskoordinatorer og ansatte i hjemmesykepleien skal i 2023
fortsette a informere om og motivere hjemmeboende til 3 benytte seg av tilbudet. Videre vil
hjemmesykepleien fortsatt oppfordre flere hjemmeboende eldre til 3 sgke pa TT (tilrettelagt transport)
kort, og motivere for deltakelse pa aktuelle aktiviteter og mgteplasser. Det er et mal at hjemmetjenestens
ansatte blir sterkere motivatorer til at pasientene innarbeider gode hverdagsvaner ift. aktiviteter og det a
knytte kontakt med aktuelle felleskap. Malsetting er a forebygge ensomhet og isolasjon.
Aktivitetskoordinatorene i omsorgsboligene og Seniorkultur gruppa vil ogsa i 2023 ha en del apne
arrangement som enten annonseres i Agderposten eller i Seniorkultur Magasinet.

Innsatsen i forhold til inkludering og tilbud om ulike typer sprak- og arbeidspraksis i samarbeid med Rgde
kors, Nav og voksenopplaeringen viderefgres. Nar det gjelder Motiview sykling/sykling pa gjengrodde stier
gnsker vi at sykkelvert ordningen skal gjenopptas og viderefgres i samarbeid med Nav Arendal sa snart de
finner aktuelle kandidater. | 2023 vil vi fortsette a arbeide mot at ordningen blir etablert som en permanent
Igsning i kommunen.

De faste arlige fellesarrangementene for alle dagaktivitetssentre som for eksempel fiskedagen i regi av
Jeger og fiskerforbundet, festmiddag i frikirka og annonsert seniorkultur konsert i Kulturhuset skal
viderefg@res. |1 2023 skal tilbudet om sittedans i samarbeid med Seniordans startes opp igjen. De fleste
dagaktivitetssentre for personer med demens har startet opp igjen med kognitiv stimulerende terapi og
dette skal veere en del av tilbudet pa alle vare dagaktivitetstilbud for personer med demens sykdom ogsa i
2023.

| 2023 skal Saltrgd aktivitetssenter fortsette sitt neere samarbeid med aktivitetskoordinator pa Lia tunet
hvor de sammen gir aktivitetstilbud til beboere i omsorgsboligene og til en del hjemmeboende som har
dagaktivitetstilbud.

Enhetens aktivitetstilbud bade i omsorgsboliger med base og pa dagaktivitetssentre skal fortsatt vektlegge
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helsefremmende og forebyggende aktiviteter og ha fokus pa erneaering, fellesmaltider og hyggelige
maltidsrammer. Fallforebygging er saerlig et satsningsomrade og sykkeltrening med Motitech Igsningen
prioriteres pa alle dagaktivitetssentre for a styrke gang funksjon. Aktivitetstilbud skal bidra til opplevelse av
mestring og tilhgrighet i en gruppe og legge til rette for kognitiv og fysisk trening tilpasset brukernes
funksjonsniva. En mer systematisk og dokumentert kartlegging av brukeres interesser, gnsker og bruk av
min historie skal viderefgres for de det er aktuelt for.

Trinn 6 - Leve godt i eget hjem

For a leve gode liv i eget hjem er det stadig flere pasienter som er i behov av praktisk bistand og brukerstyrt
personlig assistanse (BPA). | szrlige tilfeller kan det innvilges personlig assistanse (PA) med helsehjelp.

Trinn 7 - Helsehjelp til hjemmeboende

I hjemmesykepleien skal rutiner og sjekklister i Gode pasientforlgp sikre tidligere oppdagelse av forverring
og risikoomrader og gi en malrettet, systematisk og forebyggende oppfglging av den enkelte pasient.
Arbeidsmetodikken sikrer god brukermedvirkning og gir trygghet for at det som bgr og skal gjgres i henhold
til lov og forskrift, blir gjort. En viktig malsetting er & unnga ungdvendige innleggelser og sikre at pasientene
kan leve best mulig og lengst mulig i eget hjem. Sentrale satsningsomrader som ernaeringskartlegging,
forebygging av fall og brann fglges systematisk opp. Sjekklistene skal ogsa sikre at pasienter som har krav
pa gratis tannlegebehandling er kjent med dette og far tilbudet. Tannhelsetjenesten skal inviteres til
avdelingsmgter for a gi informasjon om tannhelse en gang i aret. Med mal om at rutiner i Gode
pasientforlgp skal fglges opp for alle pasienter i hjemmesykepleien skal enheten i 2023 arbeide videre med
a forenkle og tilpasse sjekklistene til ulike pasientgrupper.

Tiltakspakke demens er en alternativ arbeidsmetodikk som sikrer kvalitativ og systematisk oppfelging av
pasienter med demens og deres pargrende. Fagkoordinatorer skal i 2023 ha en aktiv padriverrolle og sgrge
for at denne metodikken tas i bruk for aktuelle pasienter.

Kontinuitet er en viktig faktor for & oppdage tegn pa sykdom som kommer gradvis hos eldre. Funksjonstap
er en sentral indikator for a oppdage sykdom. Tjenesteansvarlig sykepleier og primaerkontakt skal fglge opp
pasientene iht. funksjonsbeskrivelser og besgke dem regelmessig. Kartlegging av funksjonsniva (ADL) ved
endring og sikre riktige tjenester og vedtak i samarbeid med tjenestekontoret er et sentralt ansvar i dette
arbeidet.

Serviceerklaering for hjemmesykepleien er gjort kjent for pasienter og ansatte. Eventuelle forventninger til
tjenester og som ligger utenfor hjemmesykepleiens ansvarsomrade skal vurderes utfra individuelle hensyn
og svares ut pa en respektfull og vennlig mate. Enheten ser et behov for a evaluere serviceerkleeringen i
2023 med mal om a gjgre den enda tydeligere.

Trinn 10 - Boliger med mulighet for heldggns tjenester
Prioriterte satsningsomradene i trinn 7 gjelder ogsa for omsorgsboliger med base.

| tillegg skal det i omsorgsboligene vaere en szerlig satsning pa tryggingstiltak gjennom godt
pargrendesamarbeid. Alle omsorgsboliger med base skal giennomfgre minimum to arlige pargrendemgter
og naermeste pargrende skal kontaktes av primaerkontakt eller tjenesteansvarlig minimum to ganger i aret.
Pargrende skal ogsa inviteres til kulturarrangement og sommer- og fgrjulsfester.

Det skal arbeides videre for at tillitsmodellen, som er implementert som pilot ved Margareta stiftelsen, skal
innfgres fullt ut ogsa i de @gvrige tre omsorgsboligene.
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14.3.2 Grgnt samfunn

Enhetens tiltak innenfor Handlingsplan for klima og energi, vedtatt av bystyret desember 2019 PS 19/228
er:

e @kt andel el-biler. Bruk av el-sykler skal vurderes.
e Tattibruk diverse e-helselgsninger:
o Trygghetsalarm; erstatter besgk med telefonoppfelging.
o DigiHelse; effektiviserer og digitaliserer kommunikasjonen mellom innbygger og ansatte.
o Kjernejournal; reduserer behovet for utskrifter og postsendinger.
o Medisineringsrobot; gir mindre kj@gring og spart tid.
e Bruk av elektroniske mgteplasser og kommunikasjonsplattformer som eksempelvis Teams nar
dette er hensiktsmessig og mulig.
e Har et bevisst forhold til kopiering og utskrifter.
e Kildesortering.

14.3.3 Regional vekst

Enhetens bidrag og tiltak er:

e Pilotering og medvirkning i prosjekter innenfor e-helse og velferdsteknologi, samt prioritere
satsningen pa dette feltet innen egen enhet.

o Sikre likestilling og mangfold i arbeidslivet, samt god HMS og laeringskultur i egen virksomhet.

e Utvikling av heltidskultur.

e Deltaker i partnerskap ledet av Senter for e-helse ved UiA i et prosjekt med malsetning om 3
redusere ensomhet og isolasjon blant eldre.

14.3.4 Samarbeid for a na malene

For & lykkes med baerekrafts malet vil enheten i 2023 ha fokus pa:

e Tverrfaglig samarbeid fgrst og fremst pa tvers av kommunens enheter, avdelinger og tjenester,
men ogsa med eksterne samarbeidspartnere. Samarbeid med innsatsteam og fysioterapi skal
prioriteres.

e Nettverkskartlegging og sette samspill og samarbeid med aktuelle samarbeidspartnere i system.
Samarbeid med fastlegene skal prioriteres og det skal etterlyses bedre legeordning for
omsorgsboligene.

e Brukermedvirkning og pargrendesamarbeid.

e Samarbeid med frivillige.

e Sikre involvering og kod kommunikasjon i alle endringsprosesser.
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14.4 Fravaer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023
Fraveer korttid (%) 3,0 3,8 - 2,5
Fraveer langtids (%) 10,6 10,5 - 8
Fravaer (%) 13,6 14,4 6,5 10,5
Antall HMS-avvik 204 121 3000 250
Antall kvalitets-avvik 865 697 4000 1100
Andel heltidstilsatte (%) 40,1 44,6 62,5 46
HMS-mal:
1. Viskal sammen skape arbeidsmiljger som fremmer naerveer og trivsel.
2. Viskal ha fokus pa forebyggende tiltak for a forhindre arbeidsrelatert fravaer.
HMS tiltak:

1. Maltavla for Helse og omsorg skal gjgres kjent, og fglges opp i alle avdelinger.

2. Erkleering om ledelse som bygger pa verdiene fra arbeidsgiverstrategien skal fglges opp av alle
ledere. Som ledere i Arendal kommune er vi fellesskapets tjenere innenfor bystyrets prioriteringer
og rammer, og innenfor gjeldende lovverk. Ledelse handler ikke om oss selv, men om a legge til
rette for at vare ansatte kan utfgre sine oppgaver med engasjement og kvalitet. Gjennom godt
lederskap og godt medarbeiderskap skal vi beholde og rekruttere kompetente medarbeidere.
Lederne skal ha fokus pa mestringsorientert ledelse og skal vaere tydelige pa mal (hvor vi skal) og
mening (hvorfor vi skal dit).

3. Ansatte forventes 3 etterleve forventningene i arbeidsgiverstrategien og ta ansvar for god
kommunikasjon og samhandling. Dette betyr blant annet a opptre med integritet og apenhet, vise
respekt og tillit og veere stgttende. Alle avdelinger skal ha samspillsregler og s@rge for at disse aktivt
felges opp. Ny arbeidsgiverstrategi skal fglges opp og gj@res kjent i alle avdelinger.

4. Ansatte skal melde avvik og varsle om kritikkverdige forhold. Kommunen gnsker a ha en god
ytringskultur, og det skal legges til rette for intern varsling. Enheten skal arbeide videre med a fglge
opp anbefalte forbedringstiltak etter revisjonsrapport. Ledere, verneombud, tillitsvalgte og ansatte
skal medvirke til en god leeringskultur og utvikling hvor fokuset er a skape resultater og leerer a lzere
sammen. | stedet for a lete etter feil skal vi lete etter forbedringer.

o A melde avvik skal oppfattes som bidrag til laering og forbedring, ikke som en mate &
kritisere medarbeideres mate a utfgre arbeidet pa.

o Ledere og andre som har innsyn i avvikene og som skal handtere dem ma veere opptatt av
hvordan vi kan laere og forbedre vare mater a arbeide p3, ikke av hvem som har gjort feil,
eller hvem som har skyld.

5. Avdelingene skal gjennomfgre arlige risikovurderinger iht. arshjul. Omsorgsboligene skal ogsa
utarbeide arlige risikoanalyser og handlingsplaner ift. brann.

6. Avdelingene skal utarbeide konkrete forbedringstiltak med bakgrunn i medarbeiderundersgkelsen,
risikovurderinger, avvik, enhetens virksomhetsplan, samt andre utfordringsomrader i avdelingen.
Forbedringstiltakene skal beskrives i avdelings vise handlingsplaner. HMS - og kvalitetsutvalget skal
medvirke i utarbeidelsen og ansatte i avdelingen skal holdes orientert om oppfglgingen.

7. Ledere og verneombud skal giennomfgre grunnleggende HMS-oppleaering.

8. Enheten deltar i 3 mgter pr ar med HTV hvor AML-brudd gjennomgas og drgftes.

9. Arendal kommunes sertifiseringsordning Likestilt arbeidsliv, vil benyttes som inspirasjon og

veiledning i arbeidet med inkluderende arbeidsmiljg, leerings- og forbedringskultur, og
heltidskultur.
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HMS- og kvalitetsutvalg

e Avdelingsleder er ansvarlig for at utvalget fungerer iht. vedtatte retningslinjer.
e Utvalgets medlemmer skal sgrge for a gjgre HMS-mal og tiltak kjent for alle medarbeidere og aktivt
medbvirke til at de etterleves og blir fulgt opp.

Sykefravaer

e FEt generelt godt forebyggende arbeide basert pa de 10 faktorene fra KS sin
medarbeiderundersgkelse. Mestringsledelse regnes for den mest sentrale faktoren.

e Alle ledere skal vaere godt kjent med kommunens rutiner for sykefravaersoppfelging og fglge raskt
opp.

e | samarbeid med HR skal lederne ha en szrlig oppfglging av ansatte som har et syk-frisk-syk-
megnster over tid blant annet gjennom MOA-mgter (mulighets- og avklaringsmgter). Det samme
gjelder ansatte som har mer enn 24 fravaersdager arlig de 3 siste arene.

e Innenfor avdelingenes handlingsrom skal det tilrettelegges for ansatte med redusert arbeidsevne
og ved behov tilbys omplassering i enheten eller via omplasseringsutvalget.

o Taibruk raskere frisk for ansatte som kan ha nytte av dette.

e Serlig oppfelging og statte til ledere for avdelinger med signifikant hgyere fravaer enn
gjennomsnittet. Det skal tilrettelegges for laering basert pa erfaringer fra avdelinger med god
utvikling.

e Kontinuerlig innhenting av fakta, statistisk analyse og Igpende gjennomgang av all informasjon og
rutiner.

Medarbeideroppfalging

e Alle nyansatte skal fglges opp iht. sjekkliste for nyansatte og ha en fadder.
e Ansatte er enhetens viktigste ressurs og alle faste ansatte skal fa tilbud om medarbeider- og
utviklingssamtaler en gang i aret. Gruppesamtaler kan tas i bruk som metode.

14.5 Heltidskultur

Ledere, tillitsvalgte, verneombud og ansatte i alle avdelinger skal arbeide sammen med mal om a utvikle en
heltidskultur. Tiltakene nedenfor skal giennomfgres i alle avdelinger:

e Retningslinje for heltidskultur og strategisk bemanningsledelse skal gjgres kjent og falges opp i alle
avdelinger.

e Prosesser med bred medvirkning skal giennomfgres i den enkelte avdeling innen mai 2023 med mal
om hgyere heltid fra ny turnusperiode. Alternative turnusordninger skal vurderes. Langvakter skal
vurderes spesielt og innfgres for ansatte som gnsker det forutsatt at avdelingene pa grunnlag av
dggnrytmeplan finner faglig forsvarlige lgsninger innenfor budsjett.

e Fra ny turnusperiode skal vakt koder i alle avdelinger i enheten samordnes. Fagdager og
personalmgter tas med i turnusplanlegging ogsa for 2024.

o Avdelinger med sezrlig lav andel heltidstilsatte skal fglges opp saerskilt med tydelige forventninger
til ledere om a gke andelen. Oppfglging vil initieres av enhetsleder med evt. stgtte fra HR. Det skal
tilrettelegges for leering basert pa erfaringer fra avdelinger med god utvikling.

e Helse og omsorg vil i Igpet av 2023 implementere og revidere Strategi for a rekruttere og beholde
sykepleiere.

14.6 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

Fremtidige utfordringer krever at vi tenker nytt og annerledes. Vi ma sgke nye Igsninger og innovasjoner
som kan gjgre systemer, prosesser og tjenester mer ressurseffektive og virksomme. Innovasjon kan
innebaere alt fra justering av tjenesteproduksjon til radikale endringer og er noe som er nytt, nyttig og
nyttiggjort. Vi ma sikre at ressurser, kompetanse og gode e-helselgsninger benyttes fornuftig innenfor
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stramme gkonomiske rammer slik at tjenestene blir mest mulig effektive.

For a fa til dette vil det vaere avgjgrende at alle ansatte medvirker til en kultur hvor alle leter etter
forbedringer. Felles eierskap til forbedringsprosesser, og at alle aktivt er med a forbedre og sette
organisasjonen i stand til 3 nd malsettinger og ambisjoner i planverk er viktig. For a bedre legge til rette for
dette skal alle avdelinger ha en forslagskasse for forbedringer og LEAN skal prgves ut videre i
hjemmesykepleien Sentrum Vest. Ved endringer skal det sikres medvirkning fra ansatte.

Flere tjenester skal i 2023 samlokaliseres i det nye bygget pa Krggenes. For & na definerte effektmal (jf.
effektmal i avsnitt 3) vil det samtidig vaere ngdvendig a gjennomfgre grensejusteringer og organisatoriske
endringer. Det vil ogsa vurderes endringer ved Flosta og Bjorbekktunet omsorgsboliger, i
fagkoordinatorrollen og hvordan arbeidslister og vikar innleie organiseres og administreres. Endringene vil
giennomfgres innen mai maned.

Med mal om stgrst mulig effektivitet vil enheten gjennomfgre organisatoriske endringer ogsa for avdelinger
i hjemmesykepleien som ikke skal samlokaliseres. Hvis samlokaliseringen pa Krggenes gir tilstrekkelig
effekt, vil enheten melde behov for investeringsmidler for & fa pa plass et tilsvarende lokale ogsa for
aktuelle tjenester vest i kommunen.

Bystyret har bedt om en sak som belyser status og utviklingsmuligheter i hjemmesykepleien, en tjeneste
som er og blir utrolig sentral for innbyggerne. Det er viktig a fa avklart om forventninger til effektivitet og
budsjett er realistisk, samt hva som skal til for at hjemmesykepleien kan settes i stand til 8 mestre de gkte
utfordringene fremover.

| 2023 skal det ogsa fremmes en sak til bystyret om fremtidens dagtilbud. Saken skal belyse lokalisering,
apningstid, aktuelle brukergrupper, dimensjonering og mulige gevinstrealiseringer.

For a sette omsorgsboliger med base i stand til 8 mestre stadig mer omsorgskrevende brukere har det veert
arbeidet med a innfgre en ny driftsmodell. Modellen er basert pa grunntankene i tillitsbasert omsorg, bedre
tverrfaglig innsats og erfaringer fra pilotering ved Margareta stiftelsen. Implementeringen av
driftsmodellen i de gvrige omsorgsboligene med base skal fortsette i 2023.

Fremover blir det viktig a ha et sterkt fokus pa e-helse og enheten skal giennom Agder samarbeidet vaere
med & videreutvikle fremtidige muligheter med digital trygghetsteknologi. Enheten skal i 2023 arbeide
videre med a implementere aktuelle velferdsteknologiske Igsninger og nasjonale prosjekter som DigiHelse
(digitale innbyggertjenester), kjernejournal og medisindispensere. Enheten skal ogsa veere med videre i
testingen av digital avstandsoppfglging. | bemannede omsorgsboliger skal det installeres nytt
pasientvarslingsanlegg for tilrettelegging av velferdsteknologiske Igsninger i leilighet og fellesomrader. Det
skal vaere et seerlig fokus pa tilrettelegginger og tilpasninger av hjelpemidler i egen bolig.

Det er ngdvendig a utrede flere muligheter for elektroniske Igsninger som kan bidra til effektivisering og
kvalitetsutvikling. Et omrade kan vaere a erstatte dagens manuelle arbeid med arbeidslister i
hjemmesykepleien med et elektronisk planleggingsverktgy for bemanning, kompetanse og effektive
kjgreruter. Andre omrader kan vaere elektronisk dokumentasjon og fgring av sjekklister i hjemmet til
pasienter ved bruk av i-Pad, samt elektronisk kommunikasjon og Skype mgter med pasienter. Enheten
gnsker a arbeide videre med dette.

| 2023 skal det etableres en visningsarena for velferdsteknologi og hjelpemidler i det nye bygget for
hjemmetjenester pa Krggenes. Velferdsteknologiske Igsninger skal gjgres tilgjengelige bade for pargrende,
pasienter og ansatte.

Det er i dag flere utfordringer med ikt-systemene og som gir merarbeid for ansatte. Enheten vil melde
aktuelle problemstillinger til Ikt-Agder via linjeledelsen.

Kompetanse er avgjgrende for a sikre tjenester av god kvalitet, effektiv ressursutnyttelse og godt
omdgmme som en attraktiv arbeidsplass. Stadig flere oppgaver Igses i kommunehelsetjenesten og avansert
hjemmebehandling medfgrer gkt behov for kompetanseheving. Prioriterte kompetansetiltak for 2022
beskrives naermere i enhetens aktivitetsplan for 2023.

Enhetens motto: "Ser du noe, sa gjgr noe med det" skal revitaliseres. Med mal om tidlig og riktig
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tjenesteinnsats skal fagkoordinatorer regelmessig minne ansatte om at ansatte til enhver tid skal utgve
faglig skjsnn og sgrge for at brukerne far forsvarlige og riktige tjenester. Endringer i behov skal
rutinemessig meldes til tjienestekontoret som oppdaterer vedtak og vedtakstid. For a8 underbygge
satsningen vil enheten i 2023 prioritere oppleering i observasjons- og handlingskompetanse, NEWS2, HLR og
dokumentasjon.

Ressurspersonordningen skal driftes videre innenfor prioriterte kompetanseomrader og det skal
gjennomfgres arlige fagsamlinger. Ressurssykepleierne vil i etterkant av samlingene veaere forpliktet til a
bidra med opplaering til andre ansatte.

Etisk refleksjon er et viktig redskap ogsa for kompetanseutvikling og handtering av utfordrende situasjoner.
| samarbeid med avdelingenes etikk-kontakter skal avdelingsleder sgrge for at etisk refleksjon regelmessig
og minimum hver 6. uke.

Enheten vil felge opp plan for a rekruttere og beholde ansatte i Helse og Levekar og bystyresak mars 2022.
Et viktig fokusomrade er & utvikle og beholde medarbeidere gjennom en bevisst, systematisk og strategisk
satsing pa kompetanse- og kvalitetsutvikling. Avdelingene skal ha fokus pa a utvikle gode arbeidsmiljger
med godt mestringsklima. Ansatte som er stolte av arbeidsplassen sin vil veere de beste ambassadgrene for
a sikre fremtidig rekruttering.

Avdelingene skal sgrge for god veiledning og oppfglging av bade nyansatte, studenter og laerlinger.
Introduksjonsheftet og sjekklister skal tas i bruk for alle nyansatte og de skal fglges opp av en fadder.
Veiledningspedagogikk modul 1 skal prioriteres for a sikre tilstrekkelig antall kvalifiserte veiledere
bachelorstudenter og for lzerlingene.

Det skal jobbes videre med kompetansemobilisering. Oppgavefordeling mellom fagprofesjonene skal
evalueres og avklares og det skal sees pa muligheter for oppgaveforskyvninger.

Med utgangspunkt i retningslinjer for medikamenthandtering skal enheten arbeide videre med
kvalitetsforbedring innen medikamenthandtering. Nye rutiner som er utarbeidet i hjemmesykepleien
sentrum vest skal evalueres i samarbeid med fastlegene og felles rutiner skal deretter implementeres i alle
avdelingene i hjemmesykepleien. Medisinskap med kodelas i brukers hjem skal innfgres for alle pasienter
etter en kost/nytte vurdering.

Mange av LAR-pasientene begynner a bli eldre og de vil snart fa behov for andre tjenester enn bare
utlevering av LAR-medisiner. Dagens organisering er dessuten ineffektiv pa grunn av lange kjgreruter.
Enheten vil endre denne organiseringen fra mai 2023.

Flere ledere i enheten har store lederspenn og minimalt med lederstgtte. Enheten vil arbeide for a
redusere lederspenn og/eller eventuelt gke lederstgtten for de som trenger det. Det vil legges opp til en
fellesprosess innen Helse- og levekar.

Enheten skal jobbe videre med & utvikle et godt fungerende styringssystem jf. forskrift om ledelse og
kvalitetsforbedring. Internrapport om Ledelse og kvalitetsforbedring skal legges til grunn og det skal legges
opp til arlige samlinger med lederteamet og fagkoordinatorene for giennomgang og evaluering av
systemet.
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15 Institusjon 1

15.1 Bystyrets ressurstildeling

oo | ereriess | negitan 201
Sum utgifter 224 507 216 659 240 136
Sum inntekter -85 105 -78 346 -88 473
Netto driftsramme enheten 139 402 138313 151 663

15.2 Tilpasning til enhetens ramme

Enhet Institusjon 1 og 2 har i felles ledersamling gjiennomgatt mulige satsningsomrader som gjelder for hele
institusjonstjenesten. Begge enhetsledere vil samkjgre ledelse av enhetene og satsingsomrader,
gjennomfgre felles ledersamlinger og levere en felles virksomhetsplan. Ngkkeltall for virksomheten og
gkonomi er separat i dokumentet. | tillegg er det tatt inn saker som samsvarer felles med gvrige enheter i
Helse og Omsorg.

Punktene fra virksomhetsplan 2022 viderefgres og skal reflekteres i enhetenes avdelinger med konkret
tiltak- og handlingsplan. Handlingsplanen i den enkelte avdeling skal utarbeides i avdelingens eget HMS- og
kvalitetsutvalg. Punktene under er felles og skal omtales konkret i handlingsplanene:

e Gjennomfgre prosesser etter bestilling om at hvert sykehjem nar malsetting om a bli 100 %-
Sykehjem. Det innebaerer at minst 50 % av ansatte skal ha 100 % stilling og gjennomsnittlig
stillingsstgrrelse er 75 %.

e Gjennomfgre tiltak for & na kommunens malsetting om sykefravaer pa under 6,5 %. Enheten samles
om a male korttidsfravaer spesielt og har som egen malsetting at det skal ligge lavere enn 2 %.

e Redusere bruk av overtid og ekstrahjelp. Planlegge ars turnus best mulig for a8 dekke sommerferie
og annet planlagt fraveer best mulig med fast ansatte. Ha kommunikasjon med
Bemanningsenheten. Foresla tiltak som reduserer vikarbehov om sommeren.

o Miljg og gkologi, redusere matsvinn ytterligere og nd malsetting om 50 % reduksjon i forhold til
2019 malingen. Egen handlingsplan "Mester pa rester" er utarbeidet. Matkontaktene
(ressurspersoner) skal fa en tydeligere rolle, de skal delta i nettverk med andre matkontakter under
ledelse av avdelingsleder for Kjpkken med samling 2 ganger pr. ar. Matkontakter skal ha fast punkt
pa avdelings- / personalmgte. Matkontakter i andre enheter inkluderes i dette arbeidet.

e Etisk refleksjon, sette opp konkret plan for regelmessig etisk refleksjon minimum hver 4. uke.

e Fagutvikling - Igfte frem fagkoordinator og ressurspersoner. Styrke fagutvalgets rolle i avdelingen.
Fagutvalget bestar av avdelingsleder, fagkoordinator og hoved livsgledeansvarlig som faste
deltagere. | tillegg inkluderes inntil 2 ressurspersoner. Fagutvalget mgtes hver 4. uke. Fagutvikler
vurderer hvordan fagdager skal organiseres.

Omradet "Fagutvikling" viderefgres som ledernes felles satsingsomrade for 2023. Det er i 2021 ansatt
fagkoordinator i 100 % stilling i alle avdelinger. Stillingene har frikjgpt tid fra andre arbeidsoppgaver
tilsvarende 1 dag pr. uke for blant annet a jobbe i nettverk og under ledelse av enhetens fagutvikler. Det er
lagt opp arshjul for mgter hvor fagkoordinator mgtes og jobber i felleskap. Hver avdeling har i tillegg
ressurspersoner pa ulike tema. Eksempel pa fagomrade som personer er definert i forhold til er: ernesering,
sarbehandling, forflytning, diabetes osv. Disse personene i de enkelte avdelinger blir utfordret til & dele av
sin kunnskap og blir prioritert i forhold til kurs og utdanning.

Avdelingene har definert i tillegg ulike faglige satsingsomrader som de selv velger a jobbe ekstra med, men
strukturen og roller er satt opp likt i enhetenes avdelinger. Nar avdelingsledere na peker pa fagutvikling
som et satsingsomrade for 2022 er det et resultat av erfaringer som er kommet etter at hver avdeling na
har en hoved livsgledeansvarlig, fagkoordinator og avdelingsleder som i felleskap har et langt bedre
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utgangspunkt for systematisk forbedringsarbeid. Det er enhetenes felles mal at andelen frikjgpt tid for
Fagkoordinator skal gkes til ca. 50 %, det er ikke anledning til gkningen i 2023 med gjeldende gkonomiske
ramme.

Det har i flere ar vaert papekt at ansvarsomradet i hver enkelt avdeling er for stort i omfang for den enkelte
avdelingsleder. Det er ofte omtalt som for stort lederspenn, i det ligger det at det oppfattes som urimelig
hgyt antall personell & lede for hver enkelt. Det er vanlig at avdelingsleder i vare tjenester har personal,
gkonomi og faglig ansvar for mellom 28 og 40 arsverk. Det betyr direkte og uten daglig stgtte ansvaret for
mellom 50 og 100 ansatte. Det er enhetsleders vurdering at dette ma endres og vil jobbe aktivt for a fa
dette endret. Det pagar et arbeid ved inngangen til 2023 som skal vurdere hvordan omradet skal styrkes
innenfor tildelt ramme.

Samtlige av enhetenes avdelinger er i 2020 sertifisert som Livsgledehjem. Et stort arbeide er da
gjiennomfgrt de siste arene og bystyrevedtaket er dermed oppfylt. Det er en klar oppfatning at arbeidet har
gitt gode resultater pa andre omrader som faglig innhold i tjenesten, medarbeidertilfredshet og fravaer.
Arbeidet viderefgres og intensiveres som ledd i utviklingsarbeidet.

Overskrifter i utviklingsarbeidet kan oppsummeres i fglgende omrader:

e Gode innkomstrutiner

e Fortlgpende dokumentasjon

e God kommunikasjon med beboere og pargrende
e Livsgledearbeid

e Personsentrert omsorg

e Samhandling i og pa tvers av enheter

e Inkludering og mangfold

e Virksomhetenes vedtatte Maltavle

Dette er verdier som vi gnsker skal kjennetegne og prege institusjon. Vi skal kjennetegnes for samarbeid,
engasjement, ansvarlighet og respekt. Vi skal leere av hverandre, ha lav terskel for a spgrre hverandre. Vi
skal jobbe sammen for a fglge de rutiner og retningslinjer vi har. Hva vi sier vi vil gjgre, hva vi bgr gjgre, hva
vi faktisk gjgr, hva vi fgler og tenker skal preges av vare verdier. De holdninger og den atferd vi utgver er en
del av det gode menneskemgtet. Vart arbeid skal vaere preget og kunne kjennetegnes av god kompetanse
med beboerne i fokus. Brukerinvolvering i den grad det er mulig.

15.3 Enhetens prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

15.3.1 Godt liv for alle

Vi jobber etter filosofien:” Beboeren skal vaere i sentrum og gis et verdig liv og en fredfull avslutning nar
behandling ikke lenger er mulig. Stedet skal oppleves som et hjem for beboerne, der den enkeltes ressurser
og rest-funksjoner skal opprettholdes lengst mulig i et aktivt og tilrettelagt milj@”.

Personsentrert omsorg star i sentrum gjennom livsgledesatsingen.

Videre ledes virksomheten med utgangspunkt i maltavla for Helse og omsorg med verdiene: Respekt,
Samarbeid, Engasjement og Ansvarlighet som fundament i alle prosesser.

De fleste personer som har et behov for heldggns omsorg er geriatriske pasienter med demens, og har
fellestrekk som hgy alder, aldersforandringer, kroniske sykdommer, mange sykdommer samtidig, mange
medisiner, sviktende egenomsorg.

| enhetene inngar flere differensierte tilbud og spesialavdelinger, for @ mgte brukernes individuelle behov
og gi en malrettet og forsvarlige tjenester. Enheten har somatisk langtids og somatisk korttid, bokollektiv og
kartleggings/korttidsavdeling for personer med demens, skjermede avdelinger for personer med demens,
forsterket avdeling for personer med utfordrende adferd, lindrende avdeling for personer i livets siste
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fase/kroniske lidelser med omfattende behov, avdeling for yngre brukere med nevrologiske lidelser. En
avdeling er ikke sertifisert, men det er planlagt ny resertifisering for denne i Igpet av aret.

Vare pasienter far dekket sine behov i tjenestens avdelinger og det er systematisk evaluering av tilbudet til
den enkelte. | noen tilfeller betyr det at pasienter blir overfgrt til et annet tilbud.

Livsglede for alle uansett alder. Resertifisering skjer arlig. Denne prosessen skaper stolthet og bevissthet
rundt livsglede for alle involverte og vi vil fortsette a jobbe med dette arbeidet og sertifiseres etter
standarder som er satt. For mange beboere er det & kunne komme ut i frisk luft en del av livsgleden eller
det a kunne motta besgk. Vi er alle kjent med de begrensinger som har vaert og de utfordringer vi
fremdeles star ovenfor for & begrense smittespredning av Covid 19.

15.3.2 Grgnt samfunn

Avdelingene er miljgfyrtarnsertifisert og rapporterer arlig pa eget fotavtrykk og forbedringsomrader for
ytterligere a bidra til kommunens overordnede malsettinger.

Enheten er opptatt av baerekraftig matvareproduksjon, og har siste arene vaert bronsesertifisert under
ordningen for gkologisk mat — @kologisk Sertifisering. 8 kjgkken er sertifisert, og kravet er at minimum 15 %
av ravarene skal vaere gkologiske for a fa Bronsemerket. Vare kjgkken har 16-38 % gkologiske ravarer i
produksjonen.

Hgsten 2019 ble det lagt ut nytt anbud pa matvarer og emballasje med vekting pa miljg og lokale
produsenter og leverandgrer. | 2023 skal ny avtale implementeres.

Kjgkken og avdelinger skal sammen jobbe for et redusert matsvinn i institusjonene vare og i kommunen for
gvrig. Vivil i Igpet av 2023 viderefgre arbeidet med veiing og kartlegging av matsvinn samt a iverksette
tiltak for a redusere dette. Et av tiltakene vil vaere 3 bevisstgjgre alt personalet som bestiller, tilbereder og
serverer og maltider.

Vaskeriene samler sammen slitt og gdelagte tekstiler og leverer til gjenbruk.

15.3.3 Regional vekst

Enhetens satsing pa heltidskultur er det stgrste bidraget til regional vekst. A skape gode, trygge betingelser
for vare ansatte i 100 %-stillinger er viktig bidrag her. Dette vil gke ansattes mulighet til 3 fa stillinger som
gir trygghet og forutsigbarhet i alle deler i livets faser, det bidrar i tillegg til a rekruttere, positivt omdgmme
og muligheter for de som vurderer var kommune som bosted.

15.3.4 Samarbeid for 3 na malene

Enheten har et utbredt samarbeid med interne og eksterne aktgrer. Det kan nevnes
utdanningsinstitusjoner (hgyskole, fagskole og universitet), ulike leverandgrer av varer og tjenester og
andre interne kommunale tjenester.

Enheten har en klar bevissthet i samarbeid med andre for a bidra til godt og profesjonelt samarbeid med
alle for a bidra til tjenestens utvikling, regional utvikling og kommunens overordnede malsettinger.
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15.4 Fravaer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023
Fraveer korttid (%) 2,79 2,05 - 2
Fraveer langtids (%) 7,86 9,69 - 6
Fraveer (%) 10,65 11,74 6,5 8
Antall HMS-avvik 260 172 3000 500
Antall kvalitets-avvik 580 602 4000 700
Andel heltidstilsatte (%) 25 37,2 62,5 50

15.5 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

Det pagar et stgrre arbeid i norske kommuner for a rigge seg for fremtid helse og omsorgstjeneste. For 3
mote fremtidens utfordringer pa kapasitet, kompetansebehov og tilstrekkelig tjeneste ma kommuner rigge
seg annerledes. Heldggns omsorg og pleie er gverst i tienestetrappa. For Arendal Kommunes del er
dekningsgraden pa institusjonsplasser ca. 16 %. Andre kommuner ligger betydelig lavere, enkelte pa
mellom 5-10 %. Variasjoner kommuner imellom er interessant og Arendal Kommune deltar i formelt
samarbeid mellom @stre Agder Kommunene.

Arendal Kommune ma ta stilling til hvilken dekningsgrad som skal vaere veiledende for planlegging av sine
fremtidige tjenester.

Institusjoner i Arendal Kommune ma Igse sin del av denne utfordringen ved a organisere seg mest mulig
hensiktsmessig, benytte den kompetanse som vi allerede har og arbeide med spesielt fokus pa
heltidssatsning, oppgavefordeling (T@RN) og Likestilt Arbeidsliv. Institusjoner skal delta i dette arbeidet

gjennom:

e Peke pa utfordringer og muligheter for a gke heltidsandelen og veere en tydelig stemme for a fa
frem styrker og svakheter i dagens lovverk, legge til rette for gkt antall helgetimer og fortsette
prosessarbeid med medvirkning i alle avdelinger.

e Delta aktivt i T@RN og finne gode Igsninger for & definere faggruppenes arbeidsoppgaver og skille
ut oppgaver som kan utfgres av ansatte med annen faglig bakgrunn, herunder ogsa i noen tilfeller
ufagleerte.

e Vere tydelig pa fordelene som ligger i 100 % stilling i et likestillings- og inkluderingsperspektiv.

Enhetens interne fagutviklingsnettverk skal utarbeide kompetanseplan for sykepleiere i enheten. Utkast er
laget. Fagutvikler starter arbeidet sammen med fagkoordinatorene ved inngang til aret. Dette er et stort
arbeid, men svaert viktig tiltak for a forbedre faget og bedre tilpasse utviklingsmuligheter for den enkelte
ansatte.

Inkludering

Enheten har et bevisst forhold til samfunnsoppdraget om a skape gode og inkluderende arbeidsplasser. Det
skal jobbes for a fa til mangfold bade i forhold til kjgnn, integrering av personer med fremmedkulturell
bakgrunn og personer med ulik seksuell legning. Enheten imgteser arbeidet som skal gjgres i 2023 pa dette
omradet, jf. bystyrets budsjettvedtak i desember 2019.
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16 @stre Agder krisesenter

16.1 Bystyrets ressurstildeling

el | e | Regnap s
Sum utgifter 11715 10947 11995
Sum inntekter -6 978 -6 372 -7 219
Netto driftsramme enheten 4737 4575 4776

16.2 Tilpasning til enhetens ramme

Enheten styrer med stram gkonomi og setter ikke inn vikar i roligere perioder. Samtidig forventes det at det
i perioder kan bli ngdvendig a sette inn ekstra personell og eventuelt benytte overtid pa kort varsel for a
sikre ngdvendig kompetanse.

| samarbeid med andre instanser i oppfglgingen av brukere, kan vakter pa enheten bli forlenget. Det kan
gjelde avhgr, mgter med advokat, fglge til Barnehuset, mgter med barnevernstjenesten, barnevernsvakt,
politi osv. Dette kan medfgre overtid.

Innkj@psrutinene er oppdatert og innkjgpsavtaler fglges opp.

16.3 Enhetens prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

16.3.1 Godt liv for alle

Vold i nzere relasjoner er et av flere samfunnsproblem som kan resultere i store negative menneskelige og
gkonomiske konsekvenser, bade pa kort og lang sikt. Mennesker som lever med vold i nzere relasjoner,
bade voksne og barn, har betydelige begrensede muligheter for & ha og utvikle et godt liv.

Krisesenteret er et viktig tilbud bade i den akutte fasen nar voksne og ofte barn, ma remme fra hjemmet for
a fa beskyttelse fra voldsutgver, og i reetableringsfasen for igjen a skape mulighet for a fa et godt liv.
Krisesenteret har apent dggntilbud alle dager i aret og tilbyr et botilbud til personer som trenger akutt
beskyttelse mot vold i nzere relasjoner.

Alle beboere som gnsker oppfglging i en periode etter utflytting fra senteret, far tilboud om dette.

Krisesenteret gnsker a informere ansatte i aktuelle samarbeidsinstanser om krisesentertilbudet. Det gjelder
bade NAV, politiet, Voksenopplaeringen, videregaende skoler og andre aktuelle.

Krisesenteret gnsker a vaere synlige blant befolkningen i kommunene, slik at det kan vaere mulig a na
risikoutsatte ogsa lokalt der de er bosatt. Informasjonsarbeid via stands ulike steder i kommunene blir en
del av dette arbeidet.

16.3.2 Grgnt samfunn

| 2023 fortsetter krisesenteret a ta imot brukte kleer, utstyr og mgbler til gjenbruk for beboere som kommer
til krisesenteret og skal reetableres. Det har stor verdi for voldsutsatte at enheten kan bista ved akutte
behov. Dette er et systematisk og fortlgpende arbeid.

Krisesenteret vil ogsa bista tidligere brukere hvor darlig gkonomi er kjent, med kleer og utstyr etter arstid,
spesielt med tanke pa vinteren. Dette gjelder spesielt barn, men ogsa voksne.

Dette arbeidet bevisstgjgr for givere, brukere og ansatte hvor verdiskapende det er a forvalte gjenbruk.
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Enheten er bevisst pa a redusere matsvinn og restemiddager inngar som en naturlig del av
middagsmenyen. | tillegg mottar senteret daggammelt brgd og noe annen bakst fra lokal baker via frivillig
medhjelper. Enheten vil fortsatt ha fokus pa dette i 2023.

Enheten har to tjenestebiler pa elektrisk drift.

16.3.3 Samarbeid for a na malene

Enhetens oppdrag med oppfglging av voldsutsatte i naere relasjoner krever tett samarbeid med aktuelle
tjenester i vertskommune og i samarbeidskommunene.

Arlige samarbeidsmgter i 2023 er forankret i enhetens arshjul for samarbeid med aktuelle tjenester.
Enhetsleder innkaller mgtene.

Fortlgpende samarbeid som gjelder den individuelle oppf@lgingen av barn og voksne som mottar bistand og
oppfelging fra krisesenteret skal skje i den enkelte sak med barnehage, skole, helsestasjon, barnevernet,
nav, politi, o.a.

"bespksvenn":

Krisesenteret oppretter na samarbeid med frivillige i Rgde kors som @gnsker a veere "besgksvenn" med
hund.

16.4 Fravaer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023
Fraveer korttid (%) 1,5 2,9 - 1,1
Fraveer langtids (%) 13,7 3,7 - 3,0
Fraveer (%) 15,2 6,6 6,5 4,1
Antall HMS-avvik 9 5 3000 25
Antall kvalitets-avvik 6 4 4000 25
Andel heltidstilsatte (%) 50 50 62,5 68

Etter pandemi forventes en normalisering av sykefravaeret. Det kreves kontinuerlig fokus pa godt
inkluderende arbeidsmiljg der HMS- og kvalitetsutvalget har et saerskilt ansvar for a legge til rette for.
Arbeid med 10-faktor medarbeiderundersgkelse blir viktig del av dette arbeidet

Enheten har som mal at hver ansatt melder minimum to HMS- avvik og to kvalitetsavvik, dette for a styrke
leerings- og forbedringskulturen ved enheten.

Det skal arbeides aktivt med a forbedre heltidskulturen ved enheten. HMS- og kvalitetsutvalget vil ha en
viktig rolle i dette arbeidet.

Arendal kommunes sertifiseringsordning Likestilt arbeidsliv, vil benyttes som inspirasjon og veiledning i
arbeidet med inkluderende arbeidsmiljg, leerings- og forbedringskultur, og heltidskultur.

Enheten deltar i 3 mgter pr ar med HTV hvor AML-brudd gjennomgas og drgftes.

16.5 Heltidskultur

Krisesenteret oppfyller ikke kravet til heltidskultur, noe som er utfordrende i forhold til 3 gi et fullverdig
krisesentertilbud. Ledig deltidsstilling er derfor satt pa vent for & vurdere nye muligheter for a fa flere
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heltidsstillinger. Det skal arrangeres turnusverksted for a se pa mulige Igsninger som bidrar til mer heltid.
Heltidskultur er ogsa et av innsatsomradene i sertifiseringen Likestilt arbeidsliv.

16.6 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

Nytt krisesentertilbud til menn-samlokalisert Igsning

Etter tilsyn i 2019 ble lovbrudd pa manglende sikkerhet og manglende likeverdig tilbud for krisesentertilbud
for menn. Utbyggingen har blitt forsinket, men utbyggingen er na planlagt med oppstart medio februar og
ferdigstilling medio september 2023.

Med en samlokalisert Igsning vil et mer likeverdig krisesentertilbud tilbys, ogsa mer uavhengig av de to
tradisjonelle kjgnnsrollene. Mangfoldet i spekteret av personlighetstrekk og kjgnnsidentitet kan ivaretas
bedre. Enheten har allerede gjort seg erfaringer med dette og erfarer hvor mangelfullt totaltilbudet er med
dagens Igsning hvor tilbudet til menn og barn er geografisk adskilt fra hovedbasen som gir tilbud til kvinner
og barn.

Rus/Psykiatri

Mennesker med rus eller psykiatriutfordringer som har behov for akutt beskyttelse etter vold i naer
relasjon, vurderes ofte til et annet alternativ enn det ordinzere botilbudet i krisesenteret, som er et
kollektivt tilbud til barn og voksne. Enheten skal fortsatt samarbeide i den enkelte situasjon med aktuell
kommune og tjenester for a tilby en alternativ beskyttelse. Det er varierende hvor tilfredsstillende
Igsningen blir.

Krisesenteret vil ta initiativ til a fa etablert et akutt tilbud til aktuelle voldsutsatte personer som har behov
for beskyttelse i et botilbud. Det bgr vaere et tilbud som ivaretar vertskommune og
samarbeidskommunene.

Som en reservelgsning med Sgrlandet krisesenter i Kristiansand som kan tilby beskyttelse til voldsutsatte i
aktiv rus, vil fortsette i 2023. Men tilbudet er langt ifra tilfredsstillende spesielt med tanke pa avstand til
tilbudet, som for enkelte innbyggere kan vaere opp til 150 km.

Prosjekt knyttet til gkt flyktningestrgm fra Ukraina

| 2023 er det ansatt en i prosjektstilling, etter at krisesenteret sgkte og fikk midler fra Bufdir. Midlene er
kommet i forbindelse med flyktningstrommen fra krigen i Ukraina. Malet er a gjgre krisesentertilbudet
enda mer kjent ute i kommunene som kretser til krisesenteret.

Kompetanse

Krisesenteret har jevnt over stadig komplekse akuttsaker som krever tett faglig oppfelging bade ved
innkomst, opphold og i reetableringsfasen. | de fleste saker er det ogsa barn involvert. Malet fremover blir
derfor a styrke grunnleggende kompetanse hos personell som jobber pa dag og kveld. Relevant
hggskolekompetanser med eventuell spesialisering, bgr etter hvert vaere hovedregel for kompetanse ved
krisesenteret. Krisesenteret oppfordrer og legger ogsa til rette for at ansatte kan gke sin kompetanse.

Veiledning — psykologspesialist

| 2023 gnsker krisesenteret a prgve ut en veiledningsordning for ansatte. Ansatte kan til tider oppleve a sta
i mentalt sveert krevende samtaler med brukere av krisesenteret, der tema om vold og overgrep er vanlig.
Intern debrifing etter slike samtaler oppleves noen ganger ikke tilstrekkelignok til at den enkelte ansatte far
bearbeidet hendelsen pa en god mate. Samtaler med psykologspesialist skal veere et tilboud som kommer i
tillegg til intern debrifing, der ansatte gnsker noe mer. Dette kan ogsa bidra til a forebygge sykefraveer.
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Andre forhold krisesenteret gnsker a videreutvikle og forbedre

Kontinuerlig fokus pa a bygge et godt inkluderende arbeidsmiljg. HMS- og kvalitetsutvalget far et
saerskilt ansvar for a legge til rette dette.

Fokus pa flere verktgy og tilnaerminger i terapeutiske samtaler omkring volden; snakke om
/bevisstgjgring og bearbeidelse viktig for a hindre ny vold. En livskrise gir muligheter for varig
endringer. Ogsa viktig i forhold til reetablering, bli selvstendig og uavhengig, selvrespekt osv.
Sette fokus og bidra til den internasjonale markeringen «16-days of action», som omhandler vold
mot kvinner. Organisering og samarbeid med andre instanser og frivillige organisasjoner i
eierkommunene.

Se pa muligheten til a endre arkivrutiner. Forlenge oppbevaring av journal. Na er det kun mulighet
for & oppbevare dokumenter i kun to ar gir en darlig rettsikkerhet for voldsutsatte kvinner, menn
og barn.

Utarbeide egen voldskartlegging til eres relatert vold inn i fagsystemet Jobpulz

Se pa ulike voldskartleggingsverktgy; SARA kartlegging

Fortsette fagutviklingsprogram i samarbeid med RVTS Sgr.

Utarbeide forslag til pargrendetilbud

Gi innspill til hgringsuttalelser til revidering av krisesenterloven

Aktiv padriver til a etablere TryggEst programmet jf. Handlingsplan vold i naere relasjoner.
Fagutvikler er prosjektleder.

Ferdigstille forbedringsarbeidet med brukerevalueringen. Fagutvikler har etablert en arbeidsgruppe
som arbeider med dette, som skal resultere i ny forbedret brukerevaluering.

Samtalecafe — gruppetilbud.

Videreutvikle traumebevisst omsorg hos ansatte.

Faglige fokusomrader gitt av kvalitetsutvalget (Arshjul).

Vurdere & formalisere samarbeidet med NAV, helsestasjon, politi, fastlege, legevakt, psykisk helse-
og rus og kommunalt boligkontor.

Krisesenteret vil jobbe aktivt med & integrere Arendal kommunes sertifiseringsordning Likestilt
arbeidsliv.
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17 Legevakten

17.1 Bystyrets ressurstildeling

el | el | Rognap s
Sum utgifter 50751 41734 51254
Sum inntekter -32 885 -27 195 -34 183
Netto driftsramme enheten 17 866 14 539 17 072

17.2 Tilpasning til enhetens ramme

Budsjettrammen fra Arendal Kommune har en netto gkning pa kr. 3,3 mill. Nye tiltak er styrket
sykepleietjeneste med 1.5 mill. kroner.

Arendal kommune har bestemt at Legevakten ikke skal vaere en egen enhet, men legges inn under
koordinerende enhet fra 1. februar 2023. Enhetsleder legevakt innplasseres i stilling som avdelingsleder
legevakt. En sak om ny organisering av legetjenesten i kommunen blir lagt frem for bystyret i april. Hvis
saken blir vedtatt, vil legevaktens budsjett endres vesentlig.

Legevakten har hatt lav grunnbemanning over mange ar. @kende innbyggertall, gkende antall
ressurskrevende pasienter med komplekse sykdomstilstander eller rus og psykiske utfordringer, gkende
forventninger i befolkningen til hva legevakten kan bista med, skjerpet krav til telefonsvartid fra
myndighetene, beredskapsfunksjon i den akuttmedisinske kjeden er noen av utfordringene legevakten ma
handtere.

Fastlegekrisen fgrer til gkt antall pasienter som ma behandles pa legevakten, da det ikke er fastleger &
henvise de til. Det er et gkende behov for tilsyn fra legevakten til hjemmeboende og beboere pa
institusjoner, grunnet mer komplekse sykdomstilstander som behandles i kommunehelsetjenesten.
Legevakten er pa trinn 2 i innsatstrappa, og skal veere et satsingsomrade.

Hgytider som jul og paske samt sommerukene, er hgyaktivitetsperioder der oppbemanning er pakrevd.

17.3 Enhetens prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

17.3.1 Godt liv for alle

Gjennom mange ar har vi oppfordret vare innbyggere til 3 kontakte legevakten pa telefon istedenfor
direkte oppmegte. Mange henvendelser kan avklares med radgivning uten legekonsultasjon. Vi opplever at
feerre har familienettverk som de kan radfgre seg med ved sykdom, og at henvendelsene istedenfor
kommer til legevakten. Sykepleierne har en viktig funksjon med a informere og veilede de som kontakter
legevakten.

Den systematiske handteringen av avvik og klager viderefgres, og hendelser vi kan lzere av gjennomgas pa
personalmgtene og aktuelle prosedyrer revideres.

17.3.2 Grgnt samfunn

Legevakta har veert sertifisert som Miljgfyrtarn siden 2011, og blitt re sertifisert tre ganger siden, sist i 2021.
Legevakta har fokus pa de omradene der vi kan gjgre en forskjell, slik som for eksempel kildesortering og
stremsparing. Pandemien har medfgrt gkt forbruk av engangsutstyr, som gir en gkning i restavfall.
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Godt innarbeidede s@ppelsorteringsrutiner har en smitteeffekt for privat sgppelhandtering hjemme hos
ansatte, samt ha en positiv effekt for omdgmme.

17.3.3 Regional vekst

Legevakta er et stort interkommunalt samarbeid med 14 kommuner. Legevakta bruker digitale verktgy som
elektronisk journal, kjernejournal, elektroniske henvisninger, dgdsmeldinger og epikriser.

Fyresdal kommune har vedtatt a innfgre Nordsjgturnus for legene. Dette medfgrer at de utgar fra fullt
legevaktsamarbeid fra 1. mai, men legevakta skal mest trolig fortsatt ivareta telefonformidlingen.

Legevakta har i mange ar gnsket a ta i bruk pc-lgsning i legebilen, slik at sykebesgkslegen kan skrive journal
fortlgpende. Dette har ikke vaert teknisk mulig med dagens journalsystem. | Igpet av aret ma Legevakta
over pa en skybaser lgsning, noe som vil gjgre det mulig a innfgre bruk av pc i lege bilen.

17.3.4 Samarbeid for 3 na malene

Nytt legevakts bygg er under oppfering og skal tas i bruk hgsten 2023. Et hovedomrade er a fa pa plass
gode samarbeidsavtaler med SSHF og andre samarbeidspartnere, samt internt i det nye bygget.

17.4 Fravaer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023
Fraveer korttid (%) 2,3 2,6 - -
Fraveer langtids (%) 6 5,3 - -
Fraveer (%) 8,3 7,8 6,5 -
Antall HMS-avvik 16 4 3000 -
Antall kvalitets-avvik 40 39 4000 -
Andel heltidstilsatte (%) 14,6 15 62,5 -

Det oppfordres til a skrive avvik ved feil eller ugnskede hendelser. Flere avvik innenfor samme omrade eller
alvorlige avvik, medfgrer giennomgang av prosedyrer eller samarbeidsmgte med samarbeidspartnere.

Pa de manedlige personalmgtene vil aktuelle avvik og klagesaker gjennomgas. Hensikten er a laere av det
som ikke har fungert, for a forbedre tjenestene vare.

Det er lagt inn en fagdag for alle ansatte i turnusen i Igpet av varen. Aktuelle tema pa fagdagen kan veere
oppstart av videolgsning pa telefon, bruk av NEWS og PEVS (kartleggingsverktgy).

Personalseminar har vert gijennomfgrt arlig, bortsett fra under pandemien. Arets seminar ma tilpasses i
forhold til flyttingsprosessen.

Legevaktens HMS utvalg har jevnlige mgter, vernerunde gjennomfgres arlig.

Legevaktens HMS-mal omhandler gode relasjoner og positiv kommunikasjon internt og mot
samarbeidspartnerne. Malene inneholder ogsa arbeidsgiver og arbeidstakers ansvar for faglig utvikling og
godt arbeidsmiljg.

| forbindelse med pandemien ble det satt opp en brakke pa utsiden av legevakten. Denne er ikke lenger i
bruk som smittebrakke, men benyttes i endel tilfeller til konsultasjoner av pasienter som innbringes med
politi for a skjerme disse pasientene.

Virksomhetsplan 2023 86(202)



17.5 Heltidskultur

Legevakten har stgrst aktivitet og derfor hgyest bemanning pa kveld, helg og hgytid. Dette er utfordrende i
forhold til stillingsst@rrelser vi kan tiloy. Noen av vare ansatte jobber i en liten helgestilling pa Legevakten
som et supplement til en stgrre stilling hos annen arbeidsgiver. Legevakten er avhengig av helgestillinger,
men det gir uheldige utslag pa gjennomsnittlig stillingsstgrrelse, og vi opplever at det er stor utskiftning i
disse stillingene. Legevaktens grunnbemanning er en minimumsbemanning som medfgrer at alt fravaer ma
dekkes inn.

Legevakten har ikke-rullerende arbeidsplan og 2 ekstra helger pr ar, men vi er ikke i mal med en endelig
Igsning pa helgeutfordringen. Vakante helgevakter ma fortsatt hovedsakelig dekkes opp av de faste
sykepleierne, noe som gir gkt slitasje. Den tilfgrte gkningen pa 6,5 sykepleierarsverk, er benyttet til 3 Igfte
ansatte fra 50 til 80 % stilling. Dette var en pakrevd Igsning for 3 beholde erfarne sykepleiere.

Alle de nevnte utfordringene er fortsatt aktuelle, og vi leter stadig etter mulige Igsninger.

Arendal kommunes sertifiseringsordning Likestilt arbeidsliv, vil benyttes som inspirasjon og veiledning i
arbeidet med inkluderende arbeidsmiljg, lserings- og forbedringskultur, og heltidskultur. Helse og omsorg
vil i Igpet av 2023 implementere og revidere Strategi for a rekruttere og beholde sykepleiere.

17.6 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

Legevaktens visjon "Tilstede med trygghet og kompetanse" er i tillegg til Helse og omsorgs maltavle,
utgangspunktet for vart utviklingsarbeid. Det stilles hgye krav til kompetanse for legevakts ansatte, bade
faglig og mellommenneskelig.

Alle nyansatte ma gjennomfgre 7 timers nettkurs og 2 dagers kurs i akuttmedisin, samt et 7 timers nettkurs
i vold og overgrep for a oppfylle Akuttforskriftens krav. Nyansatte meldes pa akuttmedisinkurset ved fgrste
anledning. | tillegg har kommunen innfgrt et obligatorisk kurs om beredskap og vold i neere relasjoner.
Legevakten gjennomfgrer arlig HLR-kurs og branngvelse for alle ansatte.

Kollegaveiledning. Fra januar 2023 palegges hver sykepleier a giennomfgre manedlige telefonveiledning av
kollega etter eget oppsett.

MTS triage kvalitetssikring. Legevakten er palagt a giennomfgre arlig kvalitetssikring av alle brukere av
Manchester Triage System. | 2023 vil dette vaere en-til-en oppfglging i oppmgte triage. Triageinstruktgren
observerer utgvelsen, og gir tilbakemelding til den ansatte.

AKS-studenter. Legevakten har fire studenter pa masterstudiet Avansert klinisk sykepleie. Vi har hgye
forventninger til at dette vil heve det faglige nivaet, ogsa i kollegiet. Hdir har stgttet med midler i 2022, noe
vi haper blir viderefgrt i 2023. AKS sykepleiere vil bli en viktig ressurs for kommunen i fremtiden.

Oppleering av vikarer og nyansatte. En revidering av oppleeringsplanen og gkt fokus pa oppfglging av
nyansatte er planlagt varen -23.

SystemX. Legevaktens journalsystem skal utfases i Igpet av aret. Hvilket system legevakten skal konvertere
til, er ikke avklart.

Nytt KBH/LV bygg er under bygging og skal sta ferdig i juli 2023, innflytting planlegges ca. 1.september. Det
jobbes med ny organisering av legetjenesten. Forslaget skal behandles i bystyret i april og det jobbes
intensivt pa mange plan, alt fra interigr, data, samarbeidsavtaler, flytteprosessen og bemanningen. Ansatte
er involvert i ulike grupper. Prosessen er spennende, men tids- og ressurskrevende.
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18 Institusjon 2

18.1 Bystyrets ressurstildeling

Beskrivelse bu?ils)j?a I::;glzlg bu?i':jpe I::;glzlg Regnskap 2021
Sum utgifter 82119 82439 97 580
Sum inntekter -20 585 -19 947 -29 091
Netto driftsramme enheten 61534 62 492 68 489

Enheten forholder seg til gitt ramme. Den stgrste utfordringen er en gkende grad av 1-1 bemanning ved de
ulike institusjoner. Dette er utfordringer som ikke kan Igses innenfor grunnbemanning. Om det er behov
over tid, er merforbruket en utfordring som er vanskelig 3 Igse innenfor gitt ramme.

18.2 Tilpasning til enhetens ramme

Pa lik linje med virksomhetsplan for 2022 leveres det ogsa i 2023 en felles virksomhetsplan for institusjon 1
og 2. Det er skrevet inn egen tekst der det aktuelt for institusjon 1 og 2.

Det nye heldggns omsorgssenteret som er planlagt pa Saltrgd, vil etter bystyrevedtak i desember 2022 st3
ferdig i 2026.

Pa bakgrunn av gkonomiske utfordringer har helse og omsorg matte se pa hvordan vi kan mgte
utfordringene og gjgre tiltak i henhold til de forventninger og krav vi star ovenfor. Det har veert naturlig a se
pa institusjon 2 pa grunn av samlokalisering av 3 institusjoner i nytt omsorgssenter pa Saltrgd.

Vi jobber i helse og omsorg med a fa til en venstreforskyvning av vare tjenester jf. innsatstrappen. Det er
besluttet & gradvis avvikle Solhaug BOS fgr det nye omsorgssenteret er ferdig pa Saltrgd. Denne prosessen
starter ved at korttidsavdelingen flyttes til Myratunet BOS i Igpet av hgsten 2023. Myratunets kommunal
gyeblikkelig hjelp (K@H) skal flytte til det nye helsebygget og veere samlokalisert med blant annet
legevakten. Nar K@H er flyttet vil det bli frigjort plass pa Myratunet som gjgr flytting av korttidsplasser pa
Solhaug mulig. Vi har pa Solhaug Korttidsavdeling 14 plasser pr. i dag, det er planlagt redusert antall ved
overflytting til Myratunet. Langtidsavdelingene vil starte prosess med avvikling i 2024, og er planlagt ferdig
avviklet 2025.

Det vektlegges en god prosess slik at dette blir giennomfgrt pa best mulig mate. Ansatte er informert tidlig i
pagdende prosess og om at ingen mister jobben. Ansatte, HTV og pargrende pa Solhaug har fatt
informasjon om pagaende prosess og hvordan det planlegges at Solhaug BOS vil bli avviklet.

18.3 Enhetens prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

18.3.1 Godt liv for alle

Se institusjon 1 sin virksomhetsplan

18.3.2 Grgnt samfunn

Se institusjon 1 sin virksomhetsplan

18.3.3 Regional vekst

Se institusjon 1 sin virksomhetsplan

Virksomhetsplan 2023 88(202)



18.3.4 Samarbeid for 3 na malene

Se institusjon 1 sin virksomhetsplan

18.4 Fravaer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023
Fraveer korttid (%) 2,79 2,66 - -
Fraveer langtids (%) 9,29 10,51 - -
Fraveer (%) 12,08 13,17 6,5 6,5
Antall HMS-avvik 136 29 3000 300
Antall kvalitets-avvik 414 138 4000 500
Andel heltidstilsatte (%) - 40 62,5 50

Fraveer:

e Fokus pa oppfalging av sykemeldte
e Retningslinjer for ansatte som melder seg syke

e Stort fokus pa at ansatte skal vite at de er den beste og viktigste ressursen vi har.

e Det er en forskjell om ansatte kommer pa jobb eller ikke

e Nearveersledelse

Avvik:

18.5 Heltidskultur

Se institusjon 1 sin virksomhetsplan

Fokus pa at & melde avvik er positivt

Ledelsen ser pa avvik som en del av en prosess for a forbedre seg.
Fokus pa a lzere av awvik, slik at vi kan unnga a forbygge avvik.
Fokus pa at det skal vaere trygt & melde avvik og at det oppfordres til 3 melde avvik.

18.6 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

Se institusjon 1 sin virksomhetsplan
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19 Birkenlund skole

19.1 Bystyrets ressurstildeling

bbrens | bttt | e 0n
Sum utgifter 45 754 42 569 43 884
Sum inntekter -7124 -6 296 -8 366
Netto driftsramme enheten 38630 36 273 35518

19.2 Tilpasning til enhetens ramme

Budsjettet for 2023 gir rom for & fortsette med samme aktivitet som i 2022. Det vil si at vi kan opprettholde
lovpalagte oppgaver, styrke de praktisk estetiske fagene, styrke tidlig innsats og vart forebyggende arbeid.
Vi ser at vi likevel vil ha utfordringer med a gi elevene et tilbud hvor alle elever opplever mestring, felleskap
og utvikling. Dette er var stgrste og vanskeligste oppgave som vi derfor prioriterer pa bekostningen av a
sette av midler til innkjgp av leeringsmidler bade konkretiseringsmateriell, lerebgker og digitale verktgy.

19.3 Enhetens prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

19.3.1 Godt liv for alle

Laeringsmiljg

Alle elevene har rett til et godt og trygt laeringsmiljg. Dette mener vi er en forutsetning for at lzering skal
kunne skje. Derfor prioriteres arbeidet med laeringsmiljget hgyt ved at vi arbeider strukturert med elevenes
sosiale og emosjonelle kompetanse gjennom "Mitt Valg", deres psykiske helse og a skape inkluderende
leeringsmilj@. For oss er det viktig at elevene opplever fellesskap, involvering, variert aktivitet og mestring.

Vi gnsker a videreutvikle de ansattes kompetanse nar det gjelder a mgte elever med ulike utfordringer. Vi
tenker a gjgre dette gjennom kompetanseheving, refleksjonsoppgaver og forpliktende utprgving.

Vi vil fortsette arbeidet med a implementere de nye leereplanene og de overordnete delene i
Kunnskapslgftet. Vi gnsker at elevene skal oppleve mer engasjement i leeringsarbeidet sitt, at de skal se mer
helhet i kunnskapsmalene og fa gkt motivasjon for lzering.

Skole-hjem samarbeid

Skole-hjem samarbeidet skjer pa en rekke arenaer. Det legges til rette for tett dialog mellom ansatte og
foresatte ved at de foresatte skal involveres, vi bruker Visma aktivt og foresatte oppfordres til 3 ta kontakt.
Det gjennomfgres foreldremgter hvert semester hvor bade lzeringsmiljget og foreldrenettverk skal vaere
tema.

Skolen har et aktivt FAU, med god deltakelse og hyppige mgter. Rektor er til stede pa alle mgtene og det
snakkes mye om lzeringsmiljg, foreldrenettverk og hvordan skolen og foresatte kan "hjelpe" hverandre.

Skolen har et mal om a bli enda bedre pa a informere foresatte om endringer.

BTI

Vi vil fortsette arbeidet med a gj@re BTl til en naturlig del av maten vi arbeider og samarbeider pa.
Handlingsveilederen brukes stadig mer aktivt.

Vi har etablert et lokalt BTl bestaende av representanter fra skolen, helsestasjonen og familietjenesten. Vi
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motes ukentlig for 3 snakke om bade systemer og enkeltsaker.

19.3.1.1 Elevundersgkelsen

Elevundersgkelsen

Indikatorer elevundersgkelsen Siste Resultat Mal 2023
Trivsel 7. trinn 4,4
Trivsel 10. trinn 4,0
Vurdering for laering 7. trinn 4,0
Vurdering for lzering 10. trinn 3,8
Mobbing pa skolen 7. trinn i % 0
Mobbing pa skolen 10. trinni % 0

19.3.1.2 Faglige styringsindikatorer

Faglige styringsindikatorer Siste resultat Mal 2023
Nasjonale prgver 5. trinn — lesing Ikke gjennomfgrt 51
Nasjonale prgver 5. trinn —regning Ikke gjennomfgrt 51
Nasjonale prgver 5. trinn - engelsk lesing Ikke gjennomfgrt 51
Nasjonale prgver 8. trinn — lesing Ikke gjennomfgrt 51
Nasjonale prgver 8. trinn — regning Ikke gjennomfgrt 51
Nasjonale prgver 8. trinn - engelsk lesing Ikke gjennomfgrt 51
Nasjonale prgver 9. trinn — lesing 54 53
Nasjonale prgver 9. trinn —regning Ikke gjennomfgrt 53
Eksamenskarakter skr. hovedmal norsk Ikke gjennomfgrt 3,9
Eksamenskarakter skr. sidemal norsk Ikke gjennomfgrt 3,7
Eksamenskarakter skr. Engelsk Ikke gjennomfgrt 4,3
Eksamenskarakter skr. Matematikk Ikke gjennomfgrt 3,9
Grunnskolepoeng 42,1 43

Eksamen ble avlyst pa grunn av korona og gjennomfgringen av nasjonale prgver ble sveert reduserte pa
grunn av at leererne streiket.

19.3.2 Grgnt samfunn

Birkenlund skole arbeider med a bli re-sertifisert som Miljgfyrtarn igjen. Vi bestreber oss pa a etterleve de
mal vi setter oss. Der kommer det frem at vi blant annet er opptatt av:

1) kildesortering og redusere restavfallet.

2) elevene skal laere om baerekraftig utvikling og miljget. Vi har arlig klimaseminar, vi bruker bymarka aktivt
i opplaeringen og elevene oppfordres til a ga til og fra skolen.

3) at kantina serverer sunn, kortreist og gkologisk mat. Vi er ogsa opptatt av a redusere matsvinn.

19.3.3 Regional vekst

| lzererplanen fremkommer det at vi skal arbeide med tre tverrfaglige temaer som er folkehelse og
livsmestring, baerekraftig utvikling, samt demokrati og medborgerskap. Alle disse tre temaene faller inn
under malene for regional vekst.
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19.3.4 Samarbeid for 3 na malene

For & nd de malene vi har satt oss i denne virksomhetsplanen ma vi samarbeide, arbeide tverretatlig og i et
nzert samarbeid med elever, foresatte og naermiljget.

19.4 Fravaer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023
Fraveer korttid (%) 2,9 3,9 - 3
Fraveer langtids (%) 7,3 10 - 4
Fraveer (%) 10,4 13,9 6,5 6
Antall HMS-avvik 180 51 3000 60
Antall kvalitets-avvik 18 93 4000 60
Andel heltidstilsatte (%) 72 76 62,5 -

19.5 Heltidskultur

Vi vil fortsette & drgfte heltidskultur med de ansatte, og vi vil vaere tydelige pa gnske om 3 lage
heltidsstillinger nar vi lyser ut. Samtidig ser vi noen ganger at det er ngdvendig a lage reduserte stillinger for
a forhindre at ansatt bli ekskludert fra et yrkesaktivt liv.

19.6 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

Vi vil fortsette arbeidet med a bedre leeringsmiljget og vil i prioriteringen av inkluderende leeringsmiljg
fokusere pa hvordan gke mestringsfglelsen. Vi vil ta i bruk digitale laeremidler og fortsette a bruke det som
finnes pa PC-en til elevene og Skolestudio, samt implementere de nye laereplanene.
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20 Asdal skole

20.1 Bystyrets ressurstildeling

ol |ttt | nesstap 20m
Sum utgifter 48 572 46 110 48 468
Sum inntekter -5 463 -5676 -5704
Netto driftsramme enheten 43 109 40434 42 764

20.2 Tilpasning til enhetens ramme

Vi tar innover oss at kommunen har gkonomiske utfordringer og tar det pa alvor. Vi drifter akkurat pa
grensen i forhold til lerenormen og elever med enkeltvedtak.

Utfordringene vare for 2023 blir i stor grad de samme som i 2022. Det er spesielt enkeltelever som har
behov for mye stgrre voksentetthet, omsorg og stgtte enn det vi gjennom vart budsjett kan gi. Vi skal
ivareta disse elevene. Vi har fatt en gkning i rammen som gjg@r at dette blir noe lettere, men vi har fortsatt
elever pa SMI skolen som koster oss ganske mye. Vi ser at vi far flere elever som sliter med adferd og
psykiske problemer. Dette er ressurskrevende.

Det er ikke mye mer a spare uten at det blir ngdt til 3 ga ut over det som er lovpalagt for en skole.

Vi kutter det vi kan i forhold til bruk av overtid, og vi holder innkj@p til et minimum. Det vi er ngdt til 3 ha,
kj@per vi. Det som er kjekt a ha, gar vi og dremmer om, men lar vaer a kjgpe. Innimellom er vi heldige og far
digitale verktgy og mgbler fra private bedrifter i Arendal. Dette er ting de skal kvitte seg meg, som vi
trenger.

20.3 Enhetens prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

20.3.1 Godt liv for alle

Leeringsmiljg

Arendalsskolens kvalitetsplan for godt laeringsmiljg blir jobbet med. Sa fortsetter Asdal skole a jobbe med
"Det er mitt valg" pa barnetrinnet, og "Link til livet" pa ungdomstrinnet. Som skole gnsker vi a skape et
trygt og inkluderende skolemiljg hvor alle kjenner pa at de tilhgrer et fellesskap. Vi har et mal om at
elevene skal oppleve mestring giennom praktiske og varierte arbeidsformer. Pa barnetrinnet er vi i gang
med et prosjekt i forhold til sosiale historier og kriterier i forhold til folkehelse og livsmestring.

Skole-hjem samarbeid

Asdal skole har et godt, positivt og konstruktivt samarbeid med FAU. Pa alle foreldremgter blir elevenes
skolemiljg oppf@rt som eget punkt. Skolen og FAU har utarbeidet en egen "skole-hjem standard", som hvert
ar blir revidert i et FAU mgte. Denne blir lagt tilgjengelig pa skolens hjemmeside, og gjiennomgatt med hele
personalet ved oppstart av skolearet.

Politiet skal n@ komme inn i de yngste klassene for a starte opp igjen med foreldrenettverk.

Vi bruker Visma flyt hyppig i forhold til kommunikasjon med foresatte.
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BTI

Vi har mange sarbare elever i var skolekrets, og der er BTI til hjelp. Vi har hatt noen saker oppe i BTl team,

og ofte har det veert positivt. Vi fortsetter det gode arbeidet med BTI.

Ukentlig har vi pa skolen mgter angaende sarbare elever, bade pa barne- og ungdomstrinnet. Der er rektor,

avdelingsleder, sosiallarer, helsesykepleier og forebyggende tjenester til stede. De elevene som blir

diskutert i disse mgtene bruker vi ofte verktgyene fra verktgykassen til BTI pa. Der blir det ogsa diskutert

om sakene skal Igftes videre i forhold til nivaene BTl opererer med.

20.3.1.1 Elevundersgkelsen

Elevundersgkelsen

Indikatorer elevundersgkelsen Siste Resultat Mal 2023
Trivsel 7. trinn 4,5
Trivsel 10. trinn 4,5
Vurdering for laering 7. trinn 4,0
Vurdering for lzering 10. trinn 4,0
Mobbing pa skolen 7. trinn i % 0
Mobbing pa skolen 10. trinni % 0

Resultatene ligger ikke klare fgr fristen for innlevering av virksomhetsplanen. Det blir derfor vanskelig a

kommentere resultatene.

20.3.1.2 Faglige styringsindikatorer

Faglige styringsindikatorer Siste resultat Mal 2023
Nasjonale prgver 5. trinn — lesing Streik 50
Nasjonale prgver 5. trinn — regning Streik 50
Nasjonale prgver 5. trinn - engelsk lesing Streik 50
Nasjonale prgver 8. trinn — lesing Streik 50
Nasjonale prgver 8. trinn —regning Streik 50
Nasjonale prgver 8. trinn - engelsk lesing Streik 50
Nasjonale prgver 9. trinn — lesing Streik 53
Nasjonale prgver 9. trinn —regning Streik 53
Eksamenskarakter skr. hovedmal norsk Eksamen avlyst 3,5
Eksamenskarakter skr. sidemal norsk Eksamen avlyst 3,5
Eksamenskarakter skr. Engelsk Eksamen avlyst 3,5
Eksamenskarakter skr. Matematikk Eksamen avlyst 3,5
Grunnskolepoeng 43,5 42

Nasjonale prgver ble ikke giennomfgrt pa grunn av laererstreiken. Eksamen ble avlyst pa grunn av Covid.

20.3.2 Grgnt samfunn

Asdal skole ble re-sertifisert som miljgfyrtarn forrige skolear.

Vi kjgper inn gkologisk mat pa SFO sa langt det er mulig med de innkjgpsavtalene kommunen har.

Enheten har ingen kjgretgy.
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20.3.3 Regional vekst

Vi gnsker a fortsette a jobbe for at Asdal skole skal bli sett pa en god og trygg leeringsarena slik at flere
gnsker a bosette seg her i vart flotte omrade.

20.3.4 Samarbeid for a na malene

Asdal skole har et godt samarbeid med FAU og foreldrene, noe vi hele tiden jobber for a ivareta. Vi har et
meget godt samarbeid med PPT og fgler ogsa at BTI- satsningen har veert positiv.

Asdal skole har Lundergd ressurssenter som narmeste nabo. Vi har en samarbeidssamtale oss imellom, og
den fungerer godt. Den vil vi fortsette med.

| tillegg er vi sa heldige her pa Asdal at vi har Nidelv ungdomslag. Vi har en god dialog og samarbeid med
dem. De gjgr mye godt arbeid for barn og unge i vart omrade.

Mekkeklubben er ogsa en samarbeidspartner som vi til tider kan benytte oss av.

20.4 Fraveer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023
Fraveer korttid (%) 1,51 3,1 - 3
Fraveer langtids (%) 6,13 4,2 - 3
Fraveer (%) 7,64 7,3 6,5 6
Antall HMS-avvik 34 4 3000 60
Antall kvalitets-avvik 4 10 4000 60
Andel heltidstilsatte 54 56,7 62,5 62,5

20.5 Heltidskultur

Vi har en del ansatte, spesielt pa barnetrinnet som er ansatt i mindre stillinger etter eget gnske. Noen
ansatte har ogsa mindre stillinger grunnet egen helse og delvis ufgre. Ledelsen sammen med tillitsvalgte
har tatt opp heltid med de ansatte. Vi har prgvd a legge til rette for at ansatte kan gke stillingene sine. De
med del av ufgretrygd kan ikke ga opp i stilling, og de som av eget valg har valgt a jobbe i mindre stilling,

gnsker ikke st@rre stilling.

Vi ser som enhet at det store antallet ansatte i mindre stillinger pa barnetrinnet er utfordrende i forhold til
kvaliteten pa tjenesten som skal leveres.

Alle pedagogstillinger som lyses ut er pa 100 %

20.6 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

Vi kommer til 3 ha et fokus pa a gjere mer av det vi lykkes med, og samtidig se pa hva vi kan gjgre bedre og
smartere.

Vi utvikler bade de ansattes og elevenes digitale kompetanse gjennom fagfornyelsen, og vi opparbeider oss
stadig mer kompetanse pa bruk av nettbrett for de minste elevene vare

Hvis vi skal lykkes med innovasjon, ma vi samtidig involvere og samarbeide godt med foresatte, elever og
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eksterne aktgrer. Elevradet, FAU og SU er helt ngdvendige parter i dette arbeidet.

Vi har i samarbeid med skolene i vest fatt i gang enkelte faggrupper pa tvers av skolene. Dette er ment 3
utvikles for a gjelde faggrupper i flere fag.

Skolene i vest har jevnlige ledermgter med rektorer og avdelingsledere for a diskutere ulike
problemstillinger, samkjgre skolene og fa til en mer helhetlig tenkning og faglig utvikling.
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21 Stuenes skole

21.1 Bystyrets ressurstildeling

Beskrivelse bggsj':tn: (I)Izgs b(z::jzrtnze (I;zgz Regnskap 2021

Sum utgifter 50193 48 223 48 664
Sum inntekter -5 489 -4744 -5721
Netto driftsramme enheten 44704 43 479 42943

21.2 Tilpasning til enhetens ramme

Stuenes skole satser pa et driftsresultat innenfor enhetens ramme. De ansatte star pa hver dag pa en
beundringsverdig mate for a fa dette til.

Vi har mange utfordringer i dagens skole som krever spesiell bemanning og kompetanse, slik at ulike
yrkesgrupper knyttes til skolens arbeid mot elevene.

Antall elever med vedtak om spesialpedagogisk st@tte er dessverre gkende hos oss.

21.3 Enhetens prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

21.3.1 Godt liv for alle

Laeringsmiljg

Vi har veert deltakere i "Laeringsmiljgprosjektet- pulje 5" i to ar. Na fortsetter jobben med implementering
av arbeidet som ble igangsatt. Vi arbeider systematisk med oppfglging av elever etter Oppll. §9a, felles
regler og rutiner, kartlegging av det sosiale miljget i klassene, foreldrenettverk, engasjere elevradet og de
gode samtalene i kollegiet rundt arbeidet med klassemiljget.

Skole-hjem samarbeid

Foreldregruppa ved Stuenes skole er engasjerte og uredde. De gir skolen raskt beskjed ved bekymring eller
uro, og sier raskt ifra hvis de mener at skolen har handtert saker pa en ufornuftig mate.

Dette samarbeidet er utrolig viktig og verdifullt.
Vare manedlige FAU mgter preges av gjensidig informasjon, diskusjon og planlegging for videre arbeid.

Hvert klassetrinn har regelmessig samarbeid rundt foreldremgtene to ganger i aret, og det er et tett og
godt samarbeid mellom klassekontaktene, de gvrige foresatte og kontaktlaererne.

BTI

P& Stuenes skole har vi fortsatt stor tiltro til BTI- modellen.

Var erfaring til nd er blandet, men dette er et omrade vi er opptatt av a bli bedre pa.
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21.3.1.1 Elevundersgkelsen

Elevundersgkelsen

Indikatorer elevundersgkelsen Siste Resultat Mal 2023
Trivsel 7. trinn 4,2
Trivsel 10. trinn 4,2
Vurdering for laering 7. trinn 4,0
Vurdering for lzering 10. trinn 4,0
Mobbing pa skolen 7. trinn i % 0
Mobbing pa skolen 10. trinni % 0

21.3.1.2 Faglige styringsindikatorer

Faglige styringsindikatorer Siste resultat Mal 2023
Nasjonale prgver 5. trinn — lesing 48
Nasjonale prgver 5. trinn —regning 48
Nasjonale prgver 5. trinn - engelsk lesing 48
Nasjonale prgver 8. trinn — lesing 48
Nasjonale prgver 8. trinn — regning 48
Nasjonale prgver 8. trinn - engelsk lesing 48
Nasjonale prgver 9. trinn — lesing 50
Nasjonale prgver 9. trinn —regning 51
Eksamenskarakter skr. hovedmal norsk 4,2
Eksamenskarakter skr. sidemal norsk 3,8
Eksamenskarakter skr. Engelsk 4,2
Eksamenskarakter skr. Matematikk 3,8
Grunnskolepoeng 43

21.3.2 Grgnt samfunn

Pa Stuenes er vi spente pa rollen som var region kan spille i den videre samfunnsutviklingen.

Vi samarbeider med naeringslivet om etableringen av Morrow, utviklingen av Arendal havn og vei- og
boligutvikling i vart omrade.

Dette er sveert engasjerende for elever og ansatte, samt foreldregruppa ved skolen.

21.3.3 Regional vekst

Utviklingen gar fort. Det er mye spennende som skjer i vart omrade; med batterifabrikk, Arendal havn, ny
vei, Sgrfjells neeromradeanlegg, nytt helsehus, boligutbygging og forventet befolkningsvekst.

Vart mal er a ruste elevene til 8 kunne bidra inn i den regionale utviklingen i vart omrade bade faglig og
miljpmessig.

21.3.4 Samarbeid for a na malene

Det er ingen som er gode alene.
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Vi er helt avhengig av godt samarbeid pa alle niva for & oppna resultater som er gode for dagen og

fremtiden.

Samarbeid ligger til grunn for a hjelpe den enkelte elev med maksimale utviklingsmuligheter og for a na de

malene man setter seg.

21.4 Fraveer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023
Fraveer korttid (%) 2,62 2,42 - 2,5
Fraveer langtids (%) 5,92 7,42 - 4
Fraveer (%) 4,68 9,84 6,5 6,5
Antall HMS-avvik 114 118 3000 150
Antall kvalitets-avvik 7 11 4000 10
Andel heltidstilsatte (%) 95 95 62,5 95

21.5 Heltidskultur

Vi gnsker oss primaert kolleger i 100 % stilling og vare utlysninger er et speil pa dette.

At ansatte hos oss har reduserte stillingsstarrelser i perioder, henger sammen med studier og livsfaser og

gnsker fra den ansatte.

Nar situasjonen endrer seg, bli stillingsprosenten igjen gkt.
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22 Nedenes skole

22.1 Bystyrets ressurstildeling

Beskrivelse b?xssj::tn: (I;zgs b?:::jzrtnze (I)Izgz Regnskap 2021

Sum utgifter 46 456 44 804 46 998
Sum inntekter -5710 -5220 -7 270
Netto driftsramme enheten 40 746 39584 39728

22.2 Tilpasning til enhetens ramme

Ved nye behov og utfordringer, samt ved sykefraveer, sgker vi a Igse disse innenfor de gitte rammene ved
omstrukturering pa avdelingene - i den grad dette lar seg gjgre innenfor lovlig drift og i et barns beste

- perspektiv.

HMS- og kvalitetsutvalget fortsetter arbeidet for et godt arbeidsmiljg og et lavt sykefravaer.

22.3 Enhetens prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

22.3.1 Godt liv for alle

Laeringsmiljg

Arendal kommune har som mal at alle innbyggere har et godt og aktivt liv tilpasset den enkeltes
forutsetninger. Opplevelse av mestring i eget liv og av a tilhgre et fellesskap er grunnleggende for a leve et
godt liv. For elevene ved Nedenes skole handler dette om god opplaering i et godt laeringsmiljg der de
opplever fellesskap, tilhgrighet og mestring i eget liv.

Vart mal er a legge til rette for dette for elevene vare slik at de opplever sosial, kulturell og faglig
inkludering i skolens lzeringsfellesskap hver dag. Vi sgker, i tett dialog med PPT og ved aktiv bruk av
ressursteam, a etablere system rettede tiltak for a fremme laering. | mgte med mer komplekse bekymringer
involverer vi andre faginstanser/ BTI- team. Vi har et szerlig fokus pa at elevens stemme skal vaere tydelig i
slike prosesser.

Vi jobber for at elevene vare i stgrre grad skal ha en reell medvirkning i sin egen laeringsprosess, samt ha
god kompetanse til a vurdere denne. Gjennom a utgve praktisk, relevant og variert undervisning er malet at
vare elever skal oppleve gkt motivasjon for skole og lzering.

Aktiv 365 og Trivselslederprogrammet er inkluderende aktivitetsbaserte programmer som i stor grad driftes
av elevene selv og som bidrar til en mer inkluderende skole.

Vi vil bidra til "venstreforskyvning" i innsatstrappa ved et tydelig fokus pa Tidlig innsats; med hovedfokus pa
de laveste klassetrinn.

Mitt Valg er skolens forebyggende program. Det er et komplett undervisningsprogram i sosial og
emosjonell kompetanse. Implementering av dette i skolens sosialplan styrker dette arbeidet.

| neert samarbeid med Utdanningsforbundet viderefgrer vi satsingen pa grunnleggende verdier og
profesjonsetikk i felles refleksjonsgkter.

Skole-hjem samarbeid

Foresatte benytter Facebook-grupper til kommunikasjon. Disse gruppene brukes ogsa av et aktivt FAU til 3
na ut med informasjon gjennom aret. De fleste trinnene pa smaskolen organiserer vennegrupper for
elevene - noe som ogsa har positiv innvirkning pa relasjoner mellom foresatte.

Foreldremgtene forberedes i samarbeid med foreldrekontaktene. Vi bestreber oss pa at mgtene skal ha en
form som gjg@r at foreldre og leerere kan bli bedre kjent med hverandre, og at de pa en konstruktiv mate kan
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utveksle informasjon samt ta opp aktuelle tema. Skolen legger opp til dialog rundt aktuelle
problemstillinger som mobbing, nettvett og lekser. Faste innslag er laering, leeringsmiljg og trafikksikkerhet.

Helsesykepleier, radgiver og andre involveres der det er naturlig.

Vi har de siste fem arene hatt trafikkaksjoner i november maned. Dette har vaert arrangert av skole og FAU
- i samarbeid med Vegvesen og politi. Dette arbeidet viderefgres og blir forsterket ved ytterligere 10

mindre trafikkaksjoner knyttet til at vi na er Hjertesone-skole.

BTI

Vi arbeider samvittighetsfullt for at elevene vare skal oppleve et godt leeringsmiljg. Vi er bevisste pa
handlingsplikten vi har dersom vi er bekymret for at elever ikke har det bra. Vi bruker handlingsveilederen
aktivt, og vi sgker a fa fram elevenes stemme i saker som omhandler dem. Et fokus pa traumebevisst
tilneerming, et bevisst forhold til verdigrunnlaget i vart forebyggende program samt hgy grad av profesjon

etisk bevissthet gir oss en felles referanseramme i kollegiet i dette arbeidet.
Vi videreutvikler og fortsetter implementering av BTl pa alle nivaer.

22.3.1.1 Elevundersgkelsen

Elevundersgkelsen

Indikatorer elevundersgkelsen Siste Resultat Mal 2023
Trivsel 7. trinn 4,3
Trivsel 10. trinn 4,1
Vurdering for laering 7. trinn 4,0
Vurdering for laering 10. trinn 3,5
Mobbing pa skolen 7. trinn i % 0
Mobbing pa skolen 10. trinn i % 0
22.3.1.2 Faglige styringsindikatorer

Faglige styringsindikatorer Siste resultat Mal 2023
Nasjonale prgver 5. trinn — lesing 50
Nasjonale prgver 5. trinn — regning 50
Nasjonale prgver 5. trinn - engelsk lesing 50
Nasjonale prgver 8. trinn — lesing 50
Nasjonale prgver 8. trinn —regning 51
Nasjonale prgver 8. trinn - engelsk lesing 50
Nasjonale prgver 9. trinn — lesing 53
Nasjonale prgver 9. trinn —regning 53
Eksamenskarakter skr. hovedmal norsk 3,8
Eksamenskarakter skr. sidemal norsk 3,5
Eksamenskarakter skr. Engelsk 4,2
Eksamenskarakter skr. Matematikk 3,7
Grunnskolepoeng 42

22.3.2 Grgnt samfunn

Vi gnsker a bidra til 3 realisere kommunens klimamal pa fglgende mate:

- Legge til rette for at elevene kan forsta grunnleggende dilemmaer og utviklingstrekk i samfunnet samt
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hvordan disse kan handteres - saerskilt giennom arbeid med "Baerekraftig utvikling" som tverrfaglig tema;
der elevene skal «utvikle kompetanse som gjgr dem i stand til 3 ta ansvarlige valg og handle etisk og
miljgbevisst».

- Fremme tidlig bevisstgjgring ved at SFO har egen kjgkkenhage samt har en bevisst gkologisk profil.

- Opprettholde skolens status som Miljgfyrtarn.

- Videreutvikle hjertesone- konseptet.

22.3.3 Samarbeid for a na malene

Som skole gnsker vi a vaere en sterk bidragsyter til at Nedenes er et godt sted a vokse opp gjennom godt
samarbeid med foreldre, idrettslag, lokale foreninger, samt andre tjenester i kommunen.

22.4 Fraveer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023
Fraveer korttid (%) 2,0 2,6 - 1,6
Fraveer langtids (%) 4,2 6,3 - 4,6
Fraveer (%) 6,2 8,9 6,5 6,2
Antall HMS-avvik 34 19 3000 60
Antall kvalitets-avvik 1 4 4000 30
Andel heltidstilsatte (%) 75,4 78,5 62,5 80

22.5 Heltidskultur

| samarbeid med fagforeningene arbeider vi bevisst i ansettelsesprosesser for at flest mulig av vare ansatte
skal ha 100 % - stillinger.

22.6 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

Innfgringen av fagfornyelsen er bade et utviklingsarbeid og et kvalitetsforbedringsarbeid. Vi deltar i
DEKOMP med et fokus pa a styrke elevenes medvirkning og kompetanse i vurderingsarbeidet.

Vi vil ogsa ha et seerlig fokus pa Livsmestring som overordnet tverrfaglig tema - noe som korresponderer
godt med vart forebyggende program samt var lokale sosial plan.
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23 Stinta skole

23.1 Bystyrets ressurstildeling

Beskrivelse bu?i's)j':a T:;glzlg bu?i':jpe I::;glzlg Regnskap 2021
Sum utgifter 54907 49 576 50 402
Sum inntekter -8436 -6 642 -7 038
Netto driftsramme enheten 46 471 42 934 43 363

23.2 Tilpasning til enhetens ramme

Stinta skole vil kommende budsjettar arbeide for ngktern bruk av vikarer i skole og SFO.

Grunnet lavt elevtall pa Stinta 7. trinn vil vi matte vurdere a redusere antall klasser fra tre til to pa 8. trinnet
hgsten 2023. Skulle det skje at vi far kun to klasser pa 8. trinn vil dette pavirke hvor mange stillinger som
lyses ut denne varen, og antall tilsettinger fra hgsten 2023.

Enheten har pr dags dato flere elever med store individuelle behov. Dette er utfordrende med hensyn til &
tilpasse seg tildelt ramme.

23.3 Enhetens prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

23.3.1 Godt liv for alle

Leeringsmiljo
Alle elever pa Stinta skole har rett til et trygt og godt laeringsmiljg som fremmer helse, trivsel og leering.

Resultatene fra elevundersgkelsen for 2022 er enna ikke publisert. Stinta har over tid hatt en positiv
utvikling i forhold til elevens leering og trivsel. Skolen har utarbeidet gode rutiner for bearbeiding av
resultatene fra elevundersgkelsen. Elever og laerere i hver klasse analyserer resultatene sine og velger ut
omrader de gnsker a jobbe systematisk med utover skolearet. Malet er at den enkelte elev, laererne og
klassen skal eie sitt leeringsmiljg og at elevene skal medvirke til hvordan de gnsker sin skolehverdag.

Stinta skole viderefgrer sitt arbeid med PALS for a sikre et systematisk og godt arbeid med laeringsmiljget.
Vi i voksenmiljget trenger kunnskap og gkt kompetanse for a vite pa hvilken mate vi kan sikre et positivt
leeringsmiljg bade faglig og sosialt. Som tidligere bruker vi planleggingsdager, teamtid, fellestid og mgte i
SFO til kompetanseheving i personalet. PALS skal fremme positiv atferd, skap et stgttende laeringsmiljg og
god samhandling. Modellen er skoleomfattende og har forventninger til at ansatte og elever skal vise
omsorg, vise respekt og vise ansvar.

Skolen viderefgrer sitt arbeid med sosial plan pa hver trinn. Elever, laerere og foresatte skal medvirke til
planene.

Skole-hjem samarbeid

Enheten viderefgrer arbeidet med a sikre et godt samarbeid mellom hjem og skole.

Det er satt ned rutiner for hvordan arbeidet mellom skolen og hjemmet skal skje pa ulike nivaer. Niva 1 er
kontakte mellom lzerer, elev og foresatte med to faste utviklingssamtaler i aret. Niva 2 er pa klasseniva med
tre mgtepunkter i aret. Et mgte pa hgsten (september) mellom skolens ledelse, FAU leder, klassekontakter
og kontaktleerere. Deretter to foreldremdgte, et pa hgsten og et pa varen.
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FAU har tre mgte pr semester i forkant av mgter i SMU og SU.
Skolemiljgutvalget og miljgutvalget har satt av tre mgter pr semester.

Skolen har som mal og utvikle og forbedre gode strategier for kommunikasjon mellom hjemmet og skolen.
Strategien innebaerer & involvere foresatte og elever gjiennom rad og utvalg slik at medvirkningen til skolens
utvikling oppleves reell. Det er i tillegg viktig for oss at alle foresatte far god informasjon og oversikt over
skolens overordnede arbeid, og arbeidet i klassene.

BTI

BTl teamet pa Stinta er stadig i utvikling. Teamet er na redusert fra 8 medlemmer til 5. Vi har sett det som
hensiktsmessig at teamet ikke er for stort. | vart BTl team sitter na skolens ledelse, helsesykeplier og
radgiver for Familietjenesten.

BTI teamet mgtes hver fjortende dag. Stinta tilhgrer BTI- team sentrum.

23.3.1.1 Elevundersgkelsen

Elevundersgkelsen

Indikatorer elevundersgkelsen Siste Resultat Mal 2023
Trivsel 7. trinn 4,5
Trivsel 10. trinn 4,5
Vurdering for laering 7. trinn 4,3
Vurdering for laering 10. trinn 4,3
Mobbing pa skolen 7. trinn i % 0
Mobbing pa skolen 10. trinn i % 0

Resultatene fra elevundersgkelsen 2022 er enna ikke publisert.

23.3.1.2 Faglige styringsindikatorer

Faglige styringsindikatorer Siste resultat Mal 2023
Nasjonale prgver 5. trinn — lesing Streik 50
Nasjonale prgver 5. trinn —regning Streik 50
Nasjonale prgver 5. trinn - engelsk lesing Streik 50
Nasjonale prgver 8. trinn — lesing Streik 50
Nasjonale prgver 8. trinn — regning Streik 50
Nasjonale prgver 8. trinn - engelsk lesing Streik 50
Nasjonale prgver 9. trinn — lesing Streik 53
Nasjonale prgver 9. trinn — regning Streik 53
Eksamenskarakter skr. hovedmal norsk Avlyst 4
Eksamenskarakter skr. sidemal norsk Avlyst 3
Eksamenskarakter skr. Engelsk Avlyst 4
Eksamenskarakter skr. Matematikk Avlyst 3,5
Grunnskolepoeng 36,8 42

Stinta skole gjennomfgrte ikke nasjonale prgver hgsten 2022 grunnet streiken. En klasse pa 5. trinn har
gjennomfgrt all lesing, regning og engelsk. En klasse pa 8. trinn gjenfgrte regning. Malene fra 2023 er de
samme som for 2022.

Det ble heller ikke gjennomfgrt skriftlig og muntlig eksamen varen 2022.
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23.3.2 Grgnt samfunn

Stinta skole blir re-sertifisert som Miljgfyrtarn i 2023. Skolen venter fortsatt pa kommuneoverlegens
godkjenning vedr Miljgrettet helsevern.

Stinta skole viderefgrer sitt mal om at 20 % av vare innkjgp til kantine, mat & helse og SFO skal vaere
gkologisk.

Stinta skole investerte i nytt sgppelsorteringssystem i alle klasserom, enkelte spesialrom og i fellesrom.
Dette har medfgrt en stgrre bevissthet vedr sgppelsortering.

23.3.3 Regional vekst

Med et synkende elevtall i Arendal kommune er det viktig at Stinta blir er trygg og god laeringsarena. Stinta
skal veaere en kraft i sitt neermiljg, Arendal sentrum.

23.3.4 Samarbeid for a na malene

For @ na vare mal om et trygt og godt laeringsmiljg, et godt skole - hjem samarbeid og et godt tverrfaglig
samarbeid med andre distanser i kommune skal Stinta skole viderefgre sitt arbeid med:

God struktur for samarbeid i personalet pa ulike niva. Det er satt av tid til felles planleggingsdager, fellestid
til utviklingsarbeid, teamtid og SFO mgter.

Stinta skole skal viderefgre sitt strukturerte arbeid i FAU, SU og SMU. Dette for a sikre et godt skole - hjem
samarbeid. Foresatte skal oppleve at de har reell medvirkning i alle deler av skolen virksomhet. Viktigst av
alt er likevel foresattes engasjement og st@tte for a sikre at alle elever opplever et positivt leeringsmiljg.

Stinta skole skal sikre en god medvirkning fra tillitsvalgte gjennom drgftinger for a na vare mal.
Utviklingsomradene og malene vi har satt oss ma forankres i alle ledd, og skape et positivt
profesjonsfellesskap.

HMS - og kvalitetsutvalget er viktig i arbeidet for & fremme er systematisk arbeid med sykefraveer, grgnn
skole og malene vi har satt oss som Miljgfyrtarn.

23.4 Fraveer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023
Fraveer korttid (%) 2,7 3,7 - 2,5
Fraveer langtids (%) 5,9 7,2 - 4,0
Fraveer (%) 8,6 10,9 6,5 6,5
Antall HMS-avvik 8 37 3000 50
Antall kvalitets-avvik 25 120 4000 200
Andel heltidstilsatte (%) 90.8 93,9 62,5 94

23.5 Heltidskultur

Stinta skole viderefgrer arbeidet med a stimulere til helhetskultur blant alle ansatte bade pedagoger,
fagarbeidere og @gvrige ansatte. Malet er som tidligere at alle nytilsatte tilsettes i 100 % stillinger.
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23.6 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

Stinta skole vil viderefgre og kvalitetsutvikle sitt arbeid med a sikre alle elever et trygt og godt skolemiljg i
samarbeid med foresatte. Alle i organisasjonene skal ha kompetanse og trening i a jobbe forebyggende i
skole og SFO. Stinta skole vil giennomfgre en samling med Atferds senteret varen 2023 med tema " Et
inkluderende Laeringsmiljg".

| samarbeid med Vitensenteret jobber vi med a styrke ansattes og elever kompetanse innenfor
programmering og digital kompetanse.

Arbeidet med lesing som grunnleggende ferdighet viderefgres med utgangspunkt i dysleksivennlig plan for
elever i Arendal kommune.

Vurdering og leerelyst. Stinta viderefgrer sitt arbeid med vurdering for leerelyst og mestring. Vi tar
utgangspunkt i samarbeidet med UIA fra 2021 - 2022 og bruker heftet Vurdering fra Bokforlaget.

Fagfornyelsen og arbeidet med tverrfaglig tema vil viderefgres. Stinta skole har som mal denne varen a
giennomfgre en TEDxStinta der alle klasser presenterer fortellinger om baerekraft. TEDxStinta Konferansen
er i uke 23.
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24 Roligheden skole

24.1 Bystyrets ressurstildeling

Beskrivelse bu?ils)j?a I::;glzlg bu?i':jpe I::;glzlg Regnskap 2021
Sum utgifter 50293 45 208 48 242
Sum inntekter -7 233 -5 146 -7524
Netto driftsramme enheten 43 060 40 062 40718

24.2 Tilpasning til enhetens ramme

Sykefravaeret i 2022 har veert jevnt hgyt, og har steget gjennom hele hgsten. Det betyr at vi starter 2023
med hgyt sykefravaer og store vikarutgifter og vikarutfordringer. Det settes ikke inn vikar alle timer, og vi
omstrukturerer nar mulig, men mangelen pa vikarer medfgrer at ikke alle timer blir dekt opp. Det medfgrer
ogsa at flere jobber overtid, for & dekke opp sa mye som mulig av undervisningen.

Ledergruppa og HMS-utvalget har startet et samarbeid med Agder-Arbeidsmiljg i forhold til det hgye
sykefravaeret og dette fortsetter i 2023.

Det er prgvd ut digitale leeremidler pa hele skolen med varierende resultater. Spesielt barnetrinnet kjenner
behov for leerebgker i papir i flere fag, og de laveste trinna savner engangsbgkene. Faggrupper vurderer og
sammenligner bgker fra de ulike forlagene og ser pa ulike muligheter. Det er behov for a kjgpe inn noen
nye leerebgker.

Andelen elever med spesialundervisning er relativt hgy, og det er mange elever som har vedtak pa mange
timer og dette er krevende ressursmessig. Vi har flere elever som trenger mye tilrettelegginger hele
skolehverdagen, og som det er vanskelig a se i sammenheng med andre elever, dette er sveert utfordrende i
forhold til ressurser.

Budsjettet oppleves a gi lite handlingsrom.

24.3 Enhetens prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

24.3.1 Godt liv for alle

Leeringsmiljg

e Roligheden skole gnsker a skape et trygt, inkluderende og raust skolemiljg der barn og voksne
kjenner verdien av a tilhgre et fellesskap preget av gjensidig respekt. Vi vil hverandre vel.

o Elevenes mangfold skal reflekteres i varierte og praktiske arbeidsformer der alle opplever mestring.

e Pa Roligheden skole utgjgr vi et engasjert og modig fellesskap. Voksne og unge motiverer
hverandre til nysgjerrighet, kreativitet og kritisk tenkning. Skolen stimulerer til laerelyst med et
tydelig relevant faglig fokus.

Dette er Roligheden skoles pedagogiske plattform, og den har vi med oss i vart daglige arbeid.

Roligheden skole fremmer elevenes leseferdigheter ved bla. & gjennomfgre 20 - 30 minutter lesing i
selvvalgt bok hver dag for alle elever.

Vi jobber med a implementere planen for oppfglging av elever med dysleksi.

Vi har fokus pa at elevene skal oppleve skolemiljget trygt og godt (§9A), og bruker Kvalitetsplan for
skolemiljg i Arendalsskolen og aktivitetsplanen i dette arbeidet.
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| arbeidet med ufrivillig skolefravaer benytter vi planen til Arendal kommune, Elever som uteblir fra skolen.

| forhold til fagfornyelsen har vi ekstra fokus pa elevmedvirkning og vurdering for laering og jobber med a
implementere dette i vare planer.

Skolen deltar ogsa i et prosjekt for kultivering av sjggrretbekker i Hovekilen. Dette er et samarbeid med
nzringslivet, kommunen og Havforskningsinstituttet.

Skolen bruker programmet "Mitt valg" som verktg@y i arbeidet med sosiale ferdigheter. Det er et komplett
undervisningsprogram i sosial og emosjonell kompetanse.

Skolen har et naert samarbeid med Tromgy fritidsklubb. Elevene i "arbeidslivsfag" benytter lokalene til
Tromgy fritidsklubb til undervisningsformal. Dette er en god arena for lzerelyst og leeringsglede.

Tromey frivilligsentral og Tromgy fritidsforum har tett samarbeid med skolen. | samarbeid arrangeres det
Etter skoletid hver mandag og onsdag for 5.-10. trinn. Da er det apen kantine og hver onsdag serveres det
et maltid ved hjelp av frivillige fra Rgde kors. Pa Etter skoletid kan elevene fa hjelp til lekser, spille eller bare
vaere sosiale i trygge omgivelser med voksne til stede. Det arrangeres trening for 8.-10. trinn pa torsdager
kl. 14.00-15.00, og elevene far en liten matbit i forkant.

Skole-hjem samarbeid

Vi bruker skolens hjemmeside og Visma Flyt til 8 na ut med informasjon fra skolen. De foresatte oppfordres
til a bruke Visma aktivt i kommunikasjonen med skolen.

De foresatte har opprettet klassegrupper pa facebook for a lette kommunikasjonen seg imellom. Disse
gruppene brukes ogsa av FAU-representantene til 8 na ut med informasjon. Flere trinn har fokus pa
vennegrupper og foreldrenettverk.

Foreldremgtene forberedes i samarbeid med klassekontaktene og aktuelle temaer blir tatt opp.
Leeringsmiljg er fast pa agendaen.

Roligheden skole har et sveert aktivt og velfungerende FAU som avholder manedlige mgter.

FAU engasjerer seg aktivt i arbeidet for et positivt skolemiljg. Blant annet har elevenes trivsel og skolemiljg
en vesentlig plass pa foreldremgtene.

FAU arrangerer arlig felles foreldremgte for hele skolen. Pa storforeldremgtet til varen er Mia Landsem
invitert.

FAU har ogsa engasjert seg sterkt i trafikksikkerheten rundt skolen. Det er etablert "Hjertesone" rundt
skolen og det arrangeres manedlige trafikkaksjoner i regi av foreldrene.

FAU og skolen samarbeider hvert ar om felles sommeravslutning for 1.-6. trinn.

BTI

Ved aktiv bruk av ressursteam og i tett samarbeid med PPT jobber vi for a legge til rette for laering for alle. |
tilfeller med mer komplekse og sammensatte vansker og bekymringer samarbeider vi med andre
faginstanser. Roligheden skole har etablert lokalt BTI-team for barnetrinnet og for ungdomstrinnet med
egne BTl -kontakter. Det er utarbeidet egen mgteplan og megtestruktur for lokale BTI-mgter.
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24.3.1.1 Elevundersgkelsen

Elevundersgkelsen

Indikatorer elevundersgkelsen Siste Resultat Mal 2023
Trivsel 7. trinn 4,5
Trivsel 10. trinn 4,2
Vurdering for laering 7. trinn 4,0
Vurdering for lzering 10. trinn 4,0
Mobbing pa skolen 7. trinn i % 0
Mobbing pa skolen 10. trinni % 0

24.3.1.2 Faglige styringsindikatorer

Faglige styringsindikatorer Siste resultat Mal 2023
Nasjonale prgver 5. trinn — lesing Ikke gjennomfgrt grunnet streik 51
Nasjonale prgver 5. trinn — regning Ikke gijennomfgrt grunnet streik 51
Nasjonale prgver 5. trinn - engelsk lesing Ikke gjennomfgrt grunnet streik 51
Nasjonale prgver 8. trinn — lesing Vises ikke i oversikten 52
Nasjonale prgver 8. trinn — regning Ikke gjennomfgrt grunnet streik 51
Nasjonale prgver 8. trinn - engelsk lesing Ikke gjennomfgrt grunnet streik 51
Nasjonale prgver 9. trinn — lesing 55 55
Nasjonale prgver 9. trinn —regning Ikke gjennomfgrt grunnet streik 54
Eksamenskarakter skr. hovedmal norsk Avlyst 4,0
Eksamenskarakter skr. sidemal norsk Avlyst 3,9
Eksamenskarakter skr. Engelsk Avlyst 4,0
Eksamenskarakter skr. Matematikk Avlyst 3,8
Grunnskolepoeng 43,1 43,3

24.3.2 Grgnt samfunn

Roligheden skole er selvforsynt med energi ved hjelp av solceller pa taket og energibrgnner som henter
jordvarme.

Skolen har kildesortering.

Skolen deltar i Lektor-2 ordningen. Dette er et samarbeid mellom Naturfagsenteret og
Havforskningsinstituttet Flgdevigen. Prosjektet gar ut pa at elevene pa ungdomstrinnet kartlegger
forekomsten av stillehavsgsters i neeromradet.

Elever pa 6. og 7. trinn deltar i et interkommunalt bekkeprosjekt for a gke grretbestanden i Hovekilen.
Elevene har adoptert Kjenndalsbekken og bekk ved Fzervikkilen der de kartlegger fysiske forhold og
vurderer mulighetene for forbedringstiltak. Prosjektet er et samarbeid med Havforskningsinstituttet og
nzringslivet.

Baerekraftig utvikling er et giennomgaende tema i fagfornyelsen som skal integreres i alle fag.

| samarbeid med Raet nasjonalpark har Roligheden skole adoptert en sgrlandsstrand, Nzerte. Skolen har
ansvar for a rydde marint plastavfall minst to ganger i aret. Dette er det 4. klasse som har ansvar for.

Det er etablert hjertesone rundt skolen, og skolen er godkjent som Trafikksikker skole.
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24.3.3 Samarbeid for a na malene

Samarbeid med lag og foreninger.

Tromgy frivilligsentral og Tromgy fritidsforum har tett samarbeid med skolen. Det arrangeres Etter skoletid
to dager i uka for 5.-10. trinn og trening for 8.-10. trinn en ettermiddag i uka.

Skolen har et naert samarbeid med Tromgy fritidsklubb. Elevene i "arbeidslivsfag" benytter lokalene til
Tromgy fritidsklubb til undervisningsformal.

Tromgy fritidsforum organiserer ogsa andre aktiviteter i helger og pa kveldstid for skolens elever.
Skolen samarbeider ogsa med idrettslaget Trauma og Tromgy skolemusikk.

Skolen samarbeider med Lions Tromgy i forhold til Mitt valg.

Skolen samarbeider med Tromg@y menighet i forhold til KRLE-undervisningen og julegudstjeneste.

| forbindelse med valgfaget Innsats for andre er det opprettet samarbeid med Tromgy bokollektiv og flere
barnehager pa Tromgy.

24.4 Fraveer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023
Fraveer korttid (%) 4,21 1,99 - 1,5
Fraveer langtids (%) 5,95 10,57 - 4,0
Fraveer (%) 10,15 12,56 6,5 5,5
Antall HMS-avvik 29 5 3000 50
Antall kvalitets-avvik 23 8 4000 200
Andel heltidstilsatte (%) 63 64 62,5 65

24.5 Heltidskultur

Skolen tilstreber a gi alle tilsatte tiloud om hele stillinger. Dette er imidlertid vanskelig nar det gjelder
fagarbeidere som arbeider pa ungdomstrinnet siden disse fglger elevenes skolerute.

Det er gnskelig at flest mulig jobber 100 %, men trenden er at stadig flere gnsker a jobbe redusert av ulike
arsaker.

24.6 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

Roligheden skole driver kvalitetsarbeid basert pa organisasjonslaering, og vi arbeider bevisst med a veere en
leerende organisasjon der laering og utvikling skjer pa arbeidsplassen.

Roligheden skole vil ha fokus pa fagfornyelsen med seerlig vekt pa vurdering for lzering og elevmedvirkning.
Videre jobber vi med a implementere de tverrfaglige temaene.

Skolen arbeider videre med kommunens plan for dysleksivennlig skole i samarbeid med PPT, og PPT skal ha
lesekurs med alle ansatte slik at alle kan bidra positivt for a fremme leseferdighetene til elevene.

Skolen jobber ogsa med kvalitetsplanen for godt skolemiljg, og malet er at alle elevene skal ha det trygt og
godt pa skolen. Skolen satser pa utvikling av digitale ferdigheter hos bade elever og ansatte.

Virksomhetsplan 2023 110(202)



25 Hisgy skole

25.1 Bystyrets ressurstildeling

Beskrivelse bu?ils)j?a I::;glzlg bu?i':jpe I::;glzlg Regnskap 2021
Sum utgifter 45 684 43 347 45 453
Sum inntekter -6 991 -7 294 -7 536
Netto driftsramme enheten 38 693 36 053 37917

25.2 Tilpasning til enhetens ramme

Ved fortsatt ngktern bruk av vikarer og et fravaer i trad med var malsetting, samt gode prioriteringer, vil vi
kunne drive god skole i 2023. @kte enkeltvedtak tilknyttet adferd fgrer til et gkende ressursbehov for &
ivareta disse. Vi jobber med gode organisatoriske grep, slik at vi far benyttet vare ressurser pa en best mulig
mate. Dette inkluderer ogsa SFO.

Streiken i hgst har fgrt til at vi dette budsjettaret far utgifter til to skoleturer, da turen for 10. trinn er utsatt
til varen 2023. Utgifter til leringsmidler inkl. smartboard tavler i enkelte klasserom, og ngdvendig innkjgp
av to kopimaskiner som er gdelagt ma prioriteres i 2023.

25.3 Enhetens prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

25.3.1 Godt liv for alle

Leeringsmiljg

Hisgy skole jobber hver dag for at alle elevene skal oppleve sosial tilhgrighet, trygghet, tydelige rammer,
utvikling, og oppleve a "bli sett".

Hele personalet har hatt var arlige gjennomgang av vare elev-, leering- og samarbeidssyn. Dette for a
bevisstgjgre oss selv pa hvor vi skal ha fokus.

Hisgy skole har nulltoleranse i forhold til mobbing og jobber hele tiden med elevenes psykososiale miljg,
blant annet gjennom Trivselslederprogrammet (TL), elevundersgkelsen, livsmestring i norske klasserom
(LINK) og Rusta For Livet (var visjon).

Hegflig tydelige er vart mantra ift. alle vi samarbeider med.

Skole-hjem samarbeid

Hisgy skole har etablert nettverk pa alle trinn og har en systematisk plan pa vedlikehold av disse. Vi jobber
tett sammen med FAU og SU/SMU for kontinuerlig god informasjon og samarbeid. Vi samarbeider tett med
foreldrene for a ivareta elevenes psykososiale skolemiljg, hvor bl.a. dette er fast tema pa foreldremgtene.
Vi har som mal a ta tak i utfordringer tidligst mulig. Det betyr at dialog med foresatte er viktig, seerlig ift. det
forebyggende arbeidet. En helhetlig giennomgang pa samtlige foreldremgter av Rusta For Livet har vi sett
pa som viktig. At RFL ogsa er forankret i FAU, har skapt mer forstaelse ift. hjem-skole-samarbeidet.

BTI

BTl arbeidet vart blir gradvis blitt bedre og vi blir tryggere pa systemet. Vi har alltid forbedringsomrader,
men jobber systematisk etter intensjonen til BTI.
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25.3.1.1 Elevundersgkelsen

Elevundersgkelsen

Indikatorer elevundersgkelsen Siste Resultat Mal 2023
Trivsel 7. trinn 4,4
Trivsel 10. trinn 4,1
Vurdering for laering 7. trinn 4,2
Vurdering for lzering 10. trinn 4,0
Mobbing pa skolen 7. trinn i % 0
Mobbing pa skolen 10. trinni % 0

25.3.1.2 Faglige styringsindikatorer

Faglige styringsindikatorer Siste resultat Mal 2023

Nasjonale prgver 5. trinn — lesing
Nasjonale prgver 5. trinn —regning
Nasjonale prgver 5. trinn - engelsk lesing
Nasjonale prgver 8. trinn — lesing
Nasjonale prgver 8. trinn — regning
Nasjonale prgver 8. trinn - engelsk lesing
Nasjonale prgver 9. trinn — lesing
Nasjonale prgver 9. trinn —regning
Eksamenskarakter skr. hovedmal norsk
Eksamenskarakter skr. sidemal norsk
Eksamenskarakter skr. Engelsk
Eksamenskarakter skr. Matematikk

Grunnskolepoeng

25.3.2 Grgnt samfunn

Hisgy skole er sertifisert som Miljgfyrtarn. Gjennom dette har vi fokus pa sg@ppelsortering og generelt fokus
pa miljpet.

Gjennom vart medlemskap i Andelslandbruket pa Hisgy er vi godt i gang med a dyrke og sa vare egne
grennsaker. Dette nyter bl.a. mat og helse faget og SFO godt av. Det er bade lzrerikt og ggy for elevene,
som er med i hele prosessen inkl. dugnadsarbeid for a kunne fa tilgang til grennsaker. Dette gjgres ikke
fortrinnsvis av gkonomiske arsaker, men det "lgnner seg" faktisk ogsa. Viderefgres fra 2022.

25.3.3 Samarbeid for a na malene

Vi vil fortsette med det tette og gode samarbeidet vi har med foresatte, FAU, PPT, helsesykepleier,
elevradene og andre samarbeidspartnere. Dette er helt avgjgrende for a fa gode, funksjonelle og ryddige
prosesser.
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25.4 Fraveer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023
Fraveer korttid (%) 2,47 1,22 - 1.40
Fraveer langtids (%) 8,20 9,96 - 5,20
Fraveer (%) 6,5 6,60
Antall HMS-avvik 25 8 3000 20
Antall kvalitets-avvik 3 2 4000 20
Andel heltidstilsatte (%) 63 63 62,5 66

25.5 Heltidskultur

Vi gnsker & bidra og motivere til en heltidskultur pa Hisgy skole.
Gjennom bl.a. medarbeidersamtaler gar vi giennom arbeidsoppgaver, jobbutfgrelse og arbeidskapasitet ift.

stillingsstgrrelse.

Jevnlige trivselstiltak kombinert med rett folk pa rett sted og skape et "VI-forhold" pa skolen, vil kunne
bidra til en styrkning av heltidskulturen. Ved utlysninger streber vi etter a lyse ut fulle stillinger sa langt det

praktisk lar seg gjare.

25.6

Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

Vi har etablert en visjon for Hisgy skole, Rusta for livet, som star som en "paraply" over Arendal kommune
sin visjon for Arendalskolene. Den er jobbet mye med gjennom 2022 bade i foreldremgter og ved
gjennomgang for elevene. Det har pagatt en grundig og god prosess for best mulig forankring og
tydeliggjgring av tankene bak Rusta for livet blant vare elever, ansatte, foresatte og samarbeidsorganer.
Vart mal for 2023 er a synliggjgre visjonen i alt vi gjgr ved Hisgy skole, med bade elever og foresatte pa

laget.
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26 Eydehavn skole

26.1 Bystyrets ressurstildeling

el | bt | Resrtap2om
Sum utgifter 15377 14 140 14 660
Sum inntekter -2 312 -1 664 -2384
Netto driftsramme enheten 13 065 12 476 12 276

26.2 Tilpasning til enhetens ramme

Eydehavn skole ser det som realistisk a klare driften innenfor budsjett lik tidligere ar. Vi bemanner ikke mer
enn behovet, og har en fleksibel personalgruppe. Vi har godt samarbeid med SMI-skolen i Agder sa elever
far brukt sin nzerskole. Noe gkt bemanning for a fa dette til vil bli kostet av fylkeskommunen.

Vi begrenser innkjgp til det ngdvendige og bruker kommunens innkjgpsavtaler.

Nar ansatte gar av, vil vi ta en helhetsvurdering pa hvilke behov vi har og antall elever ved skolen. Vi har
hatt et stabilt elevtall de siste drene pa grunn av noe tilflytting og noe spking fra naerliggende skolekretser.

Ved behov for nytt personell fglger vi ansettelsesprosedyrer til kommunen. Etter heltidssatsningen i
kommunen ses det fgrst pa muligheter for at ansatte hos oss, med mindre enn 100 %, skal fa gkt sin stilling.

26.3 Enhetens prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

26.3.1 Godt liv for alle

Leeringsmiljg

Eydehavn skole vil gi elevene opplaeringen sammen med sin klasse sa langt det lar seg gjgre. Det meste av
spesialundervisning vil forega i klasserommet, og bare nar laeringsaktivitetene krever det tas elever ut av
gruppa i kortere gkter. Dette gir trygghet og tilhgrighet i klassen samtidig som det gker klassens
inkluderingsevne. All spesialundervisning som gjennomfgres er etter tilradning fra PPT. Vi jobber for at det
meste av opplaeringen av elevene gjennomfgres med tilpasninger i den ordingere opplaeringen (TPO). Nar vi
klarer fa til et tilfredsstillende lzeringsutbytte uten spesialundervisning, opplever elevene ofte mer
inkludering og tilhgrighet med klassen. Vi strekker oss derfor langt for a gi en variert opplaering som
inkluderer alle.

Hgsten 2022 fikk vi som planlagt startet opp med uteskole for alle elevene. Med nybygd gapahuk som base
flyttes klasserommet ut minst hver 14.dag.

Hvert ar i desember starter vi tverrfaglig prosjekt rundt juleforestillingen pa Eydehavn skole. Alle elever er
engasjert i planlegging og gijennomfg@ring av en storslatt forestilling hvor hele bygda inviteres. Med
"profesjonell" lyssetting, lyd, kulisser, kostymer sa er det oppgaver til alle, ogsa til de som lider av
sceneskrekk. | arbeidet som foregar pa tvers av klassetrinn nar vi en rekke av bade faglig og sosiale
leeringsmal i en meningsfull setting for elevene.

| arbeidet med godt leeringsmiljg har vi mange tiltak for a se de kjennetegn som er utarbeidet for
Arendalsskolen. Personalet jobber for at alle elever skal bli sett og verdsatt hver dag, oppleve vennskap og
mestring, mens de blir mgtt med tydelige forventninger. Vi har mye lek og spill i opplaeringen og bruker
mange av de nye muligheter de digitale verktgyene gir. | livsmestringslaering og utvikling av sosiale
ferdigheter bruker vi mange ressurser fra kommunens veilederside om livsmestring. Hvis enkelte barn sliter
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og star i fare for a utvikle en negativ elevrolle, benyttes "Drop-In metoden" (dropinmetoden.no); Et
systematisk arbeid for en positiv sosial utvikling som fremmer god psykisk helse, trivsel og laering. Denne
metoden legger stor vekt pa elevens egne tanker og medvirkning.

Vi har god erfaring med a inkludere lzerlinger i arbeidet med elevenes psykososiale miljg og vil fortsette
med det. De er spesielt tett pa elever som trenger det i friminutter og overgangssituasjoner. | et godt
samarbeid med opplaeringskontoret mottar de en autentisk leeringssituasjon og er en viktig ressurs for
skolen.

Selv om vi opplever gode resultater fra elevundersgkelsen, brukes ogsa andre undersgkelser for a avdekke
om elevene har et positivt laeringsmiljg med trygge relasjoner. Blant annet blir sosiogram/"venneanalyser"
aktivt brukt sammen med aktivitetsdager og andre sosiale aktiviteter giennom aret som elevene foreslar og
er med a organisere.

Skolen er med pa Trivselslederprogrammet (trivselsleder.no) hvor elever kurses for motiverende elevstyrte
aktiviteter i friminutt og timer. Programmet har fokus pa samhold og trygt skolemiljg fritt for mobbing. Alle
ansatte har tilgang pa en digital ressursbank med gode ideer til aktiviteter og undervisningsopplegg.

Skolen arbeider systematisk med aktivitetsplaner etter kapittel §9a nar elever opplever utrygt skolemiljg.
Leerere, rektor, fagarbeidere og aktuelle andre fglger opp vedtatte tiltak som evalueres og justeres. Elevens
egen stemme blir vektlagt i dette arbeidet.

Fra skolestart har vi fadderordning for de som begynner. 5.trinn passer godt pa at 1.trinnselevene fgler seg
velkomne og verdsatt. Vi ser gleden bade de minste og de stgrre har av relasjonene som bygges, og
hvordan det varer ut til de eldste slutter etter 7.trinn.

Eydehavn SFO har gkt til 46 elever pr. 01.01.23. Hgsten 2022 startet ny SFO-leder etter en grundig
ansettelsesprosess. Med slagordet "En bedre fritid med rom for alle og blikk for den enkelte" strekker de
ansatte seg langt for a tilpasse tilbudet for alle, og trygger ekstra de som trenger det. Tilbudet utformes
etter Rammeplanen for SFO og opplaeringsloven §13-7.

Skole-hjem samarbeid

Var arlige rutine for skole-hjem samarbeidet starter med foreldremgter for alle klasser rett etter skolestart.
Der informeres det om skolen, og SFO sitt arbeid for godt og inkluderende laeringsmiljg sammen med
sentrale lovverk, kommunale retningslinjer, gjeldende leereplan og skolens satsningsomrader. Eydehavn
skoles trafikksikkerhetsplan presenteres og ellers skolens rutiner og gvrige planer. Det vises hvor all aktuell
informasjon ligger tilgjengelig pa skolens hjemmeside.

Samarbeid med foresatte er avgjgrende for a na mange av de nye leeringsmalene. Spesielt de som
omhandler livsmestring og folkehelse. Verdiene og valg i overordnet del vil gjgres kjent for foresatte. Dette
vil vaere emne i FAU-mgter og tas opp av rektor. Kontaktlaerer har halvarlige samtaler med foresatte og
elever om den sosiale og faglige utviklingen. Etter behov er det ekstra oppfglging og mgtevirksomhet
mellom skole, hjem og andre instanser. Vart mal er at hjemmet skal oppleve det er lett a ta kontakt med
skolen, og de skal fgle a bli tatt pa alvor.

BTI

Eydehavn skole arbeider aktivt med kommunens BTI-satsing med de rutiner og verktgy som er tilgjengelige.
Vi iverksetter tidlig innsats etter handlingsveilederen for BTl og prever Igse utfordringer pa lavest mulig
niva. | ukentlige mgter i ressursteam diskuteres og utformes undringsnotat og effekt av tilrettelegging som
gis.

Det er merkbar gkning av behov for emosjonell reguleringsstgtte til elevene. Personalet vil i utviklingstiden
diskuteres hvordan vi skal fa til dette i praksis. Vi vil fglge arshjulet for psykisk helse i skolen og bruke
kunnskapen fra boka "Psykisk helse i skolen" som alle ansatte kjenner til. Vi vil fortsette det gode
samarbeidet vi har med PPT, Familietjenesten (Arendalshjelpa), SMI-skolen i Agder, Ambulerende
skoleteam, Hovetun, Humana, Barnevern og skolehelsetjenesten, for at barna hos oss skal ha det bra pa
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skolen, hjemme og i fritiden.

26.3.1.1 Elevundersgkelsen

Indikatorer elevundersgkelsen Siste resultat Mal 2023
Trivsel 7. trinn 4,5 4,6
Vurdering for laering 7. trinn 4,0 4,5
Mobbing pa skolen 7. trinn i % 0 0

Siste tilgjengelige resultater er fra skolearet 21-22.

26.3.1.2 Faglige styringsindikatorer

Faglige styringsindikatorer Siste resultat Mal 2023
Nasjonale prgver 5. trinn — lesing 51 52
Nasjonale prgver 5. trinn — regning 50 52
Nasjonale prgver 5. trinn - engelsk lesing 52 53

Vare siste resultater er fra skolearet 21-22. Elevene fikk ikke tatt prgvene i 22-23 som fglge av streiken.

26.3.2 Grgnt samfunn

Vi fortsette med miljg- og baerekraft i opplaering og handling. Som fglge av et godt samarbeid med renhold i
kommunen har vi mer enn halvert restavfallet. Var nye praksis er at renhold bare tgmmer dunker med
t@rkepapir (=matavfall), og skolen/elevene tar ansvar for resten.

Hg@sten 2022 startet uteskolen med faste dager for hvert trinn. Innholdet vil handle om 3 utnytte
muligheter i vart grgnne neeromrade samtidig som vi tar godt vare pa det.

De alle fleste pa Eydehavn skole har gang- og sykkelavstand, og vi vil motivere bade elever og foresatte for
at elevene gar/sykler til skolen.

Med ny resertifisering som miljgfyrtarn vil Eydehavn skole jobbe systematisk i opplaeringen med FNs
baerekraftsmal, med et spesielt fokus pa a ta vare pa vart neeromrade. Det er et klart mal at kunnskap skal
vises i handlinger.

26.3.3 Regional vekst

Vi opplever et stort engasjement og hgy tillit fra lokalbefolkningen. Ved starten pa skolearet 2022-2023
hadde oversgking av elever fra annen skolekrets. | tillegg har vi merker en gkt tilflytting til Eydehavn
skolekrets som fglge av nye boligomrader i vart naeromrade.

Vi vil se pa muligheter for hvordan vi kan gjgre det enda mer kjent hvor fint oppvekstomrade Eydehavn
skolekrets er for barnefamilier. Vi registrerer at foresatte og tilflyttere er forngyd med at Eydehavn skole er
en nzrskole som er "passe stor".

Det er hgy aktivitet rundt skolen med bygging av ny vei til havna. Vi har innledet et godt samarbeid med
fylkeskommunen, Arendal kommune, Trygg Trafikk og prosjektansvarlig utbygger. Sammen vil vi sikre en
trygg skolevei og trygge utearealer for barna under byggingen.

Etter hvert som aktiviteten rundt Morrow batterifabrikk tiltar ser vi for oss at det kan sikre en positiv
tendens fremover med elevtallet til skolen.

| 2023 er Arendal 300 ar og vi vil i samarbeid med kulturenheten i kommunen og DKS utarbeide og
giennomfgre et prosjekt med elevene pa skolen. Forelgpig arbeidstittel for prosjektet er "Fremtidens
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Arendal, 300 ars historie - 300 ar frem i tid".

26.3.4 Samarbeid for a na malene

Vi har en stor dugnadsand i lokalbefolkning for 3 lage en god skole og trygt neermiljg med mange
muligheter. Samarbeid med lokale butikker, interesseorganisasjoner og ildsjeler beriker
opplaeringsmulighetene, og gir oss mange valg.

Som tidligere ar vil vi se pa mulighetene frivillighetssentralen pa Eydehavn gir i form av utstyr og hjelp.
Tidligere har elevraddet ved Eydehavn skole fatt til elevstyrte aktivitetsdager og "tivolidager" ved skolen med
utstyr derfra. Vi gnsker a gjenoppta suksessen.

26.4 Fraveer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023
Fraveer korttid (%) 1,8 1,1 - 1
Fraveer langtids (%) 7,0 6,5 - 4
Fraveer (%) 8,8 7,6 6,5 5
Antall HMS-avvik 3 1 3000 10
Antall kvalitets-avvik 1 1 4000 10
Andel heltidstilsatte (%) 74 80 62,5 84

26.5 Heltidskultur

Vi har en hgy heltidsprosent pa enheten og ser fordelen med ansatte som er pa jobb hver dag. Noen
ansatte kan av forskjellige arsaker ikke binde seg fast i hgyere stilling, men nar de kan leies de inn ekstra
ved behov. Det ser vi er en fordel da de er kjent med elevene og arbeidsoppgavene pa enheten.

Vi klarer a holde heltidskulturen sterk pa Eydehavn skole.

26.6 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

Eydehavn skole startet hgsten 2022 opp uteskole med en solid gapahuk som base. Alle elever vil ha faste
dager med oppleaering ute i skolens nseromrade. Mange avgjgrende og overordnet laereplanmal vil vi bedre
na med dette tiltaket.

"Algoritmisk tenking" er en laeringsmetode vi fremmer ved bruk av programmering og spill i opplaeringen. |
lek og spill vil elevene oppleve gkt motivasjon og mestring i en "naturlig" laeringssituasjon. Bade digitale og
ikke-digitale verktgy blir brukt i dette arbeidet. Videre fremmer denne metodikken faglig og sosial leering
som gir gkt livsmestring. De nye leeringsmalene og metodene bade motiverer og utfordrer elever og
ansatte.

Alle oss ansatte har behov for aktuell kompetanseheving og veiledning i flere av de nye laeremalene.
Planleggingsdager og utviklingstid vil brukes til dette. For a fa enda bedre utnyttelse av var utviklingstid har
vi dette skolearet endret uketidsplan for a fa en lengre samarbeidsgkt pa 3 timer hver uke. Samtidig har vi
gatt over til 60 minutters undervisningstimer som har vaert et annet mal. Vi vil fortsette i 2023 3 utnytte de
nye mulighetene omorganiseringen har gitt oss. Vi vil ta hensyn til de justeringer i innhold, metode og
behov for korte pauser elevene har i de 60 minutters undervisningsgktene som na gjelder.
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Digitale ferdigheter er i leereplanen nevn som grunnleggende pa linje med lesing, skriving, regning og
muntlige. Dette innebarer blant annet at elevene skal lzere seg god kommunikasjon og dannelse i den
digitale verden som alle er deltakende i. Internett og sosiale medier gir en flom av informasjon og utgjgr en
massiv pavirkning. Elevene skal velge fornuftig samtidig som de skal utvikle et positivt selvbilde i denne
jungelen. Det er muligheter for & dele egne meninger og produksjoner samtidig som vi har tilgang til alle
andres, i hele verden. Utfordringer med a skille mellom profittmotivert informasjon og rent
kunnskapsbasert er stgrre enn noen gang. Det er ogsa vanskelig a vite hvem som vet hva om hver enkelt. |
denne sammenhengen ser Eydehavn skole hvor viktig opplaering i digital demmekraft og kildekritikk er for &
unnga for raske konklusjoner, feilinformasjon, personvernsvikt og gkt polarisering og konflikter mellom
mennesker. Vi vil samarbeide tett med foresatte/hjem for at digitale verktgy er med og forbedrer livet til
elevene bade psykisk og fysisk, enn det motsatte som fort kan bli tilfellet. Utfordringsomrader i dette
arbeidet kan vaere "skjermtid" som kan hindre fysisk aktivitet og direkte sosialt samveer, aldersgrenser,
personvern og negativ bruk sosiale medier. Det er et stort antall ressurser rundt disse emnene pa nett og vi
vil forsgke finne og bruke de beste pa en god mate.

Ansatte pa Eydehavn skole viser stor endrings- og leeringsevne. Vi vil fortsette a jobbe som ett team som
gjenkjennes med inkludering for alle. Var visjon om at sammen er vi toppen og forskjeller gj@r oss sterke
skal fortsette a merkes i var praksis.

Vi gleder oss til et nytt ar i verdens mest betydningsfulle og spennende jobb.
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27 Flosta skole

27.1 Bystyrets ressurstildeling

Beskrivelse bu?ils)j?a I::;glzlg bu?i':jpe I::;glzlg Regnskap 2021
Sum utgifter 11128 10942 12 529
Sum inntekter -1626 -1716 -2354
Netto driftsramme enheten 9502 9226 10176

27.2 Tilpasning til enhetens ramme

Vi er innforstatt med kommunens gkonomiske utfordringer i 2023, og at det budsjettmessig blir et
utfordrende ar. Fra og med 01.08.21 har vi vaert en fadelt skole, og lavt elevtall er uten tvil fortsatt var
stgrste gkonomiske utfordring, siden elevtallet er grunnlaget i skolegkonomi. Men, vi er forsiktig optimister
om at 2023 blir bunnpunktet i antall elever og at vi allerede fra 2024 begynner a vokse igjen.

Etter flere ar med mange langtidssykemeldte ser vi na ved utgangen av 2022 at vi er pa rett vei, og vi har
ambisjoner om a na vare malsetninger for 2023 om a redusere sykefraveeret ved enheten.

Kostbare innkjgp har vi fordelt over flere ar, sa na kan vi konsentrere oss om det mest ngdvendige.

27.3 Enhetens prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

27.3.1 Godt liv for alle

Leeringsmiljg
Ved Flosta skole har alle elever rett til et godt og trygt skolemiljg som fremmer helse, trivsel og laering.

Skolen er i dette skolearet inne i sitt andre ar med et nytt program - Trivselsledere. Programmet driftes av-
og for elever, og malet med programmet er a:

e gigkt trivsel

e gi gkt og mer variert aktivitet i friminuttene

e gi gkt og mer variert aktivitet i undervisningen
e bygge vennskap

o forebygge konflikter og mobbing

e giinkluderende, vennlige og respektfulle elever

Skolen viderefgrer dessuten arbeidet med Uteskole pa 1.-4. trinn, samt fadderordningen mellom 1.- og 6.
trinn og 2.- og 7. trinn.

Kvalitetsplanen for godt skolemiljg vil vaere sentral i arbeidet.

Skole-hjem samarbeid

Enheten viderefgrer arbeidet med a sikre et godt samarbeid mellom hjem og skole.

Flosta skole har etablert gode samarbeidsarenaer for a sikre et godt skole-hjem samarbeid. Skolens organer
(FAU, SU/SM® og elevradet) er svaert aktive, og samarbeidet mellom disse og skolen er godt. | tillegg har vi
etablert gode Visma-rutiner blant foresatte og ansatte, noe som sikrer en effektiv og god kommunikasjon
mellom skolen og hjemmene. Skolens hjemmeside er ogsa aktivt brukt for a dele informasjon med
foresatte, men ogsa for a gi dem et innblikk i deres barns skolehverdag.
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Skolen gjennomfgrer 2 foreldremgter og 2 utviklingssamtaler per skolear. Foreldremgtene gjennomfgres
tidlig hgst og medio var, mens utviklingssamtalene gjennomfgres i november og mai/juni. | foreldremgtet
pa hgsten er laeringsmiljp og kap. 9a i opplaringsloven faste punkter pa sakslista. Vi har ogsa et
informasjonsmgte med foresatte til kommende ars 1. klassinger i juni hvert ar med relevant informasjon og
hva som forventes av dem som foresatte til barn ved skolen var, og ikke minst, hva de kan forvente av oss.

Som en del av skolens solidaritetsarbeid er vi med pa den arlige TV-aksjonen. | samarbeid med foresatte
giennomfgrer skolen et kveldsarrangement til inntekt for aksjonen. Arrangementet skaper et stort
engasjement og samhold i naermiljget vart.

BTI

Vi har aktivt benyttet oss av BTI-modellen siden innfgringen i Arendal kommune. Vi vil fortsatt legge vekt
pa:

e Aktivt bruke "Kjennetegn pd at barn og unge har det bra" i skolehverdagen - bade i timene og
friminuttene.
e Sgrge for at alle ansatte bruker "Handlingsveileder BTI" og "Rutiner og verktgy" ved mistanke om at
et barn har det vanskelig av en eller annen grunn.
e Etablere noen mgtearenaer som sikrer ovennevnte kulepunkter
o BTI-kontakt og leder
o Ansatte skole
o Andre ansatte

27.3.1.1 Elevundersgkelsen

Indikatorer elevundersgkelsen Siste resultat Mal 2023
Trivsel 7. trinn 4,4
Vurdering for laering 7. trinn 3,7
Mobbing pa skolen 7. trinn i % 0

27.3.1.2 Faglige styringsindikatorer

Faglige styringsindikatorer Siste resultat Mal 2023
Nasjonale prgver 5. trinn — lesing * 51
Nasjonale prgver 5. trinn — regning 53 52
Nasjonale prgver 5. trinn - engelsk lesing 47 50

*) Unntatt offentlighet

27.3.2 Grgnt samfunn

Flosta skole er et miljgfyrtarn bedrift og prgver a drifte skolen iht. de malsetningen vi har satt oss der. Vi
jobber kontinuerlig med kildesortering, redusere mengden restavfall og papir.

Baerekraftig utvikling er ogsa et gjennomgaende tema i fagfornyelsen som skal integreres i alle fag.

Skolen/ FAU har vurderer ogsa muligheten for opprettelse av hjertesone rundt skolen i samarbeid med
Hanne Goodwin (Kommunalteknikk og geodata).

27.3.3 Samarbeid for a na malene

Samarbeid staves med to bokstaver: vi (G. M. Verity) Skal Flosta skole lykkes i & na sine malsetninger i
virksomhetsplanen er vi helt avhengig av a samarbeide med elevene, foresatte, naermiljget og tverretatlig i
egen organisasjon.
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27.4 Fraveer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023
Fraveer korttid (%) 2,3% 2,5 - 1,5
Fraveer langtids (%) 6,3% 7,5 - 4,5
Fraveer (%) 8,6% 10 6,5 6,0
Antall HMS-avvik 0 1 3000 20
Antall kvalitets-avvik 0 0 4000 20
Andel heltidstilsatte (%) 62 58 62,5 70

27.5 Heltidskultur

Enheten har i en arrekke fremholdt verdien av en heltidskultur som grunnlag for a sikre god
tjenestekvalitet. Hgy andel tilstedevaerelse pker muligheten til 3 Igse skolens oppgaver sammen og skape et
mestringsklima med gode relasjoner, tillit og stgtte - et profesjonsfellesskap. Dette har vi lykkes godt med

gjennom:

e Godt samarbeid mellom ansatte, tillitsvalgt, leder og verneombud
e @kt kompetanse om heltidskultur hos alle ansatte
e Ansatte, med noen unntak, badde kan og vil jobbe 100 %

27.6 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

Arbeidet med innfgringen av ny laereplan som tradte i kraft 1.8.2020 ble ogsa i 2022 preget av
koronapandemien, sa vi er ngdt til 3 prioritere dette arbeidet ogsa i 2023. Saerlig viktig blir de tverrfaglige
teamene Baerekraftig utvikling, Demokrati og medborgerskap og Folkehelse og livsmestring.

Skolen vil i 2023 fortsette implementeringen av "Plan for dysleksivennlige skoler i Arendal kommune". Vi
har kommet godt i gang, og har bl.a. hatt en planleggingsdag med Vitec (IntoWords) med hele personalet.
Dette er et program som er et av mange viktige tiltak for bade elever som har dysleksi og andre med
generelle lese- og skrivevansker. | 2023 vil vi fortsette arbeidet med a utvide verktgykassen og
systemarbeidet rundt disse elevene.

Skolen har i mange ar hatt en dag uteskole pa 1.-4. trinn, og vi har akkurat hatt et samarbeid med to
studenter ved UiA som skrev en mastergrad om uteskole og hvordan det kan styrke leeringen til elever med
konsentrasjonsvansker. Resultatet av dette samarbeidet gir oss verdifull kunnskap om egen praksis, samt et
godt utgangspunkt for a videreutvikle uteskolen som laeringsarena.
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28 Moltemyr skole

28.1 Bystyrets ressurstildeling

| e | Regnap s
Sum utgifter 40 060 37944 42718
Sum inntekter -5 085 -5 044 -8 086
Netto driftsramme enheten 34 975 32900 34 632

Moltemyr skole sgker gjennom godt samarbeid med organisasjonene og pa tvers av kommunale tjenester i
2023 3 fortsatt bidra til at barn og unge i oppvekstomradet far oppleering og oppvekstsvilkar i trad med
kommunens satsingsomrader og gkonomiske forutsetninger. De ansatte pa Moltemyr skole vil strekke seg
langt for & imgtekomme elevenes behov i opplaeringen, men ogsa bidra til at barna i oppvekstomradet far
en meningsfull fritid giennom samarbeid med Kulturenheten, FAU og drift giennom ulike prosjektmidler.

Skolen vil i 2023 utfordre Bystyret og AK-eiendom til & se pa hvilke fysiske rammevilkar elevene i Moltemyr
oppvekstomradet tilbys. Vi har fantastiske utearealer, men en bygningsmasse i darlig forfatning med et
stort etterslep pa vedlikehold. Dette gjelder spesielt tilgang pa spesialrom som Mat & helse, Naturfagrom
og rom til Kunst & Handverk (slgyd og tekstil) og kantine. Det er ogsa et mye st@grre behov for investering i
nytt inventar enn det er mulig a prioritere innenfor vedtatt budsjett. Vi star midt i overgangen til ny
leereplan, noe som ogsa krever store investeringer til leeremidler og moderne utstyr. |1 2023 prioriterer
Moltemyr pedagogisk utstyr som lisenser, bgker, leremidler og tekniske Igsninger som fremmer lzering,
fremfor annet inventar.

Skolen har ogsa over flere ar gnsket fysiske tiltak i forbindelse med trafikkforholdene rundt skolens
droppsone. Det har gjennom arene veert flere befaringer, som alle konkluderer med at noe bgr gjgres, men
det synes & vaere liten vilje til & sikre at elevene pa Moltemyr skole kan komme seg trygt ut og inn av
skolens omrade ved levering og avhenting. FAU og skolen samarbeider videre med Moltemyrskogen
barnehage og NAF for & skape fremdrift i denne saken.

Rammene for a drive skole i Arendal har i flere ar vaert stramme. Sa ogsa i 2023.Synkende elevtall og stor
slitasje pa de ansatte pavirker gkonomien i negativ retning. @kt fokus pa psykisk uhelse, flere elever i ulike
risikosoner, gkt fattigdom i oppvekstomradet gjgr situasjonen ekstra krevende.

Det er krevende nar stadig feerre personer skal levere bedre tjenester med rammer som stadig oppleves
trangere. Dette krever mye av de ansatte og deres ledere. God og stabil ledelse og godt samarbeidsklima
internt er en forutsetning for at hver krone blir brukt best mulig og gir mest mulig kvalitet tilbake til
kommunens innbyggere. Skolen vil derfor i 2023 prioritere tiltak for a styrke HMS-arbeidet ved skolen.

28.2 Tilpasning til enhetens ramme

Moltemyr skole forholder seg aktivt til de gkonomiske utfordringene i Arendal kommune, og planlegger
aktiviteten i 2023 for best mulig tilpasning til situasjonen.

Dette betyr:

e Justering av bemanning gjennom aret, eksempelvis ved naturlige avganger

e God organisering av spesialundervisning

e God organisering av tilbud til elever med behov for tospraklig opplaering

e  Godt tverrfaglig samarbeid med kommunale tjenester gjennom BTI-modellen

e Fortsette arbeidet med a gj@re organisasjonen kostnadseffektiv og robust, med fokus pa kvalitet i
alle ledd

e God struktur og gode rutiner, sgrge for at organisasjonen er ajour og under utvikling og aktivt
bruker effektiviserende verktgy
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e Visma Flyt timeplan for god ressursstyring pedagogisk og gkonomisk

e Visma sikker sak for gkt effektivitet i produksjon av saksdokumenter og god ivaretakelse av
elevenes personvern (GDPR). Ansattes tilgang sikrer god oversikt og arbeidsflyt

o Skriftlige halvarsvurderinger i Visma fra 1. til 10. trinn

e God og stattende personalledelse for effektiv utnyttelse av knappe ressurser og reduksjon i
sykefravaer

e Aktiv og innovativ sgking etter eksterne midler til prosjekter og andre mulige inntektskilder

28.3 Enhetens prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

28.3.1 Godt liv for alle

Leeringsmiljg
| 2020 til 2022 var Moltemyr skole med i Laeringsmiljgprosjektet pulje 5 (UDIR).

I 2023 vil Moltemyr skole fortsette med a gjennomfgre tiltakene og verktgyene fra prosjektperioden. |
tillegg er gkt elevmedvirkning er et stikkord for 2023 i arbeidet med leeringsmiljget.

Moltemyr skole opplevde stor nytte av deltakelsen i prosjektet og jobber na mer systematisk med a skape
gode og trygge rammer rundt opplaeringen av elevene pa Moltemyr. Malet er at alle skal oppleve a ha en
plass i felleskapet.

Vi har i arbeidet med laeringsmiljget vaert opptatt av a skape god sammenheng mellom mandatet gitt i
Opplearingsloven, kommunens handlingsplaner og lokalt pedagogisk skjgnn, og gi det en praktisk utforming
som kan merkes i klasserom og friminutt. Moltemyr skole har som fglge av prosjektet utarbeidet en egen
Handlingsplan for godt leeringsmiljg, hvor skolens arbeid er beskrevet og operasjonalisert. Planen brukes na
aktivt i planlegging av arshjul og aktiviteter.

| prosjektet har vi ogsa erfart at et tett samarbeid med PPT pa systemniva styrker samarbeidet og
forstaelsen i enkeltsaker, slik at tiltak blir mer treffsikre og hensiktsmessige. A ha PPT med pa laget har ogsa
styrket samarbeidet mellom skole og hjem i komplekse saker, som for eksempel nar elever uteblir fra
skolen. Vi vil fortsette det gode samarbeidet i 2023.

Moltemyr skole opplever i gkende grad a lykkes med arbeidet med laeringsmiljget, og ser en tydelig endring
pa hvordan krevende situasjoner handteres bedre og i samarbeid. Opplevelsen av a sta alene i
utfordringene har blitt mindre, selv om sakene oppleves vanskeligere og mer komplekse. Opplevd endring i
en organisasjon tar tid a absorbere. Vi er likevel sikre pa at resultatene i for eksempel elevundersgkelsen na
vil bedre seg over tid.

Skole-hjem samarbeid

Tett samarbeid mellom foreldre og skole som bygger pa apenhet, gjensidig tillit og respekt, er helt
avgjgrende for barns lzering. Et godt samarbeid styrker elevens laeringsmuligheter og gir eleven motivasjon
for skole, og opplevelse av trygghet og tilhgrighet styrkes.

Pa Moltemyr er vi opptatt av at foresatte skal involveres i skolens arbeid for a fremme et godt laeringsmiljg.
Enheten vil i 2023 fortsette det gode samarbeidet med FAU.

For a forebygge, og lgse konflikter nar de oppstar, kreves det gode samarbeidskanaler mellom skole og
hjem, men ogsa mellom hjemmene. Moltemyr skole oppfordrer gjennom foreldremgter og i FAU til
etablering av foreldrenettverk.

Moltemyr skole har to felles faste foreldremgter i aret, men vil i 2023 legge til rette for gkt foreldreaktivitet
i form av temakvelder etc. Leeringsmiljgarbeid, verdier, rus, livsmestring og psykisk helse vil vaere naturlige
temaer bade i de faste foreldremgtene og som aktuelle temaer pa temakvelder.

Virksomhetsplan 2023 123(202)



BTI

Pa Moltemyr opplever vi et skifte i elevatferd. Det er flere elever na enn tidligere som trenger hjelp som
ligger utenfor en vanlig opplaeringssituasjon, og som ikke fgrst og fremst handler om hvilke hjelp og stg@tte
vi kan gi i oppleeringen i form av spesialundervisning. Disse barna strever med a finne en plass i felleskapet,
til tross for at det settes inn ressurser i oppleeringen.

Moltemyr skole har siden starten brukt verktgyene i BTI-modellen aktivt, men vi opplever at det er et stort
utviklingspotensial i Arendal kommune i forhold til modellen. Moltemyr skole tar ogsa i 2023 mal av seg til
a bidra aktivt inn i arbeidet med a fa modellen til & fungere bedre pa tvers av fagfeltene. Det er fortsatt for
ofte at skolen opplever a sta alene igjen i saker som Igftes inn i modellen, og som krever andre tiltak enn
spesialundervisning,

Trykket pa samarbeidspartnere i BTI-modellen oppleves for stort, og vi strever ofte med a finne tiltak som
hjelper sarbare og utsatte barn pa en god nok mate. Moltemyr skole har stort fokus pa faktorer som kan
hjelpe disse barna, og gnsker a bidra til at de ulike profesjonene samarbeider bedre for a styrke muligheten
for dem i a lykkes i egne liv.

28.3.1.1 Elevundersgkelsen

Elevundersgkelsen

Indikatorer elevundersgkelsen Siste Resultat Mal 2023

Trivsel 7. trinn

Trivsel 10. trinn

Vurdering for laering 7. trinn
Vurdering for laering 10. trinn

Mobbing pa skolen 7. trinn i %

Mobbing pa skolen 10. trinn i %

Elevundersgkelsen 2022 er gjennomfgrt, men resultatene er ikke klare. | 2021 viste resultatene at det er for
mange elever pa Moltemyr skole som opplever utrygghet i hverdagen. Skolen har stort fokus pa
leeringsmiljget og bruker tiltak og erfaringer fra Leeringsmiljgprosjektet videre i 2023, og vi haper at vi skal
se gode resultater av dette arbeidet pa sikt. Malet for 2023 er at ingen elever pa Moltemyr skole skal
oppleve a bli mobbet. Komite for oppvekst ble i desember informert om hvordan Moltemyr skole hadde
jobbet i Laeringsmiljgprosjektet, og skolen fglger gjerne opp med mer informasjon gjennom 2023.

Elevene trives pa Moltemyr skole, og de har venner a vaere sammen med i friminuttene. Elevene opplever
at de far stgtte og hjelp fra sine laerere, men vi ser at det ma jobbes mer med medvirkning og vurdering for
leering. Regler som gjelder for hvordan elevene og lzererne vil ha det pa skolen, er opplevd som tydelige og
klare. Det legges ned betydelig innsats for a styrke relasjoner bade mellom voksen og elev, og elever
imellom.
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28.3.1.2 Faglige styringsindikatorer

Faglige styringsindikatorer Siste resultat Mal 2023

Nasjonale prgver 5. trinn — lesing
Nasjonale prgver 5. trinn —regning
Nasjonale prgver 5. trinn - engelsk lesing
Nasjonale prgver 8. trinn — lesing
Nasjonale prgver 8. trinn —regning
Nasjonale prgver 8. trinn - engelsk lesing
Nasjonale prgver 9. trinn — lesing
Nasjonale prgver 9. trinn —regning
Eksamenskarakter skr. hovedmal norsk
Eksamenskarakter skr. sidemal norsk
Eksamenskarakter skr. Engelsk
Eksamenskarakter skr. Matematikk

Grunnskolepoeng

Eksamen i 2022 var avlyst. | 2022 ble gjennomfgring av Nasjonale prgver pavirket av laererstreiken, og
skolen har fa resultater a vise til.

Moltemyr skole skarer under landsgjennomsnittet pa Nasjonale prgver, men er sjeldent overrasket over
resultatene. Vi kartlegger elevene jevnt gjennom skolearet og har god oversikt over elevenes kompetanse.
De nasjonale prgvene har etter hvert utviklet seg til a kunne brukes godt pa individniva, og det er slik de i
hovedsak brukes pa Moltemyr - sammen med andre verktgy og i dialog med eleven. Laring er en
individuell prosess, og ma ta utgangspunkt i den enkelte elev, selv om mye foregar i felleskap.

Skolen har likevel som mal @ minst ligge pa landsgjennomsnittet pa prgvene i 2023.

28.3.2 Grgnt samfunn

Moltemyr skole vil i 2023 fortsette det gode samarbeidet med AK-eiendom nar det gjelder miljgrettede
tiltak i stort og smatt. Enheten har fokus pa a imgtekomme de standardene som gjelder for
Miljgfyrtarnsertifisering nar det gjelder avfallhandtering og andre klimavennlige tiltak, som for eksempel i
forbindelse med innkjgp og drift. Moltemyr skole ligger sentralt plassert i oppvekstomradet, og det er ingen
elever som er avhengig av vanlig skoleskyss. Det er imidlertid for mange av elevene som daglig blir kjgrt til
skolen. Moltemyr vil i 2023 fortsatt sammen med FAU og NAF jobbe videre for a ned dette antallet.

28.3.3 Regional vekst

Moltemyr skole har plass til flere elever, og deltar gjerne i kommunale eller private initiativ som har som
mal a bidra til regional vekst.

28.3.4 Samarbeid for a na malene

Fremtidens Arendal skapes gjennom tett samarbeid med innbyggere, naeringsliv, frivillighet og
organisasjoner. Gjennom samskaping gnsker Moltemyr skole a bidra til at lokalsamfunnets ressurser
forvaltes til det beste for fellesskapet.

Moltemyr skole vil veere med a legge til rette for a fremme godt samarbeid med foreldre, andre tjenester i
kommunen, andre skoler og barnehager og lokale initiativ som for eksempel Moltemyr Dremmebank.

Moltemyr skole leter etter og sgker aktivt prosjektmidler for a gke aktiviteten i oppvekstomradet, og
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samarbeider ogsa med kulturenheten om dette.

Moltemyr skole gnsker ogsa a veere bidragsyter i forbindelse med etableringen av Gamehouse Arendal.
Dette er et initiativ som vil vaere til nytte og glede for ungdom fra vart oppvekstomrade, og vi ser det
naturlig a finne frem til et samarbeid.

28.4 Fraveer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023

Fraveer korttid (%) 2,3 2 - 2
Fraveer langtids (%) 7,8 7,2 - 5
Fraveer (%) 10,1 9,1 6,5 6,5
Antall HMS-avvik 28 18 3000 50
Antall kvalitets-avvik 13 1 4000 20
Andel heltidstilsatte (%) 64,7 84,3 62,5 85

28.5 Heltidskultur

Enheten har gjennom flere ar hatt fokus pa heltidskultur. P4 Moltemyr jobber vi for & ha flest mulig ansatte
pa jobb hver dag, fortrinnsvis i hele stillinger. Det er en forutsetning for & kunne levere gode tjenester at
elever og foresatte mgter de samme menneskene hver dag. Dette skaper trygghet i relasjonene, og det
hever samtidig kvaliteten pa samarbeidsoppgaver internt.

Moltemyr skole har per dato ingen fast ansatte som jobber ufrivillig deltid, og har derfor ingen konkrete
tiltak for 2023. Enheten gjennomfgrer medarbeidersamtaler i januar, og tar hgyde for eventuelle
justeringer i den forbindelse. Andelen heltidsansatte pa Moltemyr skole ligger ogsa godt over kommunens
mal for 2022.

28.6 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

Moltemyr skole gnsker a veere en utviklingsorientert skole. Dette betyr at vi gnsker a veere tidlig ute med
nye satsinger. Vi vil samtidig bidra til at Arendal kommune tar kloke valg pa digital satsing i skolesektoren,
men ogsa nar det gjelder endring og effektivisering av digitale plattformer som skal bidra til a8 forbedre og
forenkle driften i kommunen generelt. Vi har en uredd og utforskende tilneerming, og gnsker a bidra til at
det er behovene vare, og ikke systemene som former var arbeidshverdag.

Moltemyr skole var tidlig ute med a ta i bruk Visma Flyt Timeplan for bedre ressursstyring, og Visma Sikker
sak for smidigere saksbehandling og bedre personvern.

Moltemyr skole vil i 2023 videre jobbe for at vi som organisasjon tar aktivt del i de endringsprosessene som
preger skolesektoren.

| 2022 startet prosjektet «Finn din greie» i samarbeid med Kulturenheten - et aktivtetsrettet tiltak for a
fremme inkludering og gke deltakelse i fritidsaktivitet med utgangspunkt i potensiale og interesse hos det
enkelte barn/ungdom. Malet er a utvikle en metode som kan overfgres til alle oppvekstomradene i
kommunen. Prosjektet driftes med tilskudd fra Statsforvalterens skjsnnsmidler, og er finansiert frem til juni
2023. Moltemyr jobber sammen med Kulturenheten for a se om det kan skaffes midler til 3 viderefgre
prosjektet. Dette er spesielt viktig i dagens gkonomiske situasjon, der flere barn i vart oppvekstomrade star
i fare for a falle utenfor pa grunn av strammere gkonomi.
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29 Myra skole

29.1 Bystyrets ressurstildeling

Beskrivelse b?xssj::tn: (I;zgs bﬁ::jzrtnze (I;zgz Regnskap 2021

Sum utgifter 23 310 22 384 23026
Sum inntekter -3027 -2 496 -2503
Netto driftsramme enheten 20 283 19 888 20522

Vi har fatt i Igpet av skolearet 2022/ 2023- og far i Igpet av skoledret 2023/ 2024 flere elever med behov
som ikke dekkes innenfor det ordinzere skoletilbudet. Vi har lagt opp til en innsparing pa Ignnsmidler fra
01.08.23 da elevtallet gar ned, men det ser ut til at behovet for ressurser er konstant.

29.2 Tilpasning til enhetens ramme

Skolearet fglger ikke budsjettaret. Derfor ma vi tilpasse driften fra 01.08 hvert ar. Det gjelder i forhold til
arsverk som kan justeres etter tildelt ramme. Ellers er det budsjettert med kuttene gitt i HAP. Skolene har
stgrre utgifter til skolemateriell fgr sommerferien. Det er noen elever som er ekstra ressurskrevende som
utfordrer oss. Oppfglgingen av disse vil pa sikt kreve en kompetanse vi ikke har ved skolen. I tillegg har vi
fatt flere elever med behov for Grunnleggende Norsk Opplaering- GNO. Nedbemanning kan bli krevende i
denne sammenhengen.

Skolens inventar ma skiftes ut i flere klasserom. Det gjelder spesielt bord og stoler pa mellomtrinnet, samt
noen skap til oppbevaring. Skolen kjgpte inn 10 nye stoler h@gsten 2022 pa eget budsjett, da vi hadde fatt
beskjed fra audioterapeut at stolene vi har pa 7.trinn, ikke egner seg for hgrselshemmede. Vi har behov for
a skifte ut alle stolene pa trinnet, da det er to hgrselshemmede elever der.

Kommunen har lagt opp til bruk av digitale ressurser ved innkjgp av iPader og PC er til den enkelte elev. |
tillegg er det behov for utskifting av lzereverk og trykte laeremidler. Vi har begynt a kjgpe inn lereverk etter
ny leereplan og pedagogene gnsker digitale leeringsmidler som fglger de trykte laereverkene. vi har prioritert
innkjgp av nytt verk. vi har lagt inn om lag 300 000kr. til lzeremidler, men ser i budsjettet for 2022 at vi
brukte rett i underkant av 600 000kr. til undervisningsmateriell. Denne posten i budsjettet er ogsa
underbudsjettert for 2023.

Driftsmidler kan spares inn ved sykefraveer.

29.3 Enhetens prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

29.3.1 Godt liv for alle

Leeringsmiljg

Vi jobber med Arendalsskolens kvalitetsplan for godt laeringsmiljg. Vi bruker Mitt Valg som laeringsverktgy
for sosial kompetanse pa skolen. Mitt Valg arbeidet danner grunnlaget for var undervisningspraksis i skolen.
Det tar om lag 3-5 ar a implementere ny praksis. Vi er inne i vart tredje ar.

Myra skole deltar i Arendalsskolens opplegg rundt psykisk helse i skolen.

Elevradet jobber aktivt med a fremme saker til rektor og FAU, for et bedre lzeringsmiljg.
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Skole-hjem samarbeid

Vi fglger satsingen til Arendalsskolen. | tillegg til foreldremgter og utviklingssamtaler, blir skolens
hjemmeside og meldinger via Visma Flyt brukt til 8 formidle informasjon fra skolen. Det vil bli giennomfgrt
SU/SMU mgter som bestemt av bystyret. Visma Flyt, telefonsamtaler og samarbeidsmgter blir brukt til
samarbeid med det enkelte hjem. Det skal oppleves som lett & fa og a ta kontakt med skolen. Vi gnsker a ha
felles foreldremgte hvert ar, med tema som er allmenngyldige for foreldrene.

BTI

For 2023 vil vi fortsette med BTI-strukturen vi har satt i gang. Avdelingsleder fag vil ha
saksbehandlingsansvar. Det faste BTI-teamet pa skolen vil vaere avdelingsleder, rektor og helsesykepleier.
Andre deltakere i BTl teamet vil variere etter sak og niva. Alle ansatte var med pa planleggingsdag med
Elisabeth Naerestad som gjennomgikk de ulike trinnene i BTl systemet.

29.3.1.1 Elevundersgkelsen

Indikatorer elevundersgkelsen Siste resultat Mal 2023
Trivsel 7. trinn 4,1 4,5
Vurdering for laering 7. trinn 3,6 4,2
Mobbing pa skolen 7. trinni % 11,1 0,0

29.3.1.2 Faglige styringsindikatorer

Faglige styringsindikatorer Siste resultat Mal 2023
Nasjonale prgver 5. trinn — lesing 46 50
Nasjonale prgver 5. trinn —regning 49 50
Nasjonale prgver 5. trinn - engelsk lesing ikke deltatt 50

pa grunn av laererstreiken, fikk ikke arets 5.trinn gjennomfgrt nasjonal prgve i engelsk. Vi har for fa elever
pa niva 3 og for mange pa niva 1, spesielt dreier det seg om lesing.

Skolen arbeider med a lage plan for hvordan det skal jobbes med ferdigheter elevene skal ha opparbeidet
seg etter 4.trinn og etter 7.trinn. Det skal fokuseres pa ferdigheter og lages en milepaelsplan. Nasjonale
prover hgsten 2022 med resultat ble presentert av arets 5.trinns kontaktlzerere. De gjennomgikk forarbeid,
gjennomfgring og etterarbeid for kollegaene. Avdelingsleder fag jobber med plan for lesekurs og kursing
etter kartleggingsprgver. Arets resultater fra nasjonale prgver, er svakere enn i fjor.

29.3.2 Grgnt samfunn

I ny leereplan er et av de tverrfaglige temaene baerekraftig utvikling. | tillegg er vi som en enhet i Arendal
kommune - Miljgfyrtarn sertifisert og fglger retningslinjer fra Miljgfyrtarnorganisasjonen. Vi deltar pa
kampanjer som beintgft. | og med vi er en naermiljgskole, er det mange barn som gar til skolen. Det
bedrives mye uteundervisning, med vekt pa naturfag og matematikk.

29.3.3 Regional vekst

Det blir spennende om nye arbeidsplasser i forbindelse med Morrow vil ha innvirkning pa utbygging av
Myraomradet og om vi vil fa flere elever til skolen.
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29.3.4 Samarbeid for 3 na malene

Vi samarbeider med foresatte, PPT, BTI teamet, Barnevern. | tillegg samarbeides det med tillitsvalgte, HMS
gruppa, ledelsen og ansatte for & utnytte ressurser til det beste for elevene.

Vi samarbeider ogsa med MUIL i forhold til naermiljg.

Skolene i Arendal skal ogsa varen 2023 samarbeide om psykisk helse i skolen i form av felles kurs og
opplegg.

29.4 Fraveer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023
Fraveer korttid (%) 3,11 3,70 - 2,0
Fraveer langtids (%) 1,58 5,70 - 4,0
Fraveer (%) 4,70 9,40 6,5 6,0
Antall HMS-avvik 2 7 3000 30
Antall kvalitets-avvik 30 65 4000 50
Andel heltidstilsatte (%) 75 85 62,5 80

29.5 Heltidskultur

Malet er at stillinger skal vaere 100 %.

Det er utfordrende med nedbemanning og nedgang i barnetall, spesielt i forhold til assistent-
/fagarbeiderstillinger skole/SFO. Disse stillingene er viktig & kunne tilby som 100 % stillinger. | tillegg er
skole/SFO en kvinnedominert arbeidsplass, Malet er a kunne tilby stillingene som 100 % stillinger. Det er
ansatte hos oss som ufrivillig har deltidsstillinger og vi har gkt stillingsprosenten til de som har gnsket dette,
da vi har hatt behov for dette.

29.6 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

Innovasjonsarbeidet vil i hovedsak dreie seg om implementering av ny leereplan, samt opplaering og bruk av
digitale hjelpemidler i undervisningen. | og med at Arendal bystyre bevilget penger til innkjgp av iPader og
PC til alle elever hgsten 2020, har vi kjgpt inn pedagogisk materiell til disse, samt oppgradert tavler og
utstyr til klasserommene.

Utviklingsarbeidet vart vil vaere konsentrert om ny laereplan, Mitt Valg og arbeid med kvalitetsplanen for
godt skolemiljg.

Vi jobber ogsa med kvalitetsforbedring i forhold til spes.ped. undervisning, kurs innenfor ulike ferdigheter
og tema i fag.
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30 Nesheim skole

30.1 Bystyrets ressurstildeling

biness | poperett | resmanan
Sum utgifter 11706 11730 13382
Sum inntekter -1505 -1742 -2743
Netto driftsramme enheten 10 201 9988 10639

Det er fremdeles et stramt budsjett for enheten. Enheten har store utfordringer med & fa budsjett i balanse
samtidig som vi skal gi elevene et tilfredsstillende pedagogisk tilbud. Lgnnsbudsjettet gjgr det vanskelig a
finne handlingsrom til a drive tilpasset opplaering og systemrettet arbeid. Det er vanskelig a redusere
bemanning, fordi vi har gkte spesialpedagogiske behov hos elevene vare. Vi ma redusere vikarbruk til et
minimum, noe som vil fgre til at vi ma slda sammen grupper ved fraveer.

30.2 Tilpasning til enhetens ramme

Enheten har et stramt budsjett hvor mesteparten gar til Ignn for a8 kunne utfgre lovpalagte oppgaver.
Skolen har fatt gkte spesialpedagogiske behov som gjgr det vanskelig a redusere bemanningen ytterligere i
forhold til & drive lovpalagt, men det arbeides bevisst med a fa ned Ignnsutgiftene noe etter sommeren.
Enheten har minimalt med ressurser til systemisk arbeid og dette resulterer i gkt antall henvisninger til PPT.
Det arbeides med a finne ressursbesparende Igsninger i form av a sla sammen klasser i noen fag. Enheten
bruker minimalt pa drift og sparer der det er mulig, men noen utgifter vil det vaere i forbindelse med
innkjgp av ngdvendig digitalt utstyr for @ kunne drive undervisning i trad med kommunens satsinger og
leereplanverket. | tillegg vil det vaere utgifter i forhold til utstyr som skal forebygge sykefraveer bl. ansatte.
Enheten arbeider bevisst ved a trekke inn Raskere Frisk, Nav og HR-avdeling med mal om raskere avklaring
ved langtidsfravaer. Enheten har som mal a ikke bruke eksterne vikarer ved korttidsfravaer. Hms- og
kvalitetsutvalget vil fortsatt aktivt arbeide med a ha fokus pa naerveer og arbeidsmiljg.

30.3 Enhetens prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

30.3.1 Godt liv for alle

Leeringsmiljg

Enhetens mal er a tilby elevene vare best mulig leeringsmiljg innenfor de gkonomiske rammer som
foreligger. Var oppgave er a sgrge for at vare elever opplever faglig, sosial og kulturell inkludering gjennom
hele skoledagen sa langt det lar seg gjgre. Vi legger vekt pa god relasjonell og tydelig klasseledelse, samt
arbeid med egne verdier og holdninger i mgte med elever og foresatte. Vi bruker tid pa refleksjon og
utvikling av personalets egen praksis. Vi skal legge til rette for tidlig innsats i form av bred
kartlegging/undersgkelse og tiltak for elever som er i risikosone. Vi vil fortsette arbeidet med a
videreutvikle gode rutiner i forhold til det psykososiale arbeidet ved a jobbe systematisk med
kvalitetsplanen og Mitt valg. Vi vil arbeide med a gke var digitale pedagogiske kompetanse og kvalitetssikre
de lokale leereplanene i trad med fagfornyelsen. Vare lokale laereplaner skal vaere dynamiske og brukes
aktivt bade i planlegging av undervisning, og som kommunikasjons og evalueringsverktgy, UiA vil frem til
sommeren bidra med a utvikle vare digitale pedagogiske ferdigheter.
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Skole-hjem samarbeid

Skolen er opptatt av a opprettholde og videreutvikle et godt skole/hjemsamarbeid. Skolen har faste
mgteplasser i form av foreldremegter, utviklingssamtaler og samarbeidsmeter. | tillegg kommer andre
elevrettede arrangementer slik som avslutninger og forestillinger.

Daglig kommunikasjon gis giennom digitale Igsninger som Visma og It’s Learning. Skole og SFO har ogsa
egne Facebook sider hvor det legges ut informasjon om ulike undervisningsopplegg, aktiviteter og
skolebesgk.

Skolen og FAU samarbeider tett om ulike temaer f.eks. trafikksikkerhet, avslutninger, forestillinger etc.

Det er faste mgte i Samarbeids- og skolemiljgutvalget (ca. annenhver maned).

BTI

Vi har egen BTl-kontakt som holder fokus pa satsingen og koordinerer sakene. Vi skal ha faste punkter pa
personalmgtene hvor BTl er fokusomrade. Alle ansatte skal veere kjent med handlingsveilederen. Vi har
faste rutiner for 3 kartlegge, indentifisere og iverksette tiltak. Vi har fokus pa at alle elever blir "fanget opp"
sa tidlig som mulig ved bruk av undringsnotat og oppfglging av dette. Vi melder saker til BTI team der det er
ngdvendig. Vi skal sikre at samarbeid opprettholdes med ulike instanser, og at det er fremdrift i sakene. Vi
skal sikre god dokumentasjon.

30.3.1.1 Elevundersgkelsen

Indikatorer elevundersgkelsen Siste resultat Mal 2023
Trivsel 7. trinn 4,4
Vurdering for laering 7. trinn 45
Mobbing pa skolen 7. trinn i % 0

Malet pa skolen er at alle elever skal fgle seg sett og inkludert, bade faglig og sosialt, og hvor vi har fokus pa
a skape gode relasjoner. Vi vektlegger mange aktiviteter ute og inne som skal styrke dette arbeidet. Vi skal
ha fokus pa tilpasset oppleering nar vi arbeider med de lokale leereplanene ved a lete etter metoder og
aktiviteter som er differensierende. Vi gnsker a skape et laeringsmiljg hvor mangfold blir sett pa som en
ressurs. Det arbeides systematisk med Mitt Valg i alle klasser. Pa fagmgtene har vi satt av tid til 3 arbeide
med kvalitetsplanen.

30.3.1.2 Faglige styringsindikatorer

Faglige styringsindikatorer Siste resultat Mal 2023
Nasjonale prgver 5. trinn — lesing 48 50
Nasjonale prgver 5. trinn —regning 50 54
Nasjonale prgver 5. trinn - engelsk lesing 47 53

Arets resultat er som forventet. Vi bruker resultatene til & planlegge videre undervisning.

Det var noen uforutsette tekniske problemer under arets gjennomfg@ring. Noen elever ble kastet ut av
programmet flere ganger.

30.3.2 Grgnt samfunn

Baerekraftig utvikling er et av de tre tverrfaglige temaene i lereplanen og skal vaere integrert i de lokale
planene. Gjennom konkrete tiltak og ulike temaer har vi som mal at elevene skal tilegne seg kunnskap og
holdninger som er med pa a sikre et baerekraftig samfunn. Vi har som mal a opprettholde og videreutvikle
skolehagen var. Vi arbeider kontinuerlig med a8 minske papirbruk ved a ga over til flere digitale Igsninger
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bade nar det gjelder valg av laeremidler og som informasjonskanal. Vi velger gkologisk ved innkjgp av
enkelte matvarer. SFO er medlem av matjungelen hvor det gis opplaering i sunn og naeringsrik mat uten
tilsetninger. Vi gnsker ogsa a ha fokus og bevisstgjgring pa redesign og gjenbruk i Kunst og
handverksfagene. Arets karneval har gjenbruk som tema nar elevene skal kle seg ut. Vi har gjennom
Miljgfyrtarnsertifikatet bevissthet og som mal a begrense restavfall.

30.3.3 Regional vekst

Vi fglger spent med pa utviklingen av Morrow og naeringsomradet rundt Longum. Lgypenettet i bymarka
brukes flittig. Flere innbyggere i kommunen nyttiggjgr seg og blir kjent i neeromradet kan pa langs sikt fgre
til gkt etterspgrsel etter boliger i skolekretsen. Nytt boligfelt bak skolen er under behandling, og hvis det
blir realisert sa kan det gke elevtallet ved skolen.

30.3.4 Samarbeid for a na malene

Enheten skal arbeide aktivt for 3 bidra til et godt samarbeide med andre aktgrer det er naturlig a
samarbeide med, for & bidra til at alle elever far et sa godt tilbud som mulig. Godt samarbeid, god
kommunikasjon og bred kompetanse er fokus i utviklingsarbeidet ved enheten. Strukturelt er vi opptatt a
legge til rette for gode mgteplasser med klare rammer for innhold. Det er viktig a avklare forventninger,
vaere lgsningsfokuserte, samt ha klare mal for hva vi gnsker a fa til. Vi skal verdsette hverandres
kompetanse og samarbeide for a finne gode Igsninger.

30.4 Fraveer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023
Fraveer korttid (%) 3,0 2,1 - 2,0
Fraveer langtids (%) 14,65 4,6 - 4,0
Fraveer (%) 17,65 6,7 6,5 6,0
Antall HMS-avvik 8 0 3000 10
Antall kvalitets-avvik 6 0 4000 10
Andel heltidstilsatte (%) 57 83,3 62,5 75

30.5 Heltidskultur

Enheten har som mal at alle ansatte skal ha 100 % stilling dersom det er det de gnsker. Nar det lyses ut
stillinger, lyses det ut 100 % stilling sa langt det lar seg gjgre. Vi deler merkantil ansatt med annen skole.

30.6 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

Hovedmalet er a vaere en laerende organisasjon i konstant utvikling.

Et av delmalene er & vaere en skole i digital utvikling i takt med samfunnets krav og forventninger. Vi
fortsetter satsingen med a utvide vart repertoar av digitale ressurser i undervisningen i samarbeid med UiA,
frem til sommeren. Vi skal ogsa utforske og utvide bruken av verktgyet Teams bade hos elever og ansatte.

Vi skal fortsette arbeide med a utvikle og kvalitetssikre lokale laereplaner slik at de blir et bedre verktgy for
planlegging, kommunikasjon og vurdering. Malet er 3 sikre en operativ og dynamisk plan som legger
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grunnlag for refleksjon rundt, og forbedring av var pedagogiske praksis i trad med fagfornyelsens
intensjoner. Planene skal ogsa legge til rette for tilpasset opplaering i undervisningen.

Vi arbeider med a utvikle skriftlige rutinebeskrivelser digitalt ved skolen. Vi arbeider med a strukturere
moter og holde rett fokus, samt gkt bevissthet rundt tids- og ressursbruk i hverdagen. Vi fortsetter a
arbeide for et godt arbeidsmiljg med fokusomrade som godt samarbeid, god kommunikasjon og gkt
kompetanse. Vi har faste mgter med Hms-utvalget.

Skolen har som mal og fortsette a bruke og videreutvikle muligheten for & undervise utenfor klasserommet,
saerlig pa mellomtrinnet. Det innebaerer samarbeid med aktgrer i naermiljget og ellers i kommunen. |
jubileumsaret til kommunen blir dette szerlig viktig da malet er & gjgre elevene vare bevisste pa deres
identitet som innbygger i Arendal kommune.
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31 Rykene oppvekstsenter

31.1 Bystyrets ressurstildeling

Beskrivelse bu?ils)j?a I::;glzlg bu?i':jpe I::;glzlg Regnskap 2021
Sum utgifter 26 439 25020 26 251
Sum inntekter -4 585 -4 013 -4 921
Netto driftsramme enheten 21854 21 007 21329

31.2 Tilpasning til enhetens ramme

Enheten vil vaere restriktiv med hensyn til vikarbruk og arbeide for & holde driftsutgiftene nede, men vil ikke
veere sa restriktiv at det gar ut over kvaliteten pa elevenes undervisning eller tilboudet som blir gitt i
barnehagen.

31.3 Enhetens prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

31.3.1 Godt liv for alle

Laeringsmiljg

Var visjon Leering for livet er en r@d trad i alt vi gjgr i skole og barnehage sammen med vare verdiord,
Mestringsglede og Respekt.

Mitt Valg er vart program for godt og trygt psykososialt laeringsmiljg. Vi giennomfgrer signaturelementene
og deler jevnlig tips og ideer i personalet.

Et godt laeringsmiljg er avhengig av god involvering av elevradet. Vi vil derfor fortsette arbeidet med
Aktivitetsledere ute i friminuttene og ha stort fokus pa elevmedvirkning. Vi er glade for at vi over tid har
gode resultater pa elevundersgkelsen.

Barnehagen er med i prosjektet En god dag pd jobb, og arbeider aktivt for a bedre situasjoner som fgrer til
uhelse.

Vi vil fortsette arbeidet med Psykisk helsefremmende barnehage. Malet er a skape gode lekemiljger som
skaper vennskap og inkludering. Vi arbeider jevnlig med a evaluere de voksnes relasjon til hvert enkelt
barn, dette gjgr vi for a sikre at alle barna blir sett og hgrt.

| likhet med skolen arbeider barnehagen med programmet Mitt Valg. Gjennom bamsen Leo gjennomfgres
det ukentlige gkter med barna der malet er et godt psykososialt laeringsmiljg for barna.

Barnehage-hjem samarbeid

Barnehagen gjennomfgrer foreldresamtaler og har ukentlig kommunikasjon gjennom Vigilo. Barnehagen
arrangerer jevnlig arrangementer for foresatte, noe vi opplever som positivt na etter koronaperioden. Vi vil
fortsette a legge til rette for at barnehagen kan vaere en sosial arena hvor saerlig foresatte kan bli bedre
kjent med hverandre.

Skole-hjem samarbeid

Skolen arrangerer ulike arrangement for foresatte gjennom skolearet. Vi arbeider for at dette skal vaere
fellesarrangementer for samtlige elever og foresatte pa skolen. Malet er a styrke opplevelsen av samhold
og fellesskap.
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BTI

Skole og barnehage vil fortsette a bruke handlingsveilederen og verktgyene som ligger pa Arendal
kommune sin hjemmeside. Disse verktgyene er na godt innarbeidet og brukes jevnlig pa enheten.

Foreldreundersgkelse

Indikatorer foreldreundersgkelse Siste Resultat Mal 2023
Ute-innemiljp 4,0 4,7
Relasjon mellom barn og voksen 4,6 4,7
Barnets trivsel 4,7 4,7
Informasjon 4,2 4,7
Barnets utvikling 4,6 4,7
Medvirkning 4,3 4,7
Henting og levering 4,2 4,7
Tilvenning og skolestart 4,7 4,7
Tilfredshet 4,2 4,7

Vi vil analysere resultatene for a se hvordan vi bgr jobbe videre. Hva kan vi bli bedre pa? Hvordan
opprettholder vi det vi er gode pa? Hva kan vi leere? Resultatene pa undersgkelsen vil bli tatt opp i SU.

Elevundersgkelsen

Indikatorer elevundersgkelsen Siste resultat Mal 2023
Trivsel 7. trinn 4,3
Vurdering for laering 7. trinn 4,3
Mobbing pa skolen 7. trinn i % 0
Faglige styringsindikatorer
Faglige styringsindikatorer Siste resultat Mal 2023
Nasjonale prgver 5. trinn — lesing 50
Nasjonale prgver 5. trinn — regning 50
Nasjonale prgver 5. trinn - engelsk lesing 50

31.3.2 Grgnt samfunn

e Rykene Oppvekstsenter er blitt Miljgfyrtdrn sertifisert hgsten 2022. | den forbindelse har vi
utarbeidet plan for a redusere restavfall og kildesortering i barnehage og skole. Baerekraftig
utvikling er et gjennomgaende tema i Fagfornyelsen og skal integreres i alle fag.

e SFO er med i Matjungel prosjektet og vi vil fortsette dette arbeidet.

e Skole og barnehage er godkjent som Trafikksikker skole og har revidert trafikksikkerhetsplanen

hgsten 2022.

e Skole og barnehage ligger midt i Hjertesonen som er opprettet rundt oppvekstsenteret.
e Skolen vil ogsa i ar delta i prosjektet Ga til skolen, som er med pa a redusere biltrafikk og styrke

fysisk og psykisk helse.
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31.3.3 Regional vekst

Enheten samarbeider med mange lokale aktgrer og arbeider aktivt for a bidra til et godt omdgmme for
Oppvekstsenteret og kommunen.

Hvert ar har vi prosjektet Bygdene vare, der vi besgker ulike lokale bedrifter og har fokus pa lokalhistorie. Et
prosjekt som vi vil dele i forbindelse med By-jubileet Arendal - 300 dr.

31.3.4 Samarbeid for a na malene

Samarbeid med elevene, foresatte, naermiljg og etater i kommunen er avgjgrende for a bidra til at barn i
barnehagen og elevene pa skolen far et best mulig tilboud. Enheten vil legge til rette for gode mgteplasser
der vi kan samarbeide.

Vi har et godt samarbeid med; Lokale barnehager, Mekkeklubben / @yestad Mekkeri, Sam Eyde, Dahlske og
UIA - elever i praksis og DEKOMP. Asdal ungdomsskole, - i faget innsats for andre. BTI. NAV. OKOS. PPT.
AAM. Ressurssenteret, - veiledning og hospitering. @yestad Dyreklinikk, - Dyredag. Engene stall og stutteri.
Inn pa tunet - Sgstrene Kjevik. @yestad kirke, - omvisning og undervisning i arkitektur og historie. Holviga og
Landvik skole i Grimstad - om Fagfornyelsen, Visma Timeplan. Historielaget - Bomsholm museum, Lgddesgl
Sagbruk & Hgvleri, Rise togstasjon, Rygene Smith & Thommesen og lokale bgnder, om Bygda var.

31.4 Fraveer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023
Fraveer korttid (%) 0,2 1,5 - 1,0
Fraveer langtids (%) 5,2 4,0 - 4,0
Fraveer (%) 5,4 5,5 6,5 5,0
Antall HMS-avvik 0 32 3000 50
Antall kvalitets-avvik 0 1 4000 10
Andel heltidstilsatte (%) 75 75 62,5 80

31.5 Heltidskultur

Enheten har gjennom flere ar hatt fokus pa heltidskultur. Noen ansatte gnsker mindre stillinger grunnet
helse/ufgr. Enheten legger til rette for at de som gnsker, kan gke sin stillingsprosent.

31.6 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

Dersom en skal lykkes med innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring, ma en holde fokus over en lengre
tid, jevnlig evaluere for s a forbedre/endre.

SKOLE

Vi vil fortsette arbeidet med planverk for Digitalisering i skolen og sikre at vi har gode digitale systemer,
gode prosesser for pedagogiske oppgaver og legge til rette for kontinuerlig utvikling av digital kompetanse
hos skolens ansatt.

Enheten har over lengre tid hatt et sterkt fokus pa oppleering av elever med dysleksi. Vi vil viderefgre dette
arbeidet og samkjgre det med vart arbeid med digitalisering i skolen. Vi arbeider etter kommunens plan for
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Dysleksivennlig skole, og drgfter tema med PPT og pa Ressursteam. Det er avsatt egne timer til opplaering
av elever med dysleksi og en spesialpedagog pa skolen har ansvaret for dette arbeidet.

Vi er for tiden i et samarbeid med UIA i forhold til Klasseledelse og bruker mye av utviklingstiden til dette
tema. Fremover vil vi i tillegg har fokus pa Fagfornyelsen og arbeide med Kvalitetsplan for godt skolemiljg.

BARNEHAGE

Vi vil fortsette arbeidet med a vaere en Psykisk helsefremmende barnehage der vi har fokus pa det fysiske
lekemiljg, relasjoner, barns rettigheter og voksenrollen.

Barnehagen deltar i prosjektet Matnyttig, et samarbeidsprosjekt med UIA, hvor malet er & bedre kosthold
og ernaering tidlig i livet.

Fremover vil vi arbeide mer systematisk for a fa en oppdatert og informativ hjemmeside for barnehagen.
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32 Sandnes skole

32.1 Bystyrets ressurstildeling

Beskrivelse bu?i's)j':a T:;glzlg bu?i':jpe I::;glzlg Regnskap 2021
Sum utgifter 23 884 22774 26 093
Sum inntekter -4911 -3984 -5 684
Netto driftsramme enheten 18973 18 790 20 409

32.2 Tilpasning til enhetens ramme

Hgsten 2022 fikk vi en del avviksmeldinger grunnet fraveer. Vi vil matte bruke noen ressurser for a fa lukket
disse.

Vi prioriterer tidlig innsats og de tilpasningene de yngste elevene trenger.

Vi har gjennomfgrt tiltak i forhold til sykefraveer, og fortsetter a ha fokus pa dette i 2023.

32.3 Enhetens prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

32.3.1 Godt liv for alle

Laeringsmiljg

«Et godt leeringsmiljg kjennetegnes ved at elevene opplever trygghet, mestring og gode relasjoner bade til
medelever og til alle voksne pa skolen. Skolen og deres ansatte vil arbeide for at alle elever skal oppleve
trivsel, trygghet og mestring slik at de fgler seg forstatt og respektert, uavhengig av mestringsgrad og
oppnadde resultater». Dette var var visjon for 2022, dette viderefgres i 2023.

Vi skal arbeide med det psykososiale miljget, jobbe systematisk mot mobbing og ha gode rutiner for
elevsamtaler. God klasseledelse og tydelige forventinger er avgjgrende.

Handlingsplanen mot mobbing og Arendalsskolenes kvalitetsplan for skolemiljp ma ogsa gjennomgas jevnlig
for at det skal veere et dokument som brukes aktivt.

Folkehelse og livsmestring har stor betydning for laeringsmiljget. Helskole-ART er et viktig verktgy for oss
nar det gjelder a arbeide med forebygging av mobbing og sosial kompetanse. Skolen er opptatt av at det
skal vaere lav terskel for a si fra hvordan man har det, og en kultur pa skolen for 8 komme med positive og
negative opplevelser. Debrifing er et godt verktgy for mange. Vi har som mal at elevene skal fortsette a
skare bra pa nasjonale prgver og fa gode leeringsresultater.

Skolen deltar i desentralisert kompetanseheving (DEKOMP) i samarbeid med veileder fra UIA. Temaene er
bl.a. fremover meldinger, elevsamtaler og sosial kompetanse. Dette er med pa a styrke de ansattes
kompetanse og kunnskap.

Skole-hjem samarbeid

Alle hjem er ulike og trenger ulik stgtte. En forutsetning for et godt skole-hjem samarbeid forutsetter at
foreldrene far god innsikt i hvordan vi jobber, og at det er tydelig hva vi forventer av hverandre. Eventuelle
utfordringer faglig og sosialt kan fanges opp tidlig nar man har en god og jevn dialog mellom foreldre og
kontaktleerere.

Ledelsen mgter trinn regelmessig. Foreldresamarbeid og laeringsmiljg er tema som tas opp, og vi kan sette
inn tiltak tidlig hvis det er vansker pa enkelte trinn i forhold til laeringsmiljg og annet.
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Skolen gnsker a fortsette det gode og konstruktive samarbeidet vi har med FAU.

BTI

Vi har jevnlige moter i tverrfaglig team pa skolen hvor bl.a. spes.ped. koordinator og helsesykepleier deltar.
Her definerer vi hvilket BTI-niva de ulike elevsakene er pa og jobber deretter.

Vare ansatte, ogsa nytilsatte, vil fortsette a fa oppdatering og oppleering i BTI-modellen og hensikten med
denne.

Elevmedvirkning og tett foreldresamarbeid er en viktig del av dette arbeidet.

32.3.1.1 Elevundersgkelsen

Indikatorer elevundersgkelsen Siste resultat Mal 2023
Trivsel 7. trinn 4,3 4,5
Vurdering for laering 7. trinn 3,7 4,0
Mobbing pa skolen 7. trinn i % X 0

Vi vil at elevene skal ha lav terskel til a si fra hvis de ikke har det greit pa skolen. Vi trener sosial kompetanse
gjennom hele skolearet for a gi elevene verktgy til 8 kunne fungere sammen med andre elever, samt 3 lgse
eventuelle konflikter de matte komme opp i pa en god mate.

Vi er mange ansatte ute i friminuttene, nettopp for a observere elevene i ulike samspillsituasjoner, og for a
veilede i de situasjonene vi ser kan veere utfordrende for enkeltelever.

Skolen har som et av satsningsomradene vurdering for lzering og gnsker a utvikle de ansattes kompetanse
innenfor dette feltet ytterligere.

32.3.1.2 Faglige styringsindikatorer

Faglige styringsindikatorer Siste resultat Mal 2023
Nasjonale prgver 5. trinn — lesing 50 50
Nasjonale prgver 5. trinn —regning 50 52

Nasjonale prgver 5. trinn — engelsk

. 48 50
lesing

Skolen har fokus pa lesing i alle fag og stillelesing hver dag i skoletiden for alle elevene. Vi vil fortsette med
dette i 2023, og gnsker a oppna gode resultater pa nasjonale prgver ogsa dette aret.

Elevene vil bli godt forberedt i prgveformen, og vi har tydelige forventninger til elevene vare.

32.3.2 Grgnt samfunn

Vi bruker digital kommunikasjon der det er mulig.
Vi vil redusere bruk av papir, har sgppelsortering i klasserom og rydder sgppel i neeromradet.

Skolen deltar i prosjektet «adopter en bekk» og vi har tverrfaglige prosjekter som tar for seg
marinforsgpling, artsbestemmelse i fjaera og registrering av krabbebestand.

Vi er bevisste i forhold til matsvinn pa SFO og deler bl.a. ut mat i mindre porsjoner.
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32.3.3 Regional vekst

Vi gnsker a gjgre skolen enda mer attraktiv for tilflyttere ved a ha hgyt kvalifiserte ansatte og legge til rette
for kompetanseutvikling pa alle plan ved enheten. Vi har mal om a videreutvikle den gode kvaliteten vi har
pa tjenestene vare, bla. Ved satsningen pa pedagogisk utviklingsarbeid (DEKOMP) og videreutdanning av

vare ansatte.

Vi gnsker a videreutvikle det gode samarbeidet vi har med Tromgy Frivillighetssentral, Tromgy IL og andre

personer og aktgrer i neermiljget.

32.3.4 Samarbeid for a na malene

Vi skal ha et konstruktivt samarbeid med alle instanser som er knyttet til arbeid med barn og unge.

Skolen har stort fokus pa tidlig innsats, felles rutiner og regler.

Skolen har daglig og ukentlig teamsamarbeid mellom skolens ansatte.

Vi gnsker ogsa dette aret a fa til ytterligere kursing av laerere i lese- og skrivevansker, matematikkvansker

og kursing i digitale hjelpemidler.

32.4 Fraveer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023

Fraveer korttid (%) 2,1 4,3 6,4 3
Fraveer langtids (%) 13,5 10 - 8
Fraveer (%) 15,7 14,3 6,5 6,5
Antall HMS-avvik 0 1 3000 10
Antall kvalitets-avvik 1 36 4000 50
Andel heltidstilsatte (%) 90,7 92,9 62,5 90

32.5 Heltidskultur

Innenfor handlingsrommet det tildelte budsjettet gir oss tilbyr vi flest mulig stgrst mulig stilling.

32.6 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

Vi deltar i skolebasert kompetanseheving/DEKOMP sammen med veileder fra UIA:

Vi haper a fa studenter til skolen da vi har flere ansatte som tar videreutdanning i veiledningspedagogikk.
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33 Strommen oppvekstsenter

33.1 Bystyrets ressurstildeling

binens | popenett | resmanan
Sum utgifter 24 932 23812 25344
Sum inntekter -2 886 -3258 -4 208
Netto driftsramme enheten 22 046 20554 21136

33.2 Tilpasning til enhetens ramme

Slik budsjettet er lagt vil det bli svaert krevende & komme i mal regnskapsmessig i 2023.

Barnehagen har redusert med 8 ansatte de siste tre drene pa grunn av nedgangen i antall barn. Noen er
overfgrt til andre stillinger i kommunen, og noe har vaert naturlig avgang. Heldigvis ser vi en oppgang i
antall barn i barnehagen igjen, mens vi ser utfordringene knyttet til sma barnekull forplante seg over til
skolen fra hgsten av.

| skolen har man ved naturlig avgang samlet opp til hele stillinger (jfr. kommunens malsetting om
heltidskultur), og i hdap om a hente inn midler ved mindre bruk av overtid/ekstrahjelp.

Det virker vanskelig a innfri de gkonomiske kravene som er knyttet til redusert sykefravaer og forbruk. Disse
kuttene ma hentes fra andre poster, dvs. ordinaer Ignn.

33.3 Enhetens prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

33.3.1 Godt liv for alle

Leeringsmiljg

Skolen jobber aktivt med sitt antimobbeprogram; Olweus, mens barnehagen arbeider med; Psykisk
helsefremmende barnehager og lekemiljg.

Dette aret arbeider vi med a organisere noe aktivitet i friminuttene. De eldste elevene vil vaere sakalte
trivsels vakter og organisere noe lek for de yngre som gnsker a vaere med.

Alle foreldremgter inneholder momenter vedr. laeringsmiljg (jf. vare satsinger).

Stremmen oppvekstsenter har over tid hatt gode resultater pa elevundersgkelsen. Vi arbeider hardt hver
dag for a opprettholde disse gode resultatene.

Barnehage-hjem samarbeid

Daglig kontakt, foreldresamtaler, kommunikasjon pa Vigilo. Det arrangeres ulike aktiviteter med foreldre
igangsatt av foreldre og barnehagen. Utfordringene knyttet til koronaen, gjgr at dette samarbeidet har
veert utfordrende i drene som har vaert, men at vi na er pa god gang tilbake til normalen.

Skole-hjem samarbeid

FAU og skolen har fokus pa foreldrenettverk. Klassekontaktene og FAU har satt i system og arbeider med 3
holde foreldrene samlet. Det arrangeres ulike arrangement for barn og foreldre pa de ulike trinnene. Det er
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laget egne Facebook-grupper pa de ulike trinnene. Som for barnehagen har koronaen utfordret
samarbeidsformene vare.

BTI

Vi er kommet godt i gang med bruken av undringsnotatene og samtykkeskjemaene. Pa de laveste trinnene i
BTl som vi naturligvis skal jobbe mest med, har vi ganske god oversikt. P4 trinnene oppover har vi litt lengre
vei 4 ga. Dette er noe vi ma se pa i tiden som kommer.

Foreldreundersgkelse

Indikatorer foreldreundersgkelse Siste Resultat Mal 2023
Ute-innemiljg 4,6 4,6
Relasjon mellom barn og voksen 4,8 4,8
Barnets trivsel 4,9 4,9
Informasjon 4,3 4,5
Barnets utvikling 4,8 4,8
Medvirkning 4,5 4,6
Henting og levering 4,4 4,5
Tilvenning og skolestart 4,5 4,6
Tilfredshet 4,7 4,8

Vi har fatt veldig gode resultater pa Foreldreundersgkelsen ogsa i ar. Spesielt hyggelig er det a se
resultatene pa faktorene barnets trivsel (4,9), barnets utvikling (4,8) og relasjon mellom barn og voksne
(4,8). Barnehagen jobber for a skape et godt og trygt barnehagemiljg for barna. Denne undersgkelsen viser
at vi har oppnadd et godt miljg ved Strgmmen.

| Ippet av dette aret vil vi ha spesielt fokus pa tilvenning og skolestart. Dette bgr vaere en faktor som vi kan
fa noe hgyere, i og med at vi er et oppvekstsenter og at avstanden til skolen er kort.

Elevundersgkelsen

Indikatorer elevundersgkelsen Siste resultat Mal 2023
Trivsel 7. trinn 4,3
Vurdering for laering 7. trinn 4,2
Mobbing pa skolen 7. trinni % 0

Resultatene fra elevunderspkelsen hgsten 2022 er ikke klare enda, men skrives inn administrativt av
skolekontoret i etterkant. Tradisjonelt har vi hatt gode resultater pa disse undersgkelsene.

Nar det gjelder resultatene fra nasjonale prgver nedenfor sa er de litt under malsettingen var. Vi har
giennomfgrt prgvene i ar uten at noen elever var fritatt. Noen fa elever fikk ikke gjennomfgrt prgvene pa
grunn av sykdom, og at vi ikke hadde mulighet for a ta igjen ettersom det var streik.

Faglige styringsindikatorer

Faglige styringsindikatorer Siste resultat Mal 2023
Nasjonale prgver 5. trinn — lesing 47 50
Nasjonale prgver 5. trinn — regning 46 50
Nasjonale prgver 5. trinn - engelsk lesing 48 50
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33.3.2 Grgnt samfunn

Oppvekstsenteret er nylig re sertifisert som Miljgfyrtarn, og arbeider etter retningslinjene som ligger i
denne godkjenningen. Skolen holder pa & utarbeide retningslinjer for det tverrfaglige temaet Baerekraftig
utvikling, som er en del av overordnet del i Fagfornyelsen.

33.3.3 Regional vekst

Skolen har hatt et stabilt elevtall de siste arene. Klasseoppfyllingen er god, og noen klasser er helt fulle.

| barnehagen har vi dessverre merket nedgangen i barnetallet betydelig. Heldigvis har utviklingen snudd i
ar, og vi far inn mange sma barn na. Skolen vil merke nedgangen i antall barn fra og med kommende hgst.

33.3.4 Samarbeid for a na malene

Ved Stremmen oppvekstsenter har vi et godt samarbeid med FAU-ene i barnehagen og skolen. og vi har
felles samarbeidsutvalg. Oppvekstsenterets gymsal er i bruk hver kveld av ulike lag og foreninger.
Velforeninger, pensjonistforeninger med mer bruker skolens lokaler og mgterom til sine aktiviteter med

jevne mellomrom.

33.4 Fraveer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023

Fraveer korttid (%) 4,4 4,6 - 2
Fraveer langtids (%) 8,3 6,3 - 5
Fraveer (%) 12,7 10,9 6,5 7
Antall HMS-awvik 21 7 3000 25
Antall kvalitets-avvik 3 1 4000 5
Andel heltidstilsatte (%) 92,6 75,7 62,5 80

33.5 Heltidskultur

Vi lyser ikke ut deltidsstillinger, men samler opp til fulle stillinger fgr utlysning.

De som gnsker og evner a jobbe fulle stillinger har mulighet for det hos oss.
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33.6 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

Skolen innf@rte ny leereplan, Fagfornyelsen, fra skolestart hgsten 2020. Mye av felles mgtetid og teamtid vil
ogsa dette aret ga med til implementering av laereplanen. Vi har na arbeidet to ar med den nye laereplanen
og vil i dette aret evaluere og justere vare lokale laereplaner. Samtidig kommer vi fortsatt til a ha sterkt
fokus pa tidlig innsats bade i barnehagen og skolen.

Tidlig innsats

Skolen har stort fokus pa tidlig innsats og ressurser i form av at voksne er flyttet fra storskolen til
smaskolen. Vi jobber hardt for a ha fokus pa a forebygge framfor a reparere. Spesielt er innsatsen stor
rundt det 3 avdekke og hjelpe elever som strever med lesing.

Vi er som de fleste andre skolene i Arendal i oppstartsfasen med leseprosjektet "Read Agder"
| personalet arbeider vi ogsa med a fglge lese senterets spraklgyper

Leksebevisst skole.
Vieriferd med 3 lage en standard for gode lekser. Denne vil prgves ut i Ippet av skolearet.

Barnehagen, sammen med de andre kommunale barnehagene, driver kompetanseutvikling pa psykisk
helsefremmende barnehager og lekemiljg. Dette handler om livsmestring. Barnehagen har deltatt i og skal
folge opp Re-komp samlinger med UIA.
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34 Lundergd skole og ressurssenter

34.1 Bystyrets ressurstildeling

biens | gt | resop s
Sum utgifter 34 654 33412 30908
Sum inntekter -2741 -7 539 -5959
Netto driftsramme enheten 31913 25873 24949

34.2 Tilpasning til enhetens ramme

Alle baser ma fortsatt i stor grad klare seg uten vikar ved fravaer av en person.
Er ellers ngkterne ift. innkjgp pa alle omrader.

Vi har i flere ar kunnet jobbe inn mgtetid i vaktplan. Det har vi ikke mulighet til lenger pga. SFO-drift og
behovet for ledsagere pa transport som personalet ivaretar.

34.3 Enhetens prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

34.3.1 Godt liv for alle

Laeringsmiljg

Omorganisering og jobbing nar det gjelder tematimer. De er na nivadelt slik at alle elever skal fa opplaering
tilpasset sitt kognitive niva. Basene organiserer timer pa tvers. Dette gnsker vi a videreutvikle til ogsa a
gjelde andre omrader, f.eks. matematikk og norsk.

2023 har skolen 20-arsjubileum, og vi planlegger en forestilling der alle, uansett funksjonsnedsettelser,
bidrar pa ulike vis. Dette vil i tillegg vaere samlende, bade for elever og ansatte.

Skole-hjem samarbeid

Skole-hjem samarbeid er ivaretatt giennom en foreldrekontakt som andre foreldre kan kontakte ved behov,
samt foreldremgter. Denne representanten etterspgr ogsa hva foreldre matte gnske av arrangement.

Samarbeid rundt den enkelte elev er ivaretatt gjennom jevnlige mgter og kontaktbok som fglger elev.

BTI

Kommunens BTI- arbeid har forelgpig ikke fokusert pa var elevgruppe.

Skolen har alltid hatt et godt og tverrfaglig samarbeid med aktuelle instanser; HABU, helsesykepleier,
barnevern, logoped, og fysioterapeuter.

34.3.2 Grgnt samfunn

Skolen har klargjort sgknad ift. Miljgfyrtarnsertifisering i juni 2020, og vi venter fremdeles pa godkjenning
fra kommuneoverlegen. Dette er etterlyst flere ganger. Koronasituasjonen har bidratt til disse
forsinkelsene.

Vi jobber for livsmestring i form av stgrst mulig grad av selvstendighet og deltakelse i samfunnet med tanke
bade pa her-og-na og framtid. Skolen jobber ogsa med baerekraftig utvikling med fokus pa gjenbruk og
natur& miljg,
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34.3.3 Regional vekst

Lundergd skole og ressurssenter bidrar til et godt omdgmme for kommunen ved a gi et godt tilbud til
elevene vare, og ved fremdeles 3 tilby gratis veiledning/kurs til andre skoler som gir opplaering til elever

med spesielle behov.

34.3.4 Samarbeid for a na malene

Vi har et godt samarbeid med foreldre, avlastning/bolig, og andre faginstanser i form av rege
meter der man blir enige om felles strategier pa vei mot malene.

Lundergd skole og ressurssenter har ogsa et samarbeid med UiA.

34.4 Fraveer og HMS

Imessige

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023
Fraveer korttid (%) 3,96 5,3 - 2,5
Fraveer langtids (%) 8,17 9,3 - 7,5
Fraveer (%) 12.13 14,7 6,5 10
Antall HMS-avvik 42 18 3000 45
Antall kvalitets-avvik 6 3 4000 5
Andel heltidstilsatte (%) 92 90,5 62,5 90,5

34.5 Heltidskultur

Enheten har hgy prosent av heltid. Malet er & beholde denne situasjonen.

34.6 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

* Vi jobber fremdeles med praktisering av nytt laereplanverk rettet mot var elevgruppe.
* Vierien prosess ift. 3 gke antall gruppetimer (se pkt. laeringsmiljg).
* Kompetansen pa ASK (alternativ og supplerende kommunikasjon) gker grunnet behov.

* Flere gode medarbeidere har sluttet, og noen har flyttet til ny base pa Nedenes i senere tid
0gsa bygge opp intern kompetanse

. Enheten ma
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35 Tromgy barnehagene

35.1 Bystyrets ressurstildeling

el | b | Resrtap2om
Sum utgifter 14171 12 567 14770
Sum inntekter -2750 -2552 -3582
Netto driftsramme enheten 11421 10 015 11188

35.2 Tilpasning til enhetens ramme

Tromgy barnehageenhet jobber hele tiden for a ha fulle barnegrupper, holde budsjettet og ha en forsvarlig
drift.

e Vihar gkt antall barn fra 14 til 18 pa smabarnsavdelingen.

e (Pkonomi og naervaer er punkter vi har fast pa agendaen pd HMS og kvalitetsutvalgsmeotene.
e Vihar fokus pa a veere helsefremmede og ha et hgyt naerveaer. Sykemeldte blir fulgt opp.

e Vijobber mye med arbeidsmiljget, hva gir en "bra dag pa jobb".

e Visamarbeider og fordeler ressurser f@r vi setter inn vikar.

e Viharredusert kveldsmgter.

e Viprgver a begrense innkjgp, bruker fgrst det vi har.

35.3 Enhetens prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

35.3.1 Godt liv for alle

Leeringsmiljg
Hovedmalet er: Alle skal oppleve tilhgrighet og faglig i fellesskapet.
Et barnehagemiljg som stimulerer til vennskap blant barn er i seg selv forebyggende mot mobbing.

For a skape et trygt og godt lzeringsmiljg er anerkjennelse av barn og unges opplevelse og medvirkning et
grunnleggende prinsipp. Barn skal bli tatt pa alvor av profesjonelle voksne. FNs barnekonvensjon skal veere
ferende for arbeidet med barn.

Vi skal vaere en psykisk helsefremmende barnehage. Malet er a legge til rette for gode lekemiljger som
skaper vennskap og inkludering. Personalet har deltatt pa kurs i regi av STYD kommunikasjon. Voksnes
relasjonskompetanse, metodikk fra @ vaere sammen prosjektet, er viktig. Vi skal arbeide kontinuerlig med a
"kartlegge" de voksnes relasjon til hvert enkelt barn, dette gjgr vi for a sikre at alle barna blir sett og hgrt.

Personalet har ogsa deltatt pa "vold og overgrep" kurs. Fgrskolegruppa har et eget opplegg, som de jobber
med gjennom verktgyet kroppen er min.

Vi har deltatt pa et nettstudie i forhold til barnehagemiljg og krenkelser. Enheten har utarbeidet
beredskapsplaner, i forhold til tiltak hvis personalet eller foreldrene opplever mobbing/krenkelser eller
ubalanse i gruppa. Vi jobber med a inkludere alle, ha gode rutiner og planer for oppfglging og evaluering. Vi
bruker blant annet et digitalt arshjul hvor alle far tilsendt paminnelse om mal og tiltak.
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Barnehage-hjem samarbeid

Vi har et stort fokus pa a skape et godt samarbeid med barnas hjem.

Barnehagen skal i samarbeid med hjemmet ivareta barnas behov for omsorg og lek, og fremme lzering og
danning som grunnlag for allsidig utvikling. (Jf. barnehageloven §1)

Samarbeidet skal alltid ha barns beste i fokus. Vi gnsker a legge til rette for en apen og god dialog. Det er de
ansatte som har ansvar for a legge til rette for en god dialog, kultur og foreldrenes medvirkning. Det har vi
gjennom:

o Den daglige kontakten. Det skal vaere varme og rause voksne som tar imot barn og foreldre.

e Oppstartsamtaler med alle nye foreldre.

Overgangssamtaler med foreldrene nar de bytter gruppe eller avdeling.

Foreldremgter en eller to ganger i aret.

Vi har SU mgter minimum 4 ganger i aret.

Utviklingssamtaler 2 ganger i aret eller etter behov.

e Vi bruker Vigilo som kommunikasjon mellom hjem/barnehage.

e Brukerundersgkelsen fra utdanningsdirektoratet er viktig. Vi jobber aktivt med resultatene. Hva ma
vi jobbe med og bli bedre pa? Hva er vi gode pa, hvordan opprettholde det vi er gode pa?

e Alle skal oppleve a bli sett, hgrt og inkludert. Her skal det vaere godt sted 8 komme. Malet er 4 ha
en god grunnstemning.

e Vihar ulike "fester" med barn/foreldre og personalet

BTI

Alle barn og unge skal fa den stgtten de trenger for a ha det bra hjemme, i barnehagen, pa skolen og i
fritiden.

Handlingsveilederen til BTl skal vaere et godt redskap for & kunne hjelpe de barn og familiene som vi har en
bekymring for. Informasjon om BTI til foreldrene er viktig, vi har det pa agendaen pa foreldremgter,
samarbeidsutvalgsmgter og utviklingssamtaler. Det skal vaere lav terskel for d ta kontakt bade for
foreldrene og personalet.

Vi har BTl kontakt i enheten som har et ekstra ansvar for & holde "dette varmt", og kan veere stgttespiller i
ulike saker.

Alle skal vaere kjent med BTl og handlingsveilederen, og bruke den aktivt. Vi har dette pa agendaen pa
personalmegter, planleggingsdager og avdelingsmgter.

Ansatte opplever at de sgker mer rad og veiledning, bruker ulike instanser mer.
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Foreldreundersgkelse

Indikatorer foreldreundersgkelse Siste Resultat Mal 2023
Ute-innemiljp F?:?;:(Vkiir:lj7 4,8
Relasjon mellom barn og voksen Fi?;:ﬂéilf;'g 4,9
Barnets trivsel F?:?;:(vkiir:lgs 5,0
Informasjon Fi?;:ﬂéilzg 4,9
Barnets utvikling F?:?;:(vkiil‘tgls 4,9
Medvirkning Fi?;:ﬂéilzs 4,8
Henting og levering Fi?;ﬁilz7 4,8
Tilvenning og skolestart Fi?;:ﬂ(iizzo 5,0
Tilfredshet Fi?;:(\i(iilgg 5,0

Fabakken hadde svar prosent pa 89,3 %, Fjellvik hadde 83,3 %. Det er et godt utgangspunkt a jobbe videre
med. Vi satte oss veldig hgye mal ved forrige undersgkelse, vi nadde ikke helt opp pa alle punktene.

Fabakken fikk 4,9 og Fjellvik 4.8 pa tilfredshet. Det er vi stolte av.

Sammen vil vi analysere resultatene og finne ut hvordan vi skal jobbe videre.

e Hva kan vi bli bedre pa?

e hvordan opprettholde det vi er gode pa?

e Hva kan vi laerer av hverandre?

e Sammenligne fjorarets underspkelse, er det endringer?

Dette vil vi ogsa ta opp i samarbeidsutvalget.

35.3.2 Grgnt samfunn

Kunnskapsformidling om baerekraftig utvikling blant barn i Tromgy barnehageenhet.

e Vijobber for a fa til et kildesorteringssystem som er oversiktlig og ryddig.

e Vijobber med energisparende tiltak, som a skru av lys i rom som ikke er i bruk, senke

temperaturen.

e Vignsker at barnehagen skal gi barna naturopplevelser som gir dem mulighet til a bli kjent med

naturens mangfold.
e A vise omsorg og ta ansvar for naturen.

e Holdningsarbeid: Hvordan behandler vi og tar vare pa leker og utstyr, og tenke gjenbruk.

Personalet har lagt til rette egen plass som foreldrene kan levere/hente brukte klaer og utstyr.

Dette har veert et godt tiltak.

e Redusere avfall, spesielt matsvinn og plast.

e Innkjgp av giftfrie produkter.

e Vilegger til rette for at bade barn og voksne kan sykle i jobben med barn. Vi har egne lastesykler. Vi

oppfordrer ansatte til sykling, de kan lane sykler av enheten.

Vi er et Miljgfyrtarnsertifisert og ble re-sertifisert varen 2021, og ma fglge de retningslinjer det medfgrer.
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35.3.3 Regional vekst

Vi tilstreber oss a veere en attraktiv barnehage og arbeidsplass. Det er mye som skjer i samfunnet rundt
oss, med tanke pa tilflytting til Arendal. Tromgy er et omrade i vekst, med flere tilflyttere av smabarns-
familier. August 2023 apner nye Marisberg barnehage. Da er det viktig at vi tilpasser oss samfunnet rundt
oss, og brukernes behov. Vi ma vaere fleksible i forhold til gruppestgrrelse og sammensetning.

Vi tar imot studenter fra UiA, lzerlinger fra OKOS -Agder og elever fra videregaende skoler. Dette er med pa
a utfordre oss og holde oss faglig oppdatert. Enheten har ogsa flere ansatte som har tatt videreutdanning.
Vi har et godt samarbeid med naerskolene. Vi har sammen utarbeidet et arshjul og rutiner for overgang
barnehage/skole.

35.3.4 Samarbeid for a na malene

For & oppna malene er vi avhengig av a ha et godt samarbeid innad i enheten, med foreldre/foresatte og
med eksterne instanser. Enheten samarbeider med NAV og JobbKlar for a ta imot mennesker med ulike
behov. Vi tar imot studenter fra UiA, laerlinger fra OKOS Agder og elver fra videregaende skoler og Tromgy
ungdomsskole. Vi har et tett samarbeid med naerskolene.

Vi har et tverrfaglig samarbeid med barnevern, helsesykepleier, kommunale fysioterapeuter,
avlastningstilbud, PPT, HaBu og ABUP. BTl er sentral i denne prosessen. Barnehagene i kommunen har et
godt samarbeid med felles mgter og faggrupper.

35.4 Fraveer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023

Fraveer korttid (%) 1,55 1,1 - 2%
Fraveer langtids (%) 7,14 7,2 - 3%
Fraveer (%) 8,69 8,2 6,5 5%
Antall HMS-avvik 3 1 3000 5
Antall kvalitets-avvik 0 0 4000 5
Andel heltidstilsatte (%) 93 93,5 62,5 -

Var utfordring i forhold til korttidsfravaeret er at vi har mange ansatte med sma barn, som har mye fraveaer
pa grunn av syke barn. Dette er til tider en utfordring, og som vi kan forvente blir hgyt i perioder i 2023
ogsa.

Vi har hatt langtidssykemeldte som ikke har veert jobbrelatert. Sykemeldte blir fulgt opp.
Vi har mye fokus pa arbeidsmiljg og trivsel, og tilrettelegging for at ansatte kommer pa raskere pa jobb.

A melde inn avvik er noe vi ma bli bedre pa. Vi jobber med dette pa mgter og andre fora.
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35.5 Heltidskultur

Enheten har en bevisst holdning til at vi gnsker ansatte i 100 % stillinger. Ved behov for vikarer og
eventuelle ledige stillinger oppmuntrer vi og spgr de med redusert stilling fgrst.

De som jobber redusert, gnsker a fortsette med det av ulike arsaker.

35.6 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

Enheten jobber hele tiden for a synliggjgre oss, og a gjgre oss attraktive. Vi gnsker fulle barnehager. Vi har
egen hjemmeside som skal veere oppdatert til enhver tid, og vi har egne sider pa sosiale medier. Vi jobber
for & ha en god kommunikasjonsform.

Vi har bater og lastesykler som synliggjgr oss i neermiljget. Dette har veert positive faktorer for oss.

Vi skal fortsatt ha fokus pa ergonomi og pedagogikk. Ha gode dager pa jobb, hvor fysisk og psykisk helse
skal ivaretas. Enheten jobber hele tiden for at vare medarbeidere skal veere aktivt med pa & medvirke pa sin
arbeidssituasjon og en stor grad av autonomi. Vi skal ha fokus pa naervaer og a vaere en helsefremmende
barnehage. Oppfglging av medarbeiderundersgkelsens fokusomrader, mestringsledelse og mestringsklima
blir jobbet med pa ledermgter, gjennom fagutvikling og med den enkelte pa medarbeidersamtaler.

Vi har utarbeidet kompetanseplan som sier noe om satsningsomradene, og sikre kvaliteten pa arbeidet vi
gjor. Vi har fagutvikling en gang i maneden, som gjelder for hele personalet. Fokus er faglig utvikling, og
knytte teori og praksis sammen. Malet er kvalitetsforbedring. Vi har utarbeidet egen digital personlig plan
som inneholder: HMS, vare mal, arbeidsbeskrivelser, forventninger og informasjon til nyansatte.

Vi tar imot studenter fra UIA. Det betyr at vi ma holde oss faglig oppdatert. Vi har ansatte som har tatt og
tar videreutdanning.

Dette aret har vi deltatt pa READ Agder, som er et samarbeid mellom kommunene i Agder. Malet er a gi gkt
leseglede blant barn og unge og stgtte foreldrenes involvering i barnas lesing.

Vi har ogsa deltatt i matnyttig som er et samarbeidsprosjekt med UIA, hvor malet er a bedre kosthold og
erneaering tidlig i livet. Vi har fatt en kokk i 40 % stilling som er med pa a bidra til at barna far mer sunn og
naeringsrik mat.

Malet er & veere en leerende organisasjon med engasjerte ansatte som stimuleres til 3 tenke nytt, vaere
endringsvillig, se ting pa nye mater. Vaere "fremoverlent" og fremtidsrettet.
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36 Stemmehagen barnehage

36.1 Bystyrets ressurstildeling

Beskrivelse bu?ils)j?a I::;glzlg bu?i':jpe I::;glzlg Regnskap 2021
Sum utgifter 17 843 16 632 18 107
Sum inntekter -2713 -2454 -2 809
Netto driftsramme enheten 15130 14178 15 298

36.2 Tilpasning til enhetens ramme

Driftsbudsjettet handler i stor grad om Ignn. De siste arene har vi sett at et stort behov for vikarer spiser
mer og mer av dette budsjettet. Korttidsfraveer er svaert kostbart. Vi har en relativ stor andel ansatte med
sma barn som av helt naturlige grunner har mer sykefraveer. | tillegg har vi mange ansatte med mye ferie til
gode. Det er utfordrende a fa tatt ut ferie nar det allerede er mye fravaer og vikarer pa jobb. Bade fordi vi
skal ivareta kvaliteten i arbeidet vart, men ogsa fordi det er vanskelig a fa tak i nok vikarer. Vi har ogsa lyst
til & nevne at vi har veldig god kultur blant de ansatte for & fordele sykefraveer med egne barn mellom
begge foresatte. Det setter vi stor pris pa og vet at mange steder er ikke dette en selvfglge.

| Stemmehagen har vi mange ansatte som jobber med barn med enkeltvedtak. Disse barna har store
utfordringer og krever mye skjerming og tilrettelegging. Vare ansatte rundt dem, bade spesialpedagoger og
andre, har derfor lite eller ingen tid til 3 jobbe forebyggende for resten av barnegruppa. | noen tilfeller har
vi valgt a sette inn ekstra ressurser rundt barn som ikke har vedtak, men som vi mener trenger mye
tilrettelegging og stgtte. Dette mener vi er helt ngdvendig og i trad med BTI og tidlig innsats, men det far jo
selvfglgelig gkonomiske konsekvenser i andre deler av driften.

Redusert sykefravaer er alltid et mal. Vi har et aktivt HMS-arbeid hvor gkonomi og naerveer er fast pa
agendaen. Styrer har tett oppfglging av sykemeldte og vi prgver a tilrettelegge arbeidet der hvor det er
mulig. | tillegg har vi stort fokus pa arbeidsmiljget som en forebyggende faktor. Vi fortsetter arbeidet med
"En bra dag pa jobben».

Barnehagen har faste morgenmgter hvor vi teller barn og fordeler voksne for a redusere vikarbruken.

Enheten har et ngkternt forbruk nar det gjelder innkjgp samtidig som at vi er opptatt av a skape gode
holdninger hos barn og voksne knyttet til bruk og kast.

En variabel hvert ar er antall spknader til barnehagen. De siste arene har vi hatt en viss gkning i antall
spkere. Vi haper at trenden fortsetter i 2023.

Vi vil ogsa begrense antall kveldsmgter for a tilpasse oss enhetens rammer.

36.3 Enhetens prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

36.3.1 Godt liv for alle

Laeringsmiljg

Vi jobber fortsatt malrettet med psykisk helsefremmende barnehager. Bade i hverdagen pa de ulike
avdelingene, og felles i hele personalgruppa pa personalmgter og planleggingsdager. Vart mal er stadig a
heve kompetansenivaet i hele personalgruppa.

| 2021-2022 var leken og lekemiljget i fokus. Fremover er det voksenrollen vi skal ha spesielt fokus pa. Pa
veien mot malet om a bli en stadig bedre psykisk helsefremmende barnehage er de ansatte var stgrste og
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viktigste ressurs. Vi tilstreber a ha ansatte som har kunnskap om hva som er psykisk helsefremmende,
verdier, holdninger og gjsrekompetanse til a ta de rette valgene, og trygghet og mot nok til a ta tak i og sta i
vanskelige situasjoner.

Vi har et stort samfunnsmandat og ansvar nar det gjelder a se og ta tak i uheldige situasjoner rundt barna.
Det er vanskelig a sta i utfordrende situasjoner med f.eks. foresatte, eller & ha varslingsansvar for egne
kolleger. Samtidig er dette en av de viktigste oppgavene vi har, og var lojalitet skal alltid vaere stgrst
ovenfor barna. Vi tror at vi giennom kunnskap om egen praksis og bevissthet rundt dette
samfunnsmandatet, kan skape den tryggheten og styrken som de ansatte trenger for a ta dette ansvaret.

| anledning Arendal kommunes 300 ars jubileum har vi startet et arbeid med hvordan vi kan markere det i
barnehagen. Vi vil i fgrste omgang konsentrere oss om at de ansatte far bedre kjennskap til kommunens
historie, bade lokalt rundt var barnehage og ellers i kommunen. Ved a fa en felles plattform, og
forhapentligvis en stolthet over kommunen vil det vzere lettere a finne gode mater a videreformidle og
jobbe med temaet sammen med barna. Vi har blant annet hatt besgk av en bestemor i barnehagen som har
fortalt om hvordan det var i neeromradet her da hun var liten, knyttet opp mot stedsnavnene i
naromradet. Dette kan vi na videreformidle til barna. Vi skal ogsa ha et personalmgte pa Kuben, med
Arendals historie i fokus.

Barnehage-hjem samarbeid

Varen-22 hadde vi dugnad i barnehagen etter flere ar uten pga. koronarestriksjoner. Det var en veldig fin
opplevelse og er vel sa mye en sosial aktivitet som en praktisk. Vi merker ogsa at tilstelninger som Lucia og
foreldrekaffe betyr mye for barn og foresatte. Vi vil fortsette a legge til rette for at barnehagen ogsa kan
veere en sosial arena hvor saerlig foresatte kan bli bedre kjent med hverandre. Det & ha et nettverk i
naermiljget vet vi har stor betydning her og n3, og pa lengre sikt nar barna blir stgrre.

Vi har fokus pa a veere gode rollemodeller pa disse sammenkomstene ved a sirkulere og ta kontakt med de
en ikke vanligvis prater sd mye med eller kjenner sa godt.

Vi har ogsa fokus pa a hilse pa alle vi mgter selv om de ikke gar pa "var" avdeling. Et "hei, sa hyggelig a se
deg" eller "ha en fin dag" kan bety mye.

Vi gnsker a bidra til at foresatte ser barna sine i et stgrre perspektiv, som en viktig del av en stgrre helhet.
Barnehagelivet er for mange starten pa en sosialiseringsprosess utenfor familien og hjemmet, i omgivelser
som gradvis utvider seg. Dette er en sveert viktig prosess, bade for den enkelte og for samfunnet som
helhet. Samtidig skal alle fgle at deres meninger blir mgtt og deres behov respektert.

Vart motto: "Med rom for alle og blikk for den enkelte" star sterkt hos oss. Vi har mange foresatte til barn
med ekstra behov. Vi vil fremover ha mer fokus pa hvordan vi best kan ivareta dem i ulike tilstelninger i
barnehagen.

BTI

Vi jobber videre med BTl i naturlige situasjoner. Blant annet starter alle ped. ledermgter med en runde fra
hver avdeling. Her kan man ta opp ting man lurer pa eller trenger hjelp med, og sa kan alle veilede, tipse og
diskuterer rundt det. Her blir mange elementer fra BTI brukt, og noen ganger blir vedkommende radet til 3
for eksempel skrive et undringsnotat. Vi erfarer at denne felles refleksjonen og erfaringsdelingen er til stor
nytte for den som ber om hjelp, men at det ogsa er felles kompetanseheving som alle kan dra nytte av.

Ellers har noen mer kunnskap om og erfaring med BTl enn andre og de blir brukt som veiledere/hjelpere
nar det trengs.
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Foreldreundersgkelse

Indikatorer foreldreundersgkelse Siste Resultat Mal 2023
Ute-innemiljp 4,7 4,9
Relasjon mellom barn og voksen 4,7 4,9
Barnets trivsel 4,8 49
Informasjon 4,4 4,6
Barnets utvikling 4,8 4,9
Medvirkning 4,4 4,6
Henting og levering 4,7 49
Tilvenning og skolestart 4,8 4,9
Tilfredshet 4,8 49

Vi er fortsatt forngyde med resultatene, men vil sammen med samarbeidsutvalget og HMS- utvalget se pa
hvordan vi kan analysere svarene og se om vi kan finne punkter til forbedring.

Vi har god oppslutning, men vi merker at for hvert ar som gar er det vanskeligere og vanskeligere &
motivere de foresatte til 4 svare pa undersgkelsen, serlig gjelder det for de med flere barn i barnehagen. Vi
skjgnner at dette er et stgrre bilde enn bare var barnehage, men vi setter spgrsmal ved om undersgkelsene
sendes ut for hyppig.

36.3.2 Grgnt samfunn

Vi er nylig re-sertifisert som Miljgfyrtarn for de neste 3 arene, med gode tilbakemeldinger pa arbeidet vart.

Vi ser selv at vi kan bli flinkere til barns medvirkning pa omradet og vil ha mer fokus pa hvordan de kan
involveres og engasjeres. Vi ser for oss at hverdagslig sgppelsortering og temaer som omhandler det a ta
vare pa tingene vare, bruke det vi har, bruke opp det vi har og reparere ting som gar i stykker, kan veere
gode innfallsvinkler.

Som i alt annet sa er det viktig a vaere gode rollemodeller og vise gode holdninger.

Vi har ogsa de seinere ara plantet litt frukttraer og baerbusker i barnehagen. | hgst kunne vi f.eks. nyte deilig
hjemme dyrket og laget jordskokksuppe. Mye takket vaere en utrolig dyktig kjiskkenmedarbeider som er
god til a se muligheter, bruke rester og finne mer baerekraftige alternativer i matlagingen. Dette arbeidet
kommer ogsa til a fortsette i 2023.

36.3.3 Regional vekst

Vi tilstreber a vaere en attraktiv barnehage og en attraktiv arbeidsplass.
Vi har ogsa studenter fra UiA og fagarbeidere i praksis, og opplever det som sveert positivt.

Vi har hatt godt med sgknader til barnehageplass hos oss og fikk ogsa mange barn fra en privat barnehage i
omradet som dessverre matte legge ned. Vi er stort sett fulle grupper pa avdelingene igjen etter flere ar
med reduserte grupper.

36.3.4 Samarbeid for a na malene

Bade godt samarbeid innad i barnehagen og med eksterne instanser er en viktig del av var
barnehagehverdag. Vi samarbeider blant annet med; foresatte, skolen, andre barnehager, helsestasjonen,
BTI -team, PPT, fagteam, Habu Arendal og Kristiansand, ABUP, barnevern, Nav, UiA, Statped, Agder
arbeidsmiljg, raskere frisk, de kommunale fysioterapeutene, statens senter for Epilepsi, Frambu,
Rikshospitalet, avlastningstilbudene i kommunen og Styd kompetanse.
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Vi er med i prosjektet "Livsglede for eldre" hvor ulike grupper av barn besgker et bo- og omsorgssenter i
naermiljget. Det oppleves sveert positivt for alle parter.

36.4 Fraveer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023

Fraveer korttid (%) 5,17 4,8 - 3,5
Fraveer langtids (%) 4,72 7,3 - 3,5
Fraveer (%) 9,89 12,1 6,5 7
Antall HMS-avvik 13 10 3000 15
Antall kvalitets-avvik 2 1 4000 10
Andel heltidstilsatte (%) 66 96 62,5 96

Korttidsfravaeret har gatt noe ned. Det er gledelig. Det er fortsatt mye sykdom rundt i samfunnet og det er
naturlig at det ogsa rammer oss.

Langtidsfraveeret har gkt. Det har utenforliggende arsaker. Sykemeldinger i svangerskap forklarer noen av
prosentene. Barnehage kan vaere en utfordrende arbeidsplass nar det gjelder tilrettelegging. Det er
begrenset med alternative oppgaver. Men vi har et aktivt HMS-utvalg og har fokus pa a tilrettelegge og
forebygge sa godt vi kan.

Det meldes noe mer avvik de siste arene, det er bra. Vi fortsetter a jobbe med det pa personalmgter og i
andre fora.

Andelen heltidstilsatte er hgy. Det er bra. Vi har jobbet aktivt med @ motivere folk til 4 jobbe heltid. Noen
gnsker a jobbe redusert av ulike arsaker og vi imgtekommer det sa sant det gar.

36.5 Heltidskultur

Alle fast ansatte hos oss eier en 100 % stilling, men noen velger av ulike grunner 3 ha noe permisjon. Vi
gnsker a veere fleksible rundt dette. Det er krevende a jobbe i barnehage og hver enkelt vet selv best hva
som er bra for dem. Sa er det selvfglgelig en helthetsvurdering hvor stabilitet og forutsigbarhet for barn,
foresatte og de andre ansatte ma tas med. Forelgpig mener vi at gevinsten er stgrre enn ulempene.

36.6 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

A tilstrebe og veere en laerende organisasjon. Vi tar bevisste valg nar det gjelder satsningsomrader, vi er
opptatt av kvalitet i det vi gj@r og vi er opptatt av @ heve kompetansen hos alle ansatte sammen. Nar vi
velger prosjekter, har vi et langt perspektiv. Vi er tro mot det vi har valgt og gj@r heller feerre ting, men

grundig nok til at det blir en del av oss.

Vi samarbeider med UiA ved a vaere en gvingsbarnehage og i prosjektet "Matnyttig". Vi tar ogsa imot
leerlinger. Innenfor vart spesialpedagogiske fagfelt har vi en veilederrolle ovenfor andre barnehager i
kommunen eller andre som trenger hjelp.

Vi fgler vi har funnet en god mate og drive fagutvikling pa. Vi lager en arbeidsgruppe som far hovedansvar
for planlegging og gjennomfgring av kompetansehevingen. Enhetsleder legger til rette ved ekstra plantid til
arbeidsgruppen og ved 3 sette av nok tid til giennomfgringen. Arbeidsgruppen legger frem teori pa
personalmgter og planleggingsdager, sa jobber vi i grupper pa tvers av avdelinger med ulike oppgaver,
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praksisfortellinger osv. dette blir presentert i plenum. Deretter har arbeidsgruppen i oppgave a
sammenfatte dette og dokumentere det ut til avdelingene og inn i dokumenter pa Teams. Neste runde med
emnet starter alltid med en kort repetisjon fra forrige gkt sa alle er "pa" igjen. f@r vi gar videre. Faglig
evaluering er var metode sammen med en "her og na" refleksjon; hvor er vi, hva har vi gjort, hva blir veien

videre.
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37 Gullfakse barnehage

37.1 Bystyrets ressurstildeling

Beskrivelse bu?ils)j?a I::;glzlg bu?i':jpe I::;glzlg Regnskap 2021
Sum utgifter 12519 10 647 13341
Sum inntekter -2167 -2103 -3004
Netto driftsramme enheten 10 352 8544 10 337

37.2 Tilpasning til enhetens ramme

Pa ledermgter og HMS- og kvalitetsutvalgsmgter har vi fast giennomgang av gkonomi og naerveer for a sikre
medvirkning i barnehagens drift. Dette tas ogsa opp i samarbeidsutvalgsmgter.

Det er satt opp rutiner for innkjgp, hvor vi fgrst bruker det vi har, og samler opp til feerre, men heller litt
stgrre innkjgp.

Daglig vurderes bemanningstettheten, og det vurderes flytting av ansatte eller barn internt fgr vi kaller inn
ekstern vikar. Vi har fokus pa et godt arbeidsmiljg, og vi fortsetter a jobbe med en "bra dag pa jobb".
Sykemeldte folges tett opp, og det spkes om fritak fra arbeidsgiverperioden pa ansatte som har kronisk
sykdom/mye sykefravaer.

Barnehagen sgker pa tilskudd/midler som tilbys barnehager f.eks. midler til sysmmeoppleaering.

Barnehagen markedsf@rer seg pa Facebook og hjemmesiden, og vi jobber for a ha full barnehage hele
tiden. Vi er fleksible med tanke pa gruppestgrrelse og sammensetning for 3 mgte dagens behov.

37.3 Enhetens prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

37.3.1 Godt liv for alle

Leeringsmiljg

Gode leeringsmiljg er avhengig av gode lekemiljger og et godt sosialt klima, og dette ma vi hele tiden jobbe
for @ ha. Vi har jobbet med "vaere sammen" - metodikken over flere ar, og den voksnes relasjons-
kompetanse gir oss et godt grunnlag nar vi jobber med a vaere en psykisk helsefremmende barnehage.
Varen 2023 vil vi ha repetisjon av den autoritative voksenstilen for a sikre at alle har denne kunnskapen.

Barnehagen skal bidra til barns trivsel, livsglede, mestring og fglelsen av egenverd og forebygge krenkelse
og mobbing. Vi skal aktivt legge til rette for utvikling av vennskap og sosialt felleskap, og vi har vennskap
som eget tema i januar og februar. Ansatte ma veere fysisk og psykisk til stede, og hindre og stoppe all form
for ekskluderende og krenkende adferd. Ansatte ma selv vaere bevisste sin egen rolle som rollemodell.

Hver var og hver hgst, med fgrskolegruppa, jobber vi med tema som omhandler vold, grov omsorgssvikt og
seksuelle overgrep gjennom opplegget "Kroppen er min".

| tillegg har vi sprakglede, bevegelsesglede og lek, ergonomi og pedagogikk som fokusomrader
barnehagearet 2023. Vi har et fellestema pa hele huset som heter: «Et ar i mitt liv - fra rgtter til vinger», og
vi vil blant annet jobbe med og delta pa markering av Arendal by 300 ar. Halvarsplanen og manedsplanene
definerer hva det innebzerer for hver enkelt avdeling.

Vi ble miljgfyrtarnsertifisert i mai 2022, og det innebaerer at ansatte og barn er delaktige med ulike
pedagogiske oppgaver i Igpet av aret. Dette handler om baerekraft og miljgvern eks. a redusere matsvinn,
plukke og sortere s@ppel. Pa personalmegter, planleggingsdager og avdelingsmgter jobber vi med vare

Virksomhetsplan 2023 157(202)



satsingsomrader og arstemaer.

Barnehage-hjem samarbeid

Barnehagen har oppstartsamtale med alle nye foreldre, og det tilbys foreldresamtaler hgst og var med
pedagogisk leder, og oftere ved behov. Det gjennomfgres ogsa overgangssamtaler med foreldre til barn
som skal begynne pa skolen.

Barnehagen har foreldremgter hver hgst. Foreldremgter skal inneholde informasjon om enhetens
satsingsomrader/fokusomrade, samarbeidsutvalgets funksjon, halvarsplaner, BTI, trafikksikker barnehage,
mattilbudet, overganger og organisering. | tillegg til praktisk informasjon og diskusjon pa hver avdeling. Det
gjennomfgres samarbeidsutvalgsmgter 6 ganger i aret.

Vi har flere foreldresammenkomster i Igpet av aret hvor foreldre, besteforeldre og sgken blir invitert eks.
FN- kafe, Lucia, uformelle foreldrekafé, sommerfest, dugnad etc.

Vi bruker hjemmesiden til 3 legge ut felles informasjon, planer og dokumentasjon, og ukentlig legges det ut
glimt fra var barnehagehverdag pa facebook-siden. | tillegg bruker vi Vigilo til a gi praktiske beskjeder til og
fra foreldre.

Levering- og hentesituasjonene er var viktigste arena for godt samarbeid med foreldre. Alle skal bli mgtt
med vennlighet og interesse nar de kommer til barnehagen. Ved henting skal foreldre informeres om
barnas dag i barnehagen.

BTI

Malet for 2023 er a fortsette jobben med BTI verktgyet (undringsnotater og mgtereferat etc.) ved
bekymringer, og sette BTl inn i et system der undring blir fulgt opp.

Foreldremedvirkning skal ha stort fokus. Foreldre skal involveres sa tidlig som mulig i prosessen rundt
personalets bekymring for barns og familiers utfordringer. Terskelen skal vaere lav ift. a ta kontakt med
foreldre, og for foreldre til 3 ta kontakt med personalet. Det er viktig a skape gode relasjoner mellom
personalet og foreldre som legger grunnlag for dette. Informasjon om BTl til foreldre er viktig ved alle
mgtepunkt som foreldremgter, samarbeidsutvalgsmgter, foreldresamtaler etc.

Foreldreundersgkelse

Indikatorer foreldreundersgkelse Siste Resultat Mal 2023
Ute-innemiljg 4,3 44
Relasjon mellom barn og voksen 4,5 4,7
Barnets trivsel 4,8 4,8
Informasjon 4,1 4,3
Barnets utvikling 4,6 4,7
Medvirkning 4,3 4,4
Henting og levering 4,4 4,5
Tilvenning og skolestart 4,4 4,5
Tilfredshet 4,6 4,7

Gullfakse har ikke nadd helt opp til malene vi satte oss for 2022. Men vi hadde likevel en liten forbedring
fra 2021. Barns trivsel gikk fra 4,7 til 4,8 og tilfredshet gikk fra 4,5 til 4,6 og det vil vi ta med oss i det videre
arbeidet i 2023.

Ut fra resultatene skal personalet sammen finne frem til satsingsomradet for 2023. Dette blir bade pa den
enkelte avdeling og som helhet.

Virksomhetsplan 2023 158(202)



Samarbeidsutvalget skal ogsa veere med 3 analysere og se pa resultater og komme med sine anbefalinger.
Dette skjer i fgrste del av 2023. Indikatoren Informasjon skaret vi fremdeles darligs pa sa dette ma vi
fortsette a jobbe med.

37.3.2 Grgnt samfunn

Gullfakse ble Miljgfyrtarnsertifisert i mai 2022.

Vi har satt opp tiltak i vart pedagogiske arbeid. Barna skal laere a ta vare pa seg selv, hverandre og naturen.
Vi bruker naturen aktivt, og vi har opplegg med barna der vi har fokus pa sgppelsortering og plukking av
sgppel. Vi skal redusere avfall, spesielt matsvinn og plast. Pa foreldremgter og foreldresammenkomster ber
vi foreldre ta med egen kopp.

37.3.3 Regional vekst

Vi er fleksible med tanke pa det som skjer rundt oss i samfunnet. Med tanke pa tilflyttingen til Arendal er vi
fleksible i forhold til avdelingenes gruppestgrrelse og sammensetning.

37.3.4 Samarbeid for a na malene

Vi har et godt samarbeid med de andre kommunale- og private barnehagene. Vi jobber ogsa for et godt
samarbeid med foreldre og vare samarbeidspartnere som skole, helsestasjon, BTI, PPT etc.

Vi er praksisbarnehage og har studenter fra barnelaererutdanningen pa UiA. Vi har ogsa 4 elever fra
Birkenlund ungdomsskole som har valgfaget: Innsats for andre. Vi samarbeider med NAV, og hari 2023 en
dame i sprakpraksis. Vi har laerlinger hos oss hvert ar, og tre av vare fagarbeidere er veiledere og sensorer i
barne- og ungdomsarbeiderfaget.

Vi tror at samarbeid er viktig og helt ngdvendig for a na vare mal.

37.4 Fraveer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023

Fraveer korttid (%) 3,26 4,7 - 2
Fraveer langtids (%) 9,05 41 - 5,2
Fraveer (%) 12,31 8,8 6,5 7,2
Antall HMS-avvik 12 13 3000 15
Antall kvalitets-avvik 4 6 4000 10
Andel heltidstilsatte (%) 60 75 62,5 80

Vi har fokus pa et godt arbeidsmiljg og vi opplever at trivselen er hgy hos de ansatte. Mye av sykefravaer
skyldes kronisk sykdom og dette vil vaere uendret i 2023. Vi ma ogsa regne med en del sykdom de
naermeste manedene med tanke pa influensa, korona etc.

Ansatte har veaert gode til 8 sende avvik, men det blir likevel viktig & holde fokus pa dette ogsa i 2023.
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37.5 Heltidskultur

Barnehagen har fokus pa a skape et godt arbeidsmiljg preget av trygghet, trivsel og arbeidsglede.
Barnehagen etterstreber a ha flest mulig fulle stillinger. Flere ansatte jobber redusert i var barnehage pga.
helsemessige arsaker. Denne situasjonen vil i hovedtrekk veere uendret ogsa i 2023.

Helhetskultur blir diskutert og tatt opp som sak pa ledermgter og mgter i HMS- og kvalitetsutvalget. Alle
ansatte er informert om kommunens satsing pa dette. Ved nytilsettinger blir det alltid fgrst vurdert a gke
stillingen til de som har redusert stilling.

37.6 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

Vi har en kompetanseplan som skal revideres i begynnelsen av 2023. Dette for a sikre kvalitet pa det
arbeidet vi gjgr. Barnehagen har faste mgter for opplaering og refleksjon hvor alle ansatte deltar eks.
fagteam og personalmgter. Malet er a vaere en laerende organisasjon. Barnehagen deltar arlig pa Rosa
kompetansekurs og andre eksterne kurs for a sikre ngdvendig faglig kompetanse. Vi har to ansatte som tar
videreutdanning i veiledning varen 2023.

Innovasjon: Opprettholde fokus pa ergonomi og bevegelsesglede. Nye ideer og forslag fra personalet tas
opp til vurdering fortlgpende. Spgrsmal til diskusjon er hvordan vi kan tenke nytt rundt egen arbeidsmate
og utfordringer knyttet til tunge og gjentagende Igft. Vi vil fortsette a8 jobbe med "En bra dag pa jobb" dette
aret, og setter inn ulike tiltak for a redusere stgy.

Vi tenker nytt i forhold til avdelingssammensetning av barn og ansatte hgsten 2023, og enheten far ogsa et
par nye ansatte. Med nye ansatte og nye sammensetninger av personalet dukker det ofte opp nye idéer og
nye mater 3 organisere og drive pa.

Utvikling og kvalitetsforbedring: Vi fortsetter a jobbe for & vaere en psykisk helsefremmende barnehage og
det betyr fokus pa voksenrollen, relasjoner, det fysiske lekemiljget og barns rettigheter. Det er alltid
voksnes ansvar for relasjonene mellom barn, og mellom barn og voksen. Her har vi et konstant
forbedringspotensial. BTl inngar som en viktig kvalitetsforbedring nar det gjelder tidlig innsats.

Barnehagen deltar i matnyttig varen 2023. Hgsten 2022 jobbet vi med prosjektet: Read Agder, og vi vil
fortsette a ha fokus pa lesing og samtale rundt bgker med barna.

Vi jobber med a reklamere for barnehagen gjennom var Facebook side.
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38 Stregmsbuasen barnehage

38.1 Bystyrets ressurstildeling

el | b | Resrtap2om
Sum utgifter 13981 14 857 15571
Sum inntekter -2 845 -3023 -3503
Netto driftsramme enheten 11136 11834 12 068

38.2 Tilpasning til enhetens ramme

Den tildelte ramme har basis i antall barn og ansatte i budsjettprosessen. Det kan derfor skje endringer
etter at rammen er satt. Vi har ansatt en ekstraressurs pa bakgrunn av reelle behov, som ikke ligger inne i
budsjettet.

Vi fortsetter vart gode arbeid med at alle ansatte bidrar i fellesskapet og hjelper hverandre ved behov. Vi
skal fortsette & tenke «hele huset» i forhold til bemanning. Samtidig som det hele tiden ma gjgres
vurderinger, ut ifra hver gruppes behov.

Vi skal ogsa fremover ha en god holdning i forhold til innkjgp, vi skal tenke sammen, kreativt og med
grunnlag i gjenbruk. Det er et positivt, I@sningsorientert og konstruktivt arbeidsmiljg i Stremsbuasen, noe
som ikke kommer av seg selv, men som ma pleies og ivaretas.

38.3 Enhetens prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

38.3.1 Godt liv for alle

Leeringsmiljg

Etter flere ars satsning pa a vaere en psykisk helsefremmende barnehage, far vi stadig nye erfaringer pa
hvor positivt vare lekemiljger pavirker barnehagehverdagen. Pa hvordan barns lek blir ivaretatt og
prioritert.

Vi vil fortsette vart fokus pa ansattes engasjement og bidrag i leken. Hvordan bidrar vi, hvordan inspirer vi
og hvordan er vi til stede i leken.

Ved a vektlegge lekens egenverdi, legges grunnlag for vennskap og inkludering. Barna er utrolig gode
samarbeidspartnere, Igser utfordringer sammen, lytter til hverandre og kommer med egne innspill.

Vi fortsetter ogsa med «Kroppen er min» med de eldste barna. De er en gruppe pa 24 barn, som starter pa
skolen i aug-23. «Kroppen er min» har bl.a. som mal a styrke barnas begrepsapparat, selvfglelse, egenverdi
og respekt for egne og andres identitet, kropp og grenser.

Vi vil ta med oss de gode erfaringene fra arbeidet med sprak og lekegruppene vi hadde ukentlig giennom
ferste del av barnehagearet. Var lille «bu» oppe pa toppen av lekeplassen, har fatt et helt nytt lekeinterigr
med tema fra «gamle dager». Noe som gjgr lekehuset til et spennende turmal og som kan vaere med pa a
bidra til muligheter for a dele barna i mindre grupper.

Vi fortsetter vart arbeid med a inspirere og gke tilhgrigheten til «byen var» i jubileumsaret.
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Barnehage-hjem samarbeid

| oppstartsfasen med nye barn gjennomfgres samtaler med alle nye foreldre. De pedagogiske lederne pa
hver gruppe inviterer til arlige foreldresamtaler. Foreldre som gnsker samtaler utover de planlagte
oppfordres til 8 melde behov for det. For barna som skal starte pa skolen blir det i tillegg
overgangssamtaler. Her skal ogsa barnets stemme hgres. Sammen skal vi ivareta barnets behov og barnets
beste.

Det blir felles temamgte for ansatte og foreldre i mars. Arets mgte vil ha sgkelys pa «matnyttig» prosjektet
fra UIA / matglede i barnehagen / hjemme. Samarbeidsutvalget har mgte 4 ganger hvert ar og er bl.a. med
pa a planlegge og gjennomfgre vart arlige temamgte.

Vi etterstreber god kommunikasjon med alle «vare» foreldre. Vi har dette aret hatt mye fokus pa den
daglige kontakten og vart felles samarbeid til barnets beste. Vi har fatt gode resultater pa omradet:
«foreldreinformasjon», en god bekreftelse pa at var satsning har virket. Dette er noe vi vil ta med oss videre
i foreldresamarbeidet.

Vi vil ha arrangementer for barna, foreldrene og ansatte. Det er en god mate a vaere sammen pa. Enten det
er pa dugnad, pa sommerfest e.l.

BTI

Vi vil fortsette vart arbeid for 3 sikre at hvert enkelt barn blir ivaretatt. Og at eventuelle tiltak igangsettes, til
det beste for barna. Det innebzaerer bl.a. at undringer blir ivaretatt med samtaler og notater.

Vi arbeider for at hver enkelt ansatt er trygg pa handlingsveilederen, pa hva den ansatte skal gjgre for a
ivareta barnets rettigheter. Barnehagen har plikt til a finne arsak om et barn ikke har det bra og sette inn
tiltak. Alle barn skal oppleve et trygt og godt barnehagemiljg.

Vi vil ogsa fortsette vart arbeid med trygghet og gode dialoger med alle foreldrene. Dette samarbeidet gir
et svaert viktig grunnlag for a ivareta barnets beste.

Foreldreundersgkelse

Indikatorer foreldreundersgkelse Siste Resultat Mal 2023
Ute-innemiljp 44 4,6
Relasjon mellom barn og voksen 4,8 4,9
Barnets trivsel 49 49
Informasjon 4,6 4,7
Barnets utvikling 4,8 4,9
Medvirkning 4,6 4,7
Henting og levering 4,5 4,7
Tilvenning og skolestart 4,7 4,8
Tilfredshet 4,8 49

Arets resultater viser at vi har klart 4 legge bak oss en sammenslaing av to barnehager. Barn, ansatte og
foreldre opplever na Strgmsbuasen som "sin barnehage".

Vi har hatt et sterkt fokus pa forbedring av var informasjon, bade i det daglige og digitalt. 4,6 er et veldig
bra resultat nar det gjelder informasjon, men det ma fortsatt ha et sterkt fokus. Den gode dialogen rundt
hvert barn er forutsetning for et godt samarbeid.

Vi er sveert glade for at foreldrenes svar, med 4,9, pa barnets trivsel, noe som stemmer med var opplevelse.
Barnas trivsel er en sveert god indikator pa at vart arbeid for a vaere en psykisk helsefremmende barnehage
"virker". Vektleggingen av barnas lek i det daglige, bidrar til at barna opplever trygghet, kreativitet og gode
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samspill med de andre barna.

Vi vil arbeide videre med resultatene fra foreldreundersgkelsen, bade gruppevis, barnehagevis og i vart
samarbeidsutvalg. Vi vil finne ut hva vi skal foredle og hva vi skal forbedre.

38.3.2 Grgnt samfunn

Stregmsbudsen ble re-sertifisert i desember 2022. Vi har i samarbeid med var kokk, startet med a
kompostere en del av vart matavfall, for 3 lage egen jord. Matavfallet kastes i en lufttett bgtte, bokhasi-strg
bidrar til at matrestene blir fermentert. | I@pet av varen vil vi plante ulike urter og grgnnsaker i et av
«rommene» pa taket i barnehagen. Rommet ved sklia skal bli vart lille «drivhus». Barna vil veere med i de
ulike prosessene, helt fra matavfall, jord, frg, stell, vanning og etter hvert hgsting.

Vi har mange turomrader i naerheten, som vi benytter jevnlig. Vi vil ha gkt fokus pa sykling, bade i naermiljg
og til/fra barnehagen. Vi er en bynar barnehage og mange har avstander til barnehagen som er mulig a
gjennomfgre med sykkel eller vogn.

38.3.3 Regional vekst

Pa bakgrunn av den regionale vekst og satsning, ma vi vaere klar for 3 mgte og ivareta behovet for nye
barnehageplasser. Vi gnsker a vaere med i denne utviklingen, og samtidig synliggjgre vart viktige
pedagogiske arbeid. Vi skal vaere fleksible og nytenkende utfra de behov som kan komme gjennom nye
arbeidsplasser.

Stromsbuasen vil fortsette med 3 vaere til stede i Arendals bybilde. Arendal trenger levende og
bekymringslgse barn i bybildet.

38.3.4 Samarbeid for a na malene

Vi har mange gode dialoger og prosesser med vare samarbeidspartnere. Vi er praksisbarnehage for UIA,
noe som innebeerer perioder hvor studenter har praksis hos oss for a fa erfaringer i direkte arbeid med barn
og ansatte.

Vi vil fortsette vart samarbeid med Stinta skole for a veere med pa a bidra til at overgangen mellom
barnehage og skole blir prioritert for a ivareta hvert enkelt barns behov. Vi har svaert mange barn som
sogner til Stinta Skole. Vi ma i felleskap arbeide for a sikre en trygg overgang fra barnehage til skole. Vi har
ogsa andre samarbeidsprosjekter med Stinta, som for eksempel 10. klassinger som skal male en stor
murvegg med maritime motiver. Prosjektet hadde oppstart i august, men grunnet bl.a. leererstreik ble siste
del satt pa vent til varen. Vi har ogsa elever fra Stinta som er hos oss noen timer hver uke gjennom
valgfaget; innsats for andre.

Vi arbeider ogsa for a ha tidlig dialog med andre instanser som for eksempel barnevernet, Habu, ABUP, PP-
tjenesten for a best mulig ivareta barnets beste og ivareta et godt samarbeid med foreldrene. Var erfaring
er at jo tidligere et felles samarbeid igangsettes til barnas beste, jo bedre blir mulighetene.
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38.4 Fraveer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023

Fraveer korttid (%) 4,1 51 - 4
Fraveer langtids (%) 4,0 2,5 - 3,2
Fraveer (%) 8,1 7,7 6,5 7,2
Antall HMS-avvik - 2 3000 12
Antall kvalitets-avvik 1 1 4000 13
Andel heltidstilsatte (%) 79,2 76,2 62,5 74

Vi arbeider for et godt og utviklende arbeidsmiljg. De gode resultatene i foreldreundersgkelsen vitner om
en engasjert personalgruppe som er i positiv utvikling og som gnsker a bidra i fellesskapet.

Vi fglger opp sykmeldte i tett dialog med NAV med mal om a vaere proaktive. Vi har ved oppstart av nytt ar
bl.a. hatt noen akutte sykehusinnleggelser, som igjen medfgrer noe tid til rekonvalesens. Vi vil arbeide for
at ansatte er vel og godt tilbake i Igpet av noen maneder.

38.5 Heltidskultur

En heltidskultur ville vaere en styrke for barnehagen. Det ville vaere sveert positivt med et fast personell,
som ivaretar barna, hver eneste dag.

Samtidig er det p.t. ikke et krav om 100 % stilling for a arbeide i barnehager, sa vi ma ivareta barnas behov
ut ifra den grunnbemanningen vi har til enhver tid, dvs. en grunnbemanning hvor noen ansatte arbeider
redusert av ulike arsaker.

38.6 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

Vi fortsetter arbeidet med a ivareta det a vaere en psykisk helsefremmende barnehage og alt hva det
innebaerer. Vi vil ogsa i det kommende aret ha med oss Styd kompetanse, som har vaert med i vare
prosesser i flere ar. Det a veere en psykisk helsefremmende barnehage krever tilstedevaerende ansatte i
utvikling. Det er et kontinuerlig holdningsskapende arbeid, som skal bidra til at hvert enkelt barn hos oss,
skal bli ivaretatt, sett og hgrt, giennom hele barnehagedagen.

Vi vil ogsa fortsette vart holdningsarbeid med mat i barnehagen. Det trengs en gkt bevissthet og refleksjon
pa hvordan vi skal mgte og ivareta barna under vare maltid - pa hvordan barns medvirkning far tid og rom
f@ér, under og etter maltidene. Vi vil ogsa ha med oss foreldrene i disse prosessene. Hva vektlegges hjemme,
hvordan pavirkes barna av programmet «matnyttig», hva har vi erfart, hva tar vi med oss videre?

Vi skal veaere en laerende organisasjon, hvor ansatte har trygghet og styrke i a utfordre bade seg selv og
hverandre i et vurderingsarbeid. Vi har utarbeidet en kompetanseplan som skal inspirere og styrke vart
pedagogiske arbeid. Vi har faste mgtearenaer for bade pedagogiske ledere, barnehageleerere og barne- og
ungdomsarbeidere. Grupperingene er ulike, men kompetansestyrkingen har sasmme mal og innhold. | var
barnehage har vi kun ansatte med barnehagelzaererutdanning eller barne- og ungdomsutdanning. | tillegg til
en utdannet kokk.
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39 Jovannslia barnehage

39.1 Bystyrets ressurstildeling

bbrens | bttt | e 0n
Sum utgifter 12 941 9713 14701
Sum inntekter -2432 -1574 -2238
Netto driftsramme enheten 10 509 8139 12 463

39.2 Tilpasning til enhetens ramme

Enhetens ramme er gkt som fglge av gkt antall barn i barnehagen, gkt kokkestilling og gkning i antall
spesialpedagogiske timer. Det er lite gkonomisk handlingsrom i 2023. Vi har kuttet i vikarbudsjettet,
utstyrsbudsjett og overtid/ekstrahjelp.

39.3 Enhetens prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

39.3.1 Godt liv for alle

Laeringsmiljg

Vi gnsker a gi barna et positivt og stimulerende laeringsmiljg som i best mulig grad fremmer trivsel og
utvikling. Barna skal fa mulighet til 3 oppleve glede, mestring, fa opplevelser og utfordringer, og la dem fa
bruke sitt potensiale. Enheten vil ha et spesielt fokus pa et inkluderende barnehagemiljg. Vi vil jobbe med &
utvikle en god kollektiv praksis innenfor temaet.

Vi vil ogsa ha fokus pa leken som laeringsarena. Leken skal vaere arena for barns utvikling og laering, for
sosial og spraklig samhandling, gode vilkar for lek, vennskap og barnas egen kultur.

Barnehagen jobber for a vaere en psykisk helsefremmende barnehage. Vi tar utgangspunkt i barns
rettigheter, og endring av lekemiljg og fokus pa voksenrollen star sentralt.

Tema vi vil jobbe med: Hvordan sikrer vi vennskap og sosial tilhgrighet giennom leken?

Lek
Mal: Alle opplever glede ved a leke og ved a laere hver dag

e Leken skal ha en sentral plass i barnehagen og lekens egenverdi skal anerkjennes
o Leken skal vaere en arena for barns utvikling og lzering, og for sosial og spraklig samhandling
e Etleke- og laeringsmiljg som er lystbetont, meningsfullt og frivillig

De voksne:

e Er delaktige i barnas lek ute og inne

o Tilretteleggere og igangsettere av lek. Voksne som med lekre og medhjelpere
e Organiserer lekegrupper

o Tilrettelegger for gode lekemiljp som er fleksible
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Barnehage-hjem samarbeid

Enheten vil fokusere pa et gjensidig og trygt mgte mellom foreldre og personalet, giennom gode dialoger,
praksisfortellinger og informasjon. Hente- og bringesituasjonen er arenaer vi vil jobbe spesielt med. Vi vil ha
fokus pa anerkjennende kommunikasjon som grunnpilar i det pedagogiske arbeidet.

Enheten har fokus pa:

e Startsamtaler med alle foreldrene, hvor blant annet gjensidige forventninger tas opp

e A mgte foreldrene med dpenhet og respekt

e Ataopp bekymring rundt barnet s tidlig som mulig

e Foreldresamtaler 2 ganger i aret, og ellers ved behov

e Overgangssamtaler med foreldre til barn som skal begynne pa skolen

e A formidle retningslinjer for et godt foreldresamarbeid til nyansatte og vikarer

e Foreldremgter som informerer om samarbeidsutvalg, barnehagens planer og satsingsomrader
e A aktivt bruke hjemmeside/facebookside

BTI

Enhetens mal er a medvirke til at barn sikres tidlig og riktig innsats nar et problem oppstar, slik at barnet gis
muligheter for vekst og utvikling. Alle ansatte har fatt innfgring i BTI modellen. Barnehagen bruker
handlingsveilederen systematisk, og vil i 2023 ha fokus pa a bli enda bedre. Vi vil 3 ha fokus pa en tidlig og
neaer foreldrekontakt, der vi undrer oss sammen med foreldrene.

Foreldreundersgkelse

Indikatorer foreldreundersgkelse Siste Resultat Mal 2023
Ute-innemiljp 44 4,5
Relasjon mellom barn og voksen 4,6 4,8
Barnets trivsel 4,7 4,8
Informasjon 44 4,8
Barnets utvikling 4,7 4,8
Medvirkning 4,5 4,7
Henting og levering 4,6 4,8
Tilvenning og skolestart 4,8 4,8
Tilfredshet 4,7 4,8

Det ble gjennomfgrt foreldreundersgkelse desember 2022. Enheten har gode resultater pa
foreldreundersgkelsen. Vi vil ha fokus pa hvordan vi opprettholder de gode resultatene. Personalet og
samarbeidsutvalget vil sammen jobbe frem omrader som vi gnsker a forbedre.

39.3.2 Grgnt samfunn

Enheten har startet prosessen mot Miljgfyrtarn-sertifisering. Malet er a sertifiseres i Igpet av varen 2023.

Vi jobber med a gi barna opplevelser og erfaringer i naturen som kan fremme forstaelse for naturens
egenart og barnas vilje til 8 verne om naturressursene, bevare biologisk mangfold og bidra til baerekraftig
utvikling. Enheten legger til rette for at barna skal bli glade i naturen og fa erfaringer med naturen som
fremmer evnen til 3 orientere seg og oppholde seg i naturen til ulike arstider.

Vi har opplegg med barna der vi:
- har fokus pa sgppelsortering og plukking av sgppel.
- har fokus pa a unnga/redusere bruk av engangs artikler og plastartikler.

- sar og dyrker frukt/grennsaker med barna.
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| matservering har vi fokus pa @ unnga matsvinn og fokus pa baerekraftig mat.

39.3.3 Regional vekst

Enheten @gnsker a bidra for vekst i naeringslivet. Barnehagen har muligheter til 3 ta imot flere barn og gjgre
endringer pa barnegrupper, slik at barnefamilier har mulighet til en god og trygg barnehageplass. Enheten
har godt kvalifiserte ansatte til 3 mgte faglige og organisatoriske utfordringer.

39.3.4 Samarbeid for a na malene

For & nd malene vare er vi avhengig av a samarbeide innad i barnehagen og med andre instanser. Aktuelle
samarbeidsinstanser i 2023 vil veere foreldrene, skoler i neermiljget, helsestasjon, PPT, Habu, ABUP,
barnevernet, spesialpedagoger, NAV, UIA, gvrige barnehager og Stab oppvekst. Sammen kan vi supplere og
hjelpe hverandre til god kvalitet i barnehagen. Nettverk for spesialpedagogene er viktig for a opprettholde
et godt fagmilj@, og a sikre kompetanseutvikling og kompetansedeling.

39.4 Fraveer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023
Fraveer korttid (%) 3,20 3,8 - 2,5
Fraveer langtids (%) 8,05 7 - 5,6
Fraveer (%) 11,25 10,8 6,5 8,1
Antall HMS-avvik 7 9 3000 20
Antall kvalitets-avvik 0 0 4000 10
Andel heltidstilsatte (%) 74 75 62,5 80

Fraveer: Enheten har fokus pa a skape et godt arbeidsmiljg preget av trygghet, trivsel og arbeidsglede.
Enheten har brukt verktgyet "En bra dag pa jobb", som er et verktgy som bidrar til at de ansatte
samarbeider om a skape et godt arbeidsmiljg som skal bidra til redusert sykefravaer og hindre frafall. Vi har
identifisert hva vi lykkes med og hva vi ma jobbe videre med, enheten har laget en handlingsplan pa
forbedringspunkter. Arbeidsmiljg og sykefraveer er kontinuerlig tema pa personalmgter og i HMS og
kvalitetsutvalg mgter.

Avvik: Enheten jobber kontinuerlig med a gke antall avvik.

39.5 Heltidskultur

Enheten tilrettelegger for flest mulig heltidsstillinger. Ved nye tilsettinger vurderes det alltid fgrst a gke
stillinger til de som jobber redusert. Nye stillinger lyses hovedsakelig ut som 100 % stillinger.

39.6 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

For a sikre kvalitet pa det pedagogiske arbeidet har enheten utarbeidet kompetanseplan som styrer
fagutvikling pa flere niva. Enheten har faste mgter for opplaering og refleksjon. Barnehagen forsgker a
utvikle sin pedagogiske praksis giennom barnehagebasert kompetanseutvikling, der malet er a veere en
lerende barnehage. Vi har fokus pa a tenke nytt og annerledes, og stiller oss spgrsmal om vi kan gjgre ting
pa andre og bedre mater. Det er kultur i enheten for & prgve ut nye ting. Enheten har mange
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spesialpedagogiske vedtak, og ansatte har et stort behov for mer kunnskap rundt ulike spesialpedagogiske
omrader. |1 2023 vil vi ha et spesielt fokus pa vurdering, sprakarbeid og forebyggende arbeid med de minste
barna. Enheten har veiledningsordning for nyutdannede og nytilsatte.
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40 Engene barnehage

40.1 Bystyrets ressurstildeling

biness | poperett | resmanan
Sum utgifter 11 838 9814 10129
Sum inntekter -2 388 -1623 -1935
Netto driftsramme enheten 9450 8191 8194

40.2 Tilpasning til enhetens ramme

Driftsbudsjettet for barnehagen bestar i stor grad av Ignnskostnader. Gjennom flere ar har vi opplevd a ha
et budsjett som ikke er i balanse ved &rsslutt. Arsaken til dette er stort sett Ignn til vikarer. Dette vil ogsa
veere utfordrende i tiden fremover. | tillegg til sykefravaer har vi ansatte som har ferie til gode. Grunnen til
dette er at det er utfordrende 3 fa tatt ut ferie ved hgyt sykefravaer, og til tider problemer med a fa tak i
vikarer.

Som en viktig samfunnsaktgr er det av stor betydning for oss at vi gir et tilbud med god kvalitet hvor
barnets beste alltid skal ha fgrste prioritet.

Vi vurderer daglig bemanningstettheten og forsgker a flytte pa ansatte fgr vi innhenter vikarer.

Vi har et ngkternt forbruk, og forsgker a bruke det vi har sa lenge som mulig fgr vi gar til nyanskaffelser. Vi
ma gj@re harde prioriteringer over hva vi har behov for av nyinvesteringer.

Vi har flere ar fatt tildelt midler fra Statsforvalteren til svsmmeoppleaering. | tillegg har vi 2022 sgkt og fatt et
investeringstilskudd pa 37.000 kroner som har blitt brukt til oppgradering av barnehagens kjgkken.

| forbindelse med & fa flere sgkere til barnehagen forsgker vi 8 markedsfgre oss gjennom egen Facebook
side. Vi jobber gjennom hele aret for a fa fulle barnegrupper.

Vi prgver a ha flest mulig mgter pa dagtid for a unnga overtidsbetaling og avspasering.

40.3 Enhetens prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

40.3.1 Godt liv for alle

Leeringsmiljg

Gode leeringsmiljg er avhengig av gode lekemiljger, varme grensesettende voksne og et godt samarbeid
med hjemmet. Vi fortsetter jobben med a vaere en psykisk helsefremmende barnehage. Handlingsplanen
"Et trygt og godt barnehagemiljg" jobbes det med i de forskjellige gruppene og pa fellesmgter.

Vi skal vaere aktive og legge til rette for barns utvikling av vennskap, og ha ansatte som er tett pa barna for
a hindre /stoppe all form for adferd som kan oppfattes ekskluderende og krenkende.

Hver hgst og var jobber fgrskolebarna med tema "Kroppen er min", et verktgy som hjelper barnehagen til
jobbe forebyggende og oppdage vold, omsorgssvikt og seksuelle overgrep.

| tillegg har vi for barnehagearet 2022 / 2023 valgt & ha et ekstra fokus pa sprak og sprakmiljger.

Vi kommer ogsa til 8 markere jubileumsaret uten at vi pr. dags dato har lagt noen fastsatte planer for dette
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Barnehage-hjem samarbeid

Alle nye foreldre inviteres til oppstartsamtale fgr barnet begynner i barnehagen, samt at de far tilbud om
foreldresamtale var og hgst (oftere ved behov). Her er det samtale om barnets utvikling, trivsel, samarbeid
med hjemmet og det foreldre matte ha spgrsmal om.

Hver hgst har vi foreldremgte hvor det blir gitt felles informasjon om blant annet BTI, barnehagens
satsningsomrader, samarbeidspartnere, trafikksikker barnehage og det som ellers matte vaere aktuelt. |
tillegg er det praktisk informasjon og diskusjon pa hver avdeling/gruppe.

Grunnlaget for et godt samarbeid blir lagt ved de daglige mgtene ansatte og foreldre har ved levering og
henting av barna. Alle skal bli mgtt med vennlighet og interesse nar de kommer til barnehagen. Ved henting
skal foreldre fa ngdvendig

Informasjon om barnets dag i barnehagen

Foreldre blir ogsa informert gjennom kommunikasjonsverktgyet Vigilo. Her blir det lagt ut dagrapporter fra
hver gruppe, samt annen viktig felles informasjon.

Det er satt av 4 megter i samarbeidsutvalget for barnehagearet 2022-2023.

Vi har i tillegg flere foreldresammenkomster i Igpet av aret hvor foreldre, besteforeldre og sgsken blir
invitert eks. Forut basar, fgrjulsfest, Lucia, paskefrokost og sommerfest.

BTI

Vi jobber videre med BTl i 2023. Foreldre skal involveres pa et tidlig tidspunkt nar vi har en undring rundt et
barn. Ansatte skal bruke undringsnotatet og handlingsplanen.

Vi skal fortsette med a ha fokus pa BTl arbeidet ved alle mgtepunkter, slik som personalmegter,
gruppemegter, foreldremgter og foreldresamtaler

Foreldreundersgkelse

Indikatorer foreldreundersgkelse Siste Resultat Mal 2023
Ute-innemiljp 4,1 4,5
Relasjon mellom barn og voksen 4,1 4,7
Barnets trivsel 4,5 4,9
Informasjon 3,5 4,5
Barnets utvikling 4,1 4,7
Medvirkning 3,5 4,0
Henting og levering 4,1 4,5
Tilvenning og skolestart 4,0 4,5
Tilfredshet 4,1 4,6

Enheten nadde ikke helt opp til de malene som vi hadde satt for foreldreundersgkelsen i 2022.
Svarprosenten har vi fatt opp fra 60,8 % i 2021 til 73,2 % i 2022. Ut fra resultatene skal personalet sammen
finne frem til omrader hvor vi skal jobbe med i 2023.

Foreldrerepresentantene i samarbeidsutvalget skal ogsa vaere med a se pa resultatene og komme med sine
innspill til forbedring.

Virksomhetsplan 2023 170(202)



40.3.2 Grgnt samfunn

Vi nadde ikke vart mal med a bli Miljgfyrtarnsertifisert varen 2022, men haper a klare det i Igpet av fgrste
halvar 2023. Det gjenstar bare noen fa punkter fgr vi kan sgke om a bli sertifisert.

Barna leerer hvordan vi sorterer husholdningsavfall og unngar matsvinn. Pa turer i naermiljget plukker barna
sgppel dersom de finner det. De laerer om hvordan vi skal ta vare pa naturen og omgivelsene vare.

Vi forsgker a begrense bruken av engangsartikler. Ved foreldresammenkomster ma foreldre ta med seg
egen kopp,

Leker og materiell som vi kjgper skal veere miljggodkjent. Vi har ogsa et stort forbruk av gjenbruksmateriell.

40.3.3 Regional vekst

Vi streber etter a veere en attraktiv barnehage i omradet med mange sgkere og forngyde brukere. Det er
hgy dekning av barnehageplasser i omradet og konkurransen om sgkere er stor.

40.3.4 Samarbeid for 3 na malene

Vi skal ha et godt samarbeid innad i barnehagen og med foreldrene. Enhetsledere i de kommunale
barnehagene har samarbeidsmgter hvor fokus/satsningsomrader er pa sakslista.

V samarbeider med naerskolen i forbindelse med barn som skal begynne pa skolen, PPT, helsestasjon,
barnevern, NAV mfl.

He@sten 2023 gnsker vi igjen a bli gvingsbarnehage for barnehagelaererstudenter.

40.4 Fraveer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023
Fraveer korttid (%) 4.41 5,36 - 2
Fraveer langtids (%) 5,91 8,71 - 4,5
Fraveer (%) 10,32 14.07 6,5 6,5
Antall HMS-avvik 1 0 3000 30
Antall kvalitets-avvik 4 2 4000 30
Andel heltidstilsatte (%) 87,5 82,35 62,5 88,0

Sykefravaeret har i Ippet av 2022 veert hgyt. Dette skyldes kronisk sykdom hos ansatte. Samtidig har det
vaert mye smitte av forskjellige typer infeksjoner.

Vi ma fortsatt jobbe med & fa ansatte til 8 melde avvik.

40.5 Heltidskultur

| enheten er det 3 ansatte som jobber redusert pa grunn av helsemessige arsaker. Det er viktig a
etterstrebe 3 ha flest mulig ansatte i 100 % stilling slik at stabiliteten rundt barna blir best mulig ivaretatt og
kontinuiteten i arbeidet vart opprettholdes pa en god mate.
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40.6 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

Vi har et bevist forhold til hvilke satsningsomrader vi velger. Vi planlegger ut fra kommunens
satsningsomrader. Alle skal vaere med i dette arbeidet.

Det er viktig at vi har en "r@d trad" i det vi planlegger, og jobber med dette over tid.
Barnehagen deltar i forsknings prosjektet "Matnyttig» gjennom samarbeid med UiA.

Vi kommer fortsatt til 3 ha fokus pa vart arbeid med a vaere en psykisk helsefremmende barnehage. Dette
innebaerer at vi skal ha fokus pa voksenrollen, relasjoner mellom barn og det fysiske lekemiljget.

Vi gnsker a veere en laerende organisasjon med engasjerte ansatte som har vilje og evne til 3 tenke nytt. Fra
hgsten 2023 gnsker vi igjen a bli gvingsbarnehage for barnehagelaererstudenter. Dette kan gi oss
inspirasjon og innspill til kvalitetsforbedring og kunnskap i nyere barnehage forskning
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41 Lia Barnehage

41.1 Bystyrets ressurstildeling

el | b | negrtap2om
Sum utgifter 8 807 7971 4092
Sum inntekter -1572 -1425 -1165
Netto driftsramme enheten 7 235 6 546 2927

41.2 Tilpasning til enhetens ramme

Enheten har forstaelse for de gkonomiske rammene som enheten er gitt og de utfordringer som fglger. Det
at enheten har egen spesialpedagog og stotteressurs gir gode forutsetninger for forebyggende arbeid.

Enheten starter opp med "En bra dag pa jobb" i januar 2023, med tanke pa & styrke arbeidsmiljget og gke
naervaersprosenten.

41.3 Enhetens prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

41.3.1 Godt liv for alle

Laeringsmiljg

Leeringsmiljget i var enhet gnsker vi skal veere preget av trygghet, trivsel og utvikling. Dette vil vi jobbe for a
fa til ved a ha bevisste voksne som vet viktigheten av anerkjennende kommunikasjon i relasjonen med
barna. Vi er bevisste pa at det er den voksne som har ansvar for kvaliteten i relasjonen. Gjennom a veaere
varme, rause, omsorgsfulle og grensesettende voksne, vil barna bli mgtt ut fra sine egne forutsetninger. For
at lzeringsmiljget skal vaere til det beste for hvert barn, vil vi ta utgangspunktet i de forutsetningene og
ressursene hvert barn har. Pa denne maten vil deres mestringsopplevelse og selvfglelse styrkes. Glede og
humor, undring og nysgjerrighet vil vi ha som en del av vart miljg som utgangspunkt for ny leering. Enheten
jobber for a veere en psykisk helsefremmende barnehage, og da er et leeringsmiljg der barna far gode
mestringsopplevelser viktig. Pa denne maten vil vi jobbe slik at alle barna far tro pa egne evner til 8 mestre
ulike situasjoner de mgter i hverdagen.

Endringsvillighet hos de ansatte er en viktig forutsetning med tanke pa a tilpasse seg de krav og
forventninger som samfunnet hele tiden har til barnehagen som organisasjon. Dette er viktig ogsa med
tanke pa a veere konkurransedyktig i neermiljget.

Barnehage-hjem samarbeid

Et godt foreldresamarbeid er viktig for barnets beste og i var enhet vil vi jobbe for at foreldrene skal ha en
lav terskel for a ta kontakt nar det er noe som bergrer deres barn. Det vil veere viktig med en dialog som er
preget av raushet, forstaelse, fleksibilitet og tilstedeveerelse, slik at det kan vaere gode forutsetninger for et
godt samarbeid. Enheten vil legge til rette for god dialog i de naturlige mgtepunktene mellom foreldre og
ansatte i hverdagen. Fokus i dialogen i forhold til barnets beste vil alltid komme fgrst.

Enheten har bade overgangsmgter nar barn bytter avdelinger og nar fgrskolebarna starter pa skolen.

Enheten har ogsa fire samarbeidsutvalgsmdgter i aret og to foreldremgter.
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BTI

Barns beste er hovedfokus i alt som planlegges og gjennomfgres i enheten, og enheten har et godt fokus pa
at alle skal ha et trygt og godt laeringsmiljg. P4 denne maten far hvert barn utviklet seg ut fra egne
forutsetninger og opplever den mestring og gleden dette gir.

Vi setter BTI pa agendaen pa eget personalmgte, der handlingsveilederen og "Et bedre forlgp" blir gatt
gjennom og trekkes ned til var hverdag og det vi kan mgte her. Vi bruker undringsnotater i hverdagen var,
nar vi ser det er behov for det. Vi gnsker fremover a styrke var kompetanse innenfor dette feltet og
samtidig gjgre det til en del av foreldresamarbeidet.

Foreldreundersgkelse

Indikatorer foreldreundersgkelse Siste Resultat Mal 2023
Ute-innemiljp 4,1 4,2
Relasjon mellom barn og voksen 4,5 4,8
Barnets trivsel 4,7 4,8
Informasjon 44 4,5
Barnets utvikling 4,7 4,8
Medvirkning 4,3 4,5
Henting og levering 4,3 4,7
Tilvenning og skolestart 4,5 4,5
Tilfredshet 4,5 4,8

Enheten fikk 92,9 % svarprosent. Vi har ikke klart 8 oppna de mal vi satte, men vi har forbedret
resultantene pa samtlige omrader fra 2021 til 2022.

Det er variasjoner mellom avdelingene. Undersgkelsen vil legges frem pa foreldremgte. Da vi la resultatene
frem i fjor, gjorde vi det avdelingsvis og fikk positive tilbakemeldinger fra foreldrene pa det. Vi vil ha fokus
pa hva styrkene vare er i denne forbedringen. Det vil lages en handlingsplan for hvordan resultatene skal
felges opp.

Resultatene vil presenteres og jobbes med pa samarbeidsutvalgsmgte og HMS & Kvalitetsutvalget, fgr den
legges frem for personal- og foreldregruppen.

41.3.2 Grgnt samfunn

Enheten er miljgsertifisert og jobber med a styrke bevisstheten rundt dette. Sgppelsorteringen er en stor
jobb, som har fokus hos bade ansatte og barn, og dette vil vi ogsa ta med oss inn i det videre
foreldresamarbeidet. Vi vil ha fokus pa baerekraft og vi skal etablere en "Palle-hage" i barnehagen varen
2023. Dette med midler enheten spkte pa i 2022. Tanken er at barna skal vaere med pa prosessen fra a sa
frg og plante, ta vare pa vekstene gjennom vanning/gjedsling, se det vokse og gro, hgste og sa anvende i
matlaging og spise.

Pa tur plukkes det spppel, som sorteres ved sgppeldunkene ved ankomst tilbake til barnehagen. De
ansattes gkte bevissthet rundt temaet, undringen og nysgjerrigheten sammen med barna, vil ogsa gke
barnas kunnskap og laering om naturen og det a ta vare pa bade natur og kloden vi bor pa.

41.3.3 Regional vekst

Enheten vil vaere en viktig medspiller i neermiljget med tanke pa Morrow etableringen og alle de nye
arbeidsplassene som da blir etablert. Det vil ogsa bli lagt fgringer for boligutbygging. Enheten har god
kapasitet til 4 ta imot nye sgker pa barnehageplass.

Det vil vaere viktig at enheten styrker sin faglighet og at det blir en felles satsning der barns rettigheter blir
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ivaretatt. Barna er tross alt fremtiden. Enheten vil jobbe for a bli enda mer synlig i neermiljget og regionen.

41.3.4 Samarbeid for a na malene

Maloppnaelsen i enheten er avhengig av et samarbeid som preges av respekt og forstaelse, samt
oppfalging av det kollektive ansvaret for det vi sammen har bestemt for var enhet. Vi vil vaere avhengig av
et godt samarbeid og god dialog med foreldrene og mellom personalet pa tvers av alle avdelinger.

Vi samarbeider ogsa med eksterne samarbeidspartnere som PPT, helsestasjon, naerskole, barnevernet,
andre barnehager, administrasjonen og spesialisthelsetjenesten.

41.4 Fraveer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023

Fraveer korttid (%) - 1,62 - 2
Fraveer langtids (%) - 9,21 - 8
Fraveer (%) - 10,83 6,5 8,5
Antall HMS-avvik - 4 3000 15
Antall kvalitets-avvik - 3 4000 15
Andel heltidstilsatte - 73,3 62,5 80

Enheten har i perioder hatt et hgyt korttidssykefravaer. Dette har veert i perioder der influensa og feber har
dominert. Vi skal nd i januar starte opp med "En bra dag pa jobb», og vi skal sammen jobbe frem tiltak som
vi haper vil pavirke vart arbeidsmiljg positivt og styrke naervaersprosenten.

41.5 Heltidskultur

Enheten har som mal a ha hele stillinger. Det vil likevel veere ngdvendig a innimellom ta inn vikarer som
ikke jobber 100 %, eller at ansatte i perioder trenger tilrettelegging og derfor jobber i redusert stilling i
perioder.

41.6 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

Enheten jobber for 8 markedsfgre seg gjennom sosiale medier og forngyde foreldre. Vi jobber etter
handlingsplanen fra foreldreundersgkelsen, for hele tiden a forbedre oss og bli beviste vare utviklings-
potensialer. Vi jobber med evalueringer og vurderinger av planer og fokusomrader. Vare styringsverktgy
ligger til grunn for var pedagogiske planlegging og gjennomfgring.

Enheten har faste faglige mgter, for a8 gke den faglige bevisstheten. Dette vaere seg bade interne mgter pa
enheten, og eksterne mgter som for eksempel for leder og spesialpedagog eller mgter knyttet til ABUP
sammen med foreldre. Hgsten 2022 har enheten deltatt i REKOMP (regional kompetanseutvikling) niva 0,
for a styrke og pke kompetansen gjennom a drive utviklings arbeid.

Varen 2023 skal enheten ha et utviklingsarbeid knyttet til baerekraft og vi har fatt noen prosjektmidler som
vi sgkte om pa 10.000.- som enheten er tildelt for a lage en "Palle-hage" i barnehagen. Malet er at barna
skal veere med pa hele prosessen fra saing til hgsting, tilberede mat fra egen hgsting og smake og spise
dette. +Enheten vil jobbe med a ha fokus pa et trygt og godt lzeringsmiljg som en viktig forutsetning for a
kunne vaere en psykisk helsefremmende barnehage.
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42 Livsmestring

42.1 Bystyrets ressurstildeling

Sum utgifter 136 978 124 999 128 398
Sum inntekter -28 957 -21537 -28 498
Netto driftsramme enheten 108 021 103 462 99 900

42.2 Tilpasning til enhetens ramme

Enheten har fatt redusert ramme for 2023.

Enheten ble i 2022 tilfgrt 50 % stilling som voldskoordinator. Stillingen ble slatt sas mmen med 50 % SLT og
omgjort til kriminalitetsforebyggende koordinator. Det arbeides for a finne lgsning for denne stillingen
innenfor eksisterende ramme.

Enheten har 2 stillinger inn i prosjekt FACT rus sammen med ARA (Avdeling for rus og avhengighets
behandling). Disse stillingene blir bemannet ila. 2023 og blir delfinansiert av tilskudd fra helsedirektoratet.

Enheten har 1 stilling inn i prosjekt FACT ung sammen med DPS @stre Agder og ABUP. Denne viderefgres og
blir delfinansiert av tilskudd fra Helsedirektoratet. FACT ung avtalen skal endres og tilpasses
modellbeskrivelse for FACT ung og vedtak i helsefellesskapet. Dette innebaerer at enheten ma se pa sine
ressurser sett opp mot a gke sin innsats i FACT ung.

Enheten fikk tilfgrt ressurser for ekstra oppgaver knyttet til rusreformen. Enheten har brukt dette pa 1
arsverk som er lagt til miljgarbeidertjenesten. Denne viderefgres.

Enheten har fokus pa a jobbe helhetlig og gi gode nok tjenester til innbyggere som har behov for det.
Forebyggende psykisk helse og rus arbeid er del av dette. Enheten vil se pa muligheten for 3 etablere
flerfaglig innsatsteam rettet mot barn og unge. Dette ma sees i sammenheng med niva 3 i BTI.

Det er stort press pa enhetens tjenester og boliger. Dette vil over tid medfgre slitasje pa medarbeiderne.
Enheten vil jobbe med arbeidsnaerveaer og forebyggende tiltak for a forebygge langtidsfraveer. Kulturbygging
og tilrettelegging ved sykefraveaer og hospitering i hverandres avdelinger vil veere del av dette.

Enhetens ledergruppe er endret etter naturlig avgang og tilfgrsel av avdeling.

Fokus for 2023 vil veere:

e Levere gode tjenester til brukerne, brukernes beste, hjelp til selvhjelp og hva er viktig for deg og
recovery inngar i dette.

e Trygge medarbeidere som kan gjgre gode faglige og kvalitative vurderinger.
e Lederutvikling av ledergruppen vil ogsa veere et fokus omrade.

e For afa til dette vil samhandling vaere sentralt. Enhetens tjenester dekker niva 1-10 og 12 i
innsatstrappa.
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42.3 Enhetens prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

42.3.1 Godt liv for alle

Mestringsperspektivet skal ligge til grunn for alt vi gjgr sammen med brukerne. Vi skal ha brukernes beste,
tidlig innsats, flerfaglig samarbeid og bedre tverrfaglig innsats (BTI) som fokus. Enheten skal ha fokus pa
samarbeid og samhandling med pargrende, frivillige, aktuelle arbeidsgivere og spesialisthelsetjenesten for
a nad malene. Vi skal ha fokus pa a jobbe sammen med brukerne og ikke gjgre for. “Hva er viktig for deg?” er
sentralt i kontakt med brukerne.

Alle Innenfor! Ingen Utenfor!

Gjennom vare tjenester vil vi sette inn tiltak tidligst mulig ved a veere lett tilgjengelige og samarbeide pa
tvers. Kommunen jobber etter arbeidsmodellen BTl (Bedre tverrfaglig innsats), tidlig innsats og brukernes
behov skal vaere styrende. Tjenestene skal fremme mestring og hvor gkt brukermedvirkning og spgrsmalet
«hva er viktig for deg» er sentralt.

Enheten skal jobbe forebyggende og ambulerende. Vi skal gi tiloud om oppfglging individuelt og gjennom
grupper/kurs. Enheten skal fortsette a gi gruppetilbud og oppfelging digitalt. Enheten har i 2022 prgvd ut
digital oppfalging og vil fortsette med dette i 2023, der det er hensiktsmessig. Enheten skal jobbe for &
forebygge og hindre tilbakefall for de som har gjennomfgrt rusbehandling. Enheten skal ogsa forebygge
ensomhet og drive nettverksbygging.

Enheten vil bruke tilbakemeldingsverktgy pa innhold i tjenestene, hvor en far:

e Systematisk tilbakemelding fra de vi skal hjelpe

e At det vi gj@r blir nyttig for folk

o At folk har en positiv opplevelse av samarbeidet, og gir mulighet til justeringer der det er behov.

Tilbakemeldingsverktgyet skal vaere del av evaluering av tjenestetilbudet.

Arendalshjelpa

Arendalshjelpa er inngangsporten til kommunens ambulerende tjenester i enhet Livsmestring.
Arendalshjelpa er en telefon som er bemannet pa dagtid for mottak av henvendelser. | tillegg mottar man
utenfor telefonens bemannede tider via webskjema, SMS og epost. Henvendelser fra andre instanser
kommer inn via Tjenestekontoret, som er pasientforlgpskoordinator. Arendalshjelpas telefontid vil man
fortsette a evaluere i henhold til pagang og etterspgrsel. Alle ambulerende team i enheten skal bista i
telefonvaktordningen for Arendalshjelpa.

Familierad

Enheten har gjennomfgrt introduksjonskurs til familieradsmodellen. Dette arbeidet viderefgres i 2023 i
form av bruk og ytterligere kursing og opplaering av ansatte i samarbeid med barneverntjenesten. Malet er
at en skal kunne tilby familierad i aktuelle saker som omhandler barn og unge. Denne modellen kan veere
relevant for flere avdelinger.

BTI

Enheten skal koordinere og ha ansvaret for BTl leder for de fra 6 ar. Enheten vil her samarbeide med
helsestasjon som skal ha koordinering og ansvar for BTl leder for de mellom 0-6 ar.
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Rusarbeid

Bystyret har vedtatt rusplan og enheten har sammen med NAV sentralt ansvar for a gjennomfgre og
iverksetting av tiltak i planen. Enheten vil i 2023 ha saerlig fokus pa tiltak nr. 6, 9 og 14 i planen.

Tiltak 6: Pilot, degnkontinuerlig miljgarbeidertjeneste/rus & psykisk helsehjelp.
Tiltak 9: Alternative Igsninger for bruk og plassering av boliger — rus og ettervern
Tiltak 14: Det tas initiativ til etablering av pargrende- og etterlattgruppe i Arendal

Enheten vil her bygge videre pa det vi allerede har. Rusplan vil veere med pa a systematisere arbeidet.

Selvmordsforebygging

Enheten har i 2022 i samarbeid med DPS @stre Agder og nasjonalt senter for selvmordsforskning og
forebygging prgvd ut pilot med fokus pa selvmordsforebygging. Enheten har i 2022 etablert en landingside
med informasjon knyttet til depresjon og selvmord. Piloten vil fortsette i 2023, og er knyttet opp mot
kommunens forebyggende plan mot selvmord. Enheten har organisatorisk ansvar for
selvmordsforebyggende ressursteam. Dette arbeidet vil fortsette i 2023. Enheten vil legge til rette for
VIVAT kompetanseheving for flere. Enheten har som mal a giennomfgre pargrende kurs om selvmord
sammen med spesialisthelsetjenesten.

Forebyggende tiltak ut i skolene der enheten gnsker a prgve ut YAM, Youth Aware of Mental Health
(Ungdoms kunnskap om psykisk helse), er et program for skoleelever som fremmer samtale og diskusjon,
utvikler ferdigheter for 8 mgte livets vanskeligheter og gker kunnskap om psykisk helse.

Bolig

Post 4 er institusjon og overfgres til enheten. Det er utfordrende at det er fa boliger i kommunen til
innbyggerne med szerlige behov. Samt at enheten opplever stort press pad bemannede boliger/bofelleskap.
Enheten vil ha fokus pd gode overganger og vil jobbe med kvalitet knyttet til tildeling av boliger. @kt
samhandling med ambulerende tjenester og kartlegging/gjennomgang av eksisterende boliger sett opp mot
brukergruppene vil en starte a jobbe med i 2023.

Enheten vil bista i nedsettelse av arbeidsgruppe som skal fglge opp rusplans tiltak nr.9.

42.3.2 Grgnt samfunn

Store deler av den kommunale bilparken er byttet ut fra fossile biler til el-biler i 2022. Det er gnskelig med
en bilpark som stgtter et grgnt samfunn i alle avdelingene. Kildesortering gjelder bade brukere og ansatte.

Ansatte gar til de brukerne og bruker sykkel/el sykkel der det lar seg gjgre. Boligene tar imot overskudds-
mat som igjen deles ut til beboerne.

42.3.3 Regional vekst

Arendal og flere omkringliggende kommuner er i vekst. Enheten har i 2022 hatt fokus pa a gjgre Arendal
trygg og inkluderende for alle innbyggere. Vi har et saerlig fokus pa a gi aktivitetstilbud til vare brukere,
bade ved a forme vare egne tilbud, men ogsa koble pa aktiviteter som tilbys av vare samarbeidspartnere.
Gjennom var avdeling Aktivitet og mestring vil vi tilby meningsfylte mestringsaktiviteter som er tilpasset
brukergruppen. Malet er at bruker skal oppleve mestring i eget liv. Enheten skal videreutvikle samarbeidet
med frivillige organisasjoner, stiftelser etc. for a se pa muligheten for a opprettholde/etablere
forebyggende tiltak i kommunen. Dette arbeidet viderefgres i 2023. Enheten har jevnlig digitale fellesmgter
som har ulike tema og faglig innhold. Dette gnsker en a utvikle og apne opp for at flere utenfor enheten
kan delta pa disse nar tema er relevant. Enhetens digitale mestrings kurs er apne for alle.
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42.3.4 Samarbeid for a na malene

Enheten vil fortsette i 2023 3 ha fokus pa samarbeid med ulike tjenester og aktgrer til brukernes beste. Det
vil veere gkt fokus pa samarbeid med frivillige og pargrende der det er til brukernes beste. Det er etablert
lav terskel for a ta kontakt med spesialisthelsetjenesten ved behov for drgfting/veiledning. Det er etablert
egne samarbeids- og partnermgter sett opp mot FACT teamene, dette vil fortsette i 2023. Enheten vil ha
fokus pa a videreutvikle dette samarbeidet til 8 ogsa omhandle samarbeid rundt vurderinger av
henvisninger til spesialisthelsetjenesten. FACT samarbeidet er med pa a redusere innleggelse og bidrar til
mer stabilitet rundt vare brukere.

Samhandlingsorgan psykisk helse for voksne fungerer, og dette arbeidet fortsetter i 2023. Det ble i 2020
etablert et overordnet samarbeidsmgte mellom klinikk for psykisk helse og avhengighet og kommunen.
Dette vil en jobbe for a viderefgre som faste halvarlige mgter.

Det er etablert samarbeid med universitetet gjennom studenter i praksis og forskning. Dette fortsetter i
2023.

Enhetene vil ha fokus pa grensesprengende samarbeid for a kunne gi helhetlige tjenester av god kvalitet.

Enheten skal bista for & etablere kontakt mellom brukerne som gnsker det og IPS jobb spesialister samt
samarbeide med FACT teamene og IPS ung. IPS ung skal hjelpe mennesker mellom 16 og 30 ar som eri
behandling, ut i arbeid og utdanning og er tilknyttet FACT ung.

Enheten har samarbeid med fylkeskommunen, NAV og Grimstad kommune med prosjekt knyttet til
ungdomsveiledere som skal fglge opp de mellom 15-25 ar. Malet er a fange opp de som er pa vei til a falle
ut av videregaende skole samt sikre gode overganger til videregadende skole. En skal her bista til
giennomfgring av videregdende skole.

Lassens hus

Lassens hus vil i Ippet av 2023 sta klart og tas i bruk av Aktivitet og mestring, brukergruppene som er
tilknyttet dagtilbudet og Brukerstyrt senter. Malet er a skape et levende hus hvor de som bruker huset skal
forme innholdet sammen og vaere med a skape, i fellesskap med de som jobber der. Man ser behov for
samarbeid med frivillige for a utnytte potensialet som ligger i lokalene og fasilitetene rundt huset. Lassens
hus sin hage gnsker man skal bli et levende sted for Arendal kommune sine innbyggere med musikk, kunst
og kultur. Malet med huset er a skape en trygg arena for mange og jobbe sammen for a forebygge
utenforskap.

Motbakkefestivalen

Motbakkefestivalen har veert arrangert i flere ar sett bort fra arene med Covid-19. Denne festivalen gnsker
enheten a giennomfgre i 2023. Festivalen var stor suksess i 2022. Lassens hus vil veere utgangspunktet for
flere av festivalens aktiviteter. Et mal er at enhet livsmestring som helhet skal delta i felles aktiviteter.
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42.4 Fravaer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023
Fraveer korttid (%) 2,33 3,5 ) Redus_ere kort og
langtidsfraveer.
Fraveer langtids (%) 8,15 10 ) Redus.ere kort og
langtidsfraveer.
Fraveer (%) 10,47 13,5 6,5 6,5
Antall HMS-avvik 266 55 3000 Alle avvik skal
registreres
Antall kvalitets-avvik 97 39 4 000 Alle E?W'k skal
registreres
Andel heltidstilsatte (%) 87,7 89,1 62,5 Flest mulig

Enheten har fokus pa at avvik skal registreres. Enheten vil bruke avvik til forbedring av tjenesten. Avvik og
avviksregistering har vaert eget tema i enhetens fellesmgte.

Enheten har gode rutiner for oppfglging av langtidsfraveer og det kommer til 3 fortsatt veere et fokus pa tett
og god oppfelging ved sykefravaer. Vi har kontakt og bistand fra HR nar det gjelder langtidsfravaer og jevnlig
korttids fraveer.

42.5 Heltidskultur

Enheten har en relativt hgy andel heltidsansatte og hgy gjennomsnittlig stillingsprosent. lkke-rullerende
plan har gitt muligheter for a gke stillinger for flere ansatte. @kning i stillingsprosent vurderes ogsa
kontinuerlig ved ledighet i stillinger og ved utarbeidelse av turnuser. Vi gnsker a innfgre langtidsvakter i alle
boliger.

42.6 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

Enheten har utviklet SharePoint Site og koblet denne opp mot kommunens SharePoint Site. Enheten har
hatt fokus pa kompetanseheving i alle avdelinger for videreutvikling av denne. Dette arbeidet er med pa a
tydeliggjgre enhetens oppgaver og arbeidsdeling for andre i og utenfor enheten, og vil igjen vaere med pa a
styrke kvaliteten pa vare tjenester da dette sikrer tilgang pa relevant og oppdatert informasjon. Dette
arbeidet vil fortsette i 2023.

Enheten vil fortsatt ha fokus pa a ta i bruk og mestre digitale verktgy som er med pa a effektivisere og
styrke tjenestetilbudet. Enheten har etter hvert fatt gode erfaringer med a ha digitale fellesmgter og gnsker
a videre utvikle dette. Enheten vil i 2023 se pa muligheten for a ta i bruk Podcast for & kunne na ut med
forebyggende arbeid til flere.

Enheten har flere HMS utvalg og vil i 2023 ha fokus pa a samle disse til felles
evaluering/tilbakemelding/drgfting rundt utvikling av enheten.
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43 Spesialpedagogiske tjenester

43.1 Bystyrets ressurstildeling

Beskrivelse bu?ils)j?a I::;glzlg bu?i':jpe I::;glzlg Regnskap 2021
Sum utgifter 44 602 42 282 50726
Sum inntekter -2258 -2 541 -5634
Netto driftsramme enheten 42 344 39741 45 092

43.2 Tilpasning til enhetens ramme

Behovet for de spesialpedagogiske tjenestene har vaert gkende de siste arene. Andelen elever med
spesialundervisning i skolen stiger, og for barn under skolepliktig alder er det sarlige behovet for
tilrettelegging for barn med nedsatt funksjonsevne som er hgyt. Det er ogsa mange elever som gnsker og
trenger det alternative opplaeringstilbudet vart pa Sandum, inkludert Hovetun og Mobilt team. For a sikre
tidlig og riktig innsats og opprettholde et likeverdig tilbud til barn, unge og voksne med szerskilte behov bgr
disse tjenestene videreutvikles og styrkes.

| budsjettet for 2023 er det en gkning i midler til barn under skolepliktig alder med behov for
spesialpedagogiske hjelp og/eller tilrettelegging. Pa tross av denne gkningen vil det vaere helt ngdvendig a
finne nye arbeidsmater for a imgtekomme det store behovet for tilrettelegging i private barnehager og
samtidig klare & holde oss innenfor de tildelte gkonomiske rammene. Det vil bli ngdvendig a tidsavgrense
tilretteleggingen etter §37 i barnehageloven. Dette gjelder i de sakene hvor tilrettelegging ikke er et
permanent behov, og det kan ogsa bli aktuelt a prosjekt organisere denne type tiltak.

| skolene er det fortsatt en gkning i andelen elever som far spesialundervisning, noe som innebeerer at
saksmengden i PP tjenesten gker. Dette gjelder bade kompetanse- og organisasjonsutvikling, men det er
seerlig tjenestens arbeid med sakkyndige vurderinger av barn og elevers sarlige behov som har gkt de siste
arene. Ogsa pa Sandum merkes en jevn etterspgrsel etter plasser. Dette er krevende nar enheten de siste
arene har redusert sin bemanning i alle deler av organisasjonen, og innebeerer at vi er ngdt til 3 ha fokus pa
vart og a utnytte ressurser og handlingsrom.

Enheten har hele tiden fokus pa a holde de lovpalagte oppgavene pa et minimum samtidig som Barnets
beste alltid skal veaere et grunnleggende hensyn. Selv om budsjettet for 2023 er styrket er det alltid
usikkerhet knyttet til om tildelt ramme vil dekke alle utgifter knyttet til de lovpalagte oppgavene enheten
skal forvalte. Nedbemanningsprosessene de foregaende arene har gjort tjenestene vare mer sarbare, og
selv om tjenestene jobber tett og naert med skoler og barnehager kan dette ofte sta i kontrast til
Statsforvalterens tilsyn som pr. i dag i all hovedsak har fokus pa sakkyndighetsarbeid. Enhetens mal er
stgrst mulig grad av forebygging og tidlig innsats, samtidig som vi skal medvirke til at de barna/elevene som
trenger det mest far et godt og trygt tilbud i skole og barnehage.
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43.3 Enhetens prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

43.3.1 Godt liv for alle

BTI

e Enhetens overordnede mal er 8 medvirke til at barn, unge og voksne med saerskilte utviklings- og
oppleeringsbehov far like muligheter til vekst og utvikling, og at de sikres tidlig og riktig innsats nar
et problem oppstar eller avdekkes. Barnets beste skal alltid skal vaere et grunnleggende hensyn i
vart arbeid

e Spesialpedagogiske tjenester har fortsatt lederansvaret for BTl team sentrum. Enhetsleder deltar i
ressursgruppa for kommunens BTl arbeid og avdelingslederne er enhetens BTI kontakter. | 2023 vil
vi fortsatt ha fokus pa implementering av BTl arbeidet i enheten, herunder bade et holdnings- og
verdimessig perspektiv og gjennom vare interne rutiner.

e Enheten vil bidra til 4 utvikle innholdet i innsatstrappen for a tydeliggjgre vare tjenester, og
fokusere pa ngdvendige forebyggende tiltak og tidlig innsats som kan medvirke til a styre aktivitet
og gkonomiske prioriteringer.

e Enheten vil delta bredt i prosjektet: «Mer tilpasset opplaering, mindre spesialundervisning»

e |implementering av planen for dysleksivennlige skoler vil PPT bista ved behov, og vi vil ogsa holde
kurs og oppleaering ute i skolene.

e Fortsette arbeidet med bidrag til en felles satsing og gjennomfgring av kompetanselgftet for
spesialpedagogikk og inkludering.

e Detskalilgpet av varen settes mal for PP radgiverne med tanke pa hvor mye av arbeidstiden som
skal vaere ute i skoler og barnehager og hvor mye av arbeidstiden som skal vaere rettet mot
systemarbeid i skoler og barnehager (kompetanse- og organisasjonsutvikling)

e Prosjektstilling i Mobilt team med saerskilt kompetanse innenfor psykisk helse viderefgres. Malet er
a sikre mer og bedre hjelp til sdrbare og utsatte barn. Selv om finansieringen av prosjektet er
avsluttet vil stillingen bli viderefgrt i et tett tverrfaglig samarbeid mellom spesialpedagogiske
tjenester og enhet livsmestring ut juni 2023. Dette er en prgveordning hvor livsmestring som eier
stillingen finansierer den, og hvor spesialpedagogiske tjenester i en periode har lederansvaret.
Stillingen knyttes til Mobilt team, og tiltaket har fanget opp grupper av elever som vi tidligere ikke
har ndadd med var innsats.

e Samhandling mellom barnehageteamet i PPT og spesialpedagoger i Pedagogisk fagteam skal
systematiseres for a sikre veiledning og stgtte til barnehagene gjennom en mestermodell som
bidrar bade til gkt stgtte og kompetanseheving i barnehagen. Bade barnehageteamet i PPT og
spesialpedagogene i Pedagogisk fagteam vil med denne modellen jobbe mer forebyggende og
tettere pa barnehagene.

o Det er et mal at Spesialpedagogene i Pedagogisk fagteam skal ha rom for a bruke deler av sin
stilling til forebyggende arbeid i de private barnehagene.

e 12023 vil vi giennomfgre en evaluering for 3 vurdere om det skal gjgres en endring med tanke pa
hvilke aldersgrupper som kan fa plass pa Hovetun. Evalueringen vil forega i tett samarbeid med
skolene.

e Sandums tilbud til ungdomstrinnet skal i giennomsnitt gi 10 elever en alternativ opplaering. For
Hovetun er malet at vi i gjennomsnitt skal gi et tilbud til 20 elever.

43.3.2 Grgnt samfunn

o Alle vare avdelinger er Miljgfyrtarnsertifisert.

e Administrativt ansatte som er pa radhuset oppfordres til & bruke elsykkel og elbil pa sine oppdrag.

e Sandum skole har adoptert en strand pa Hove, og har ansvar for a holde stranden ren for sgppel.

e Hovetun samarbeider med Raet nasjonalpark for & holde omradet fritt for sgppel, og bidrar til at
rullesteiner blir i raet.
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Hovetun har elevbedrift som har som mal @ samle inn gamle plastbater som de videreselger eller
leverer til Heftingdalen for gjenvinning.

43.3.3 Regional vekst

Vi deltar og bidrar sterkt inn i kompetanselgftet for spesialpedagogisk hjelp og inkludering i @stre
Agder
Vi deltar i nettverk for PPT-ledere pa Agder som er i ferd med a endre sin malsetting.

43.3.4 Samarbeid for a na malene

Enheten samarbeider med barnehager og skoler, og har ulike mgtearenaer og veiledningstjenester
for a sikre bade samarbeid og felles faglig forstaelse og utvikling.

Faste samarbeidsmgter med Habiliteringstjenesten og Avdeling for barn og unges psykiske helse
(ABUP)

Nettverk for alle spesialpedagogene i barnehagene for a opprettholde det gode fagmiljget og sikre
kompetanseutvikling og kompetansedeling

Sandum alternative opplaeringssted arbeider tett med skolene rundt enkeltelever.

Pedagogisk fagteam har faste samarbeidsmgter med de private barnehagene

Ledelsen i enheten deltar pa rektormgter/barnehageledermgter

Samarbeid med enhet livsmestring- organisering av stilling for psykisk helse og Mobilt team

Et aktivt HMS og Kvalitetsutvalg som bidrar til at det utarbeides en handlingsplan for enhetens HMS
og Kvalitetsutvalg.

43.4 Fraveer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023

Fraveer korttid (%) - - - 1,5
Fraveer langtids (%) - - - 5
Fraveer (%) - - 6,5 6,5
Antall HMS-avvik - - 3000 20
Antall kvalitets-avvik - - 4000 50
Andel heltidstilsatte (%) - - 62,5 82

43.5 Heltidskultur

Enheten har en hgy andel ansatte som jobber heltid, og vi ligger langt over malene for kommunen.
Vart mal er derfor a opprettholde eller gke dagens andel heltidsansatte.

Alle stillinger som lyses ut er fulle stillinger, og det er en gjennomgaende holdning at alle jobber
100 %.

Det lille andelen deltid vi har i enheten er i all hovedsak knyttet til at noen medarbeidere har behov
for en viss tilpassing til arbeidslivet i form av redusert stilling. Dette er en del av kommunens ansvar
som IA bedrift
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43.6 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

e Vivil se pd mulighetene for a etablere et innsatsteam for barn og unge i samarbeid med andre
aktuelle enheter.

e PP tjenesten har gjennomfgrt stastedsanalyse i 2022. Denne vil brukes i arbeidet med a utvikle
tjenesten og jobbe malrettet med kompetanseheving.

e |lgpet av 2023 vil vi etablere en bredt sammensatt gruppe for a vurdere mer formaliserte
samhandling mellom avdelinger og fagmiljger i enheten. Malet er a videreutvikle de mulighetene
og det potensialet den samlede kompetansen gir oss.
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44 Barnevern

44.1 Bystyrets ressurstildeling

Beskrivelse bu?ils)j?a I::;glzlg bu?i':jpe I::;glzlg Regnskap 2021
Sum utgifter 114935 103 104 104 098
Sum inntekter -5 602 553 -17 988
Netto driftsramme enheten 109 333 103 657 86110

44.2 Tilpasning til enhetens ramme

Tjenesten har i 2021 og 2022 styrt etter budsjett. Det handler i hovedsak om to forhold; at vi ikke har for
mange uforutsette kostnader knyttet til plassering av barn utenfor hjemmet, samt at vi har redusert antall
ansatte de senere ar.

De store kostnadsdriverne er plassering av barn utenfor hjemmet. Institusjonsplasseringer og utgifter til
fosterhjem har blitt sveert hgye etter reformen som inntradte 1.1.22. Dette er omrader som vi ikke kan
kontrollere fullt ut, samtidig som vi har innfgrt flere viktige forebyggende tiltak; tiltaksteam og
miljgterapeutene arbeider godt inn i familier for 8 unnga plasseringer. Vi vurderer kontinuerlig tilbakefgring
der det er forsvarlig at barnet kan flytte hjem. Vi drgfter regelmessig institusjonssaker med tanke pa om det
finnes gode alternative tiltak for barnet/ ungdommen, gjerne i kommunal regi. Vi l@fter ogsa opp
sammensatte saker for 3 se om familien kan fa hjelp innen annet lovverk.

Barneverntjenesten har fatt styrket opprinnelig budsjett med 3 mill. Disse midlene fra staten er tiltenkt
barneverntjenesten fordi ny barnevernlov av 2023 generere mer saksbehandling og dermed flere stillinger.
Tjenesten er imidlertid varsom med a bemanne opp da budsjettet allerede er stramt. Det er utfordrende,
fordi tjenesten ogsa har hgyt sykefraveer og avvik pa lovpalagte oppgaver.

Tjenesten benytter lite overtid og ansetter kun vikarer pa ett ars vikariat for a dekke over sykefraveer. Vi
vurderer kontinuerlig forsvarlig bemanning sett i forhold til de ressursene vi har.

44.3 Enhetens prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

44.3.1 Godt liv for alle

BTI

Det er nedgang i antall meldinger til barneverntjenesten. En mulig forklaring kan veere forebyggende arbeid
og tidlig innsats. Barneverntjenesten deltar i arbeidet med forebyggende plan og i BTl arbeidet. Det foregar
en evaluering av BTl leder rollen med tanke pa a Igfte den ut av tjenestene og samle dem i to felles
stillinger. Barneverntjenesten er da villig til 3 gi fra seg ressurser til en 50 % stilling for a bidra til det
forebyggende arbeidet. Barneverntjenesten deltar i tillegg med flere ressurspersoner inn i BTl arbeidet.

44.3.2 Grgnt samfunn

Tjenesten forsgker a redusere bilbruk ved a benytte digitale mgter nar det er hensiktsmessig. Vi har ogsa
besluttet a lease to elbiler, som vi venter pa at blir levert i fgrste halvdel av 2023.
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44.3.3 Samarbeid for a na malene

Samarbeid internt: Vi har stort fokus internt pa involvering av ansatte giennom HMS arbeid, involvering
omkring kompetanseheving og fagutvikling mv.

Pa personalmgter hver 14 dag har vi som oftest invitert inn samarbeidspartnere, frivillige aktgrer etc. for a
bygge samarbeid mot felles mal, samt trekke veksler pa hverandres kompetanse.

Tjenesten har flere laeringsnettverk med andre barneverntjenester. Bade om arbeid med fosterhjems-
utvikling og kompetanse/ivaretaking av ansatte.

Barneverntjenesten har faste samarbeidsmgter med politi, andre forebyggende tjenester i kommunen.
Barnevernleder deltar pa barnevernlederforum sammen med alle de andre barnevernlederne i Agder. Der
mgter ogsa statsforvalteren.

44.4 Fravaer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023

Fraveer korttid (%) 2,15 3,25 - 2,5
Fraveer langtids (%) 9,88 13.09 - 5,6
Fraveer (%) 12,03 16,34 6,5 8,1
Antall HMS-avvik 2 0 3000 4
Antall kvalitets-avvik 38 6 4000 16

40 6 20
Andel heltidstilsatte (%) 87,5 85,96 62,5 86

44.5 Heltidskultur

De fleste av kontaktpersonene i barneverntjenesten har 100 % stilling. Det er tre personer i innetjenesten
som har redusert stilling, dette er etter eget gnske.

Pa barnevernvakta er det en av seks ansatte som har 100 % stilling. De andre har 80 og 90 % stillinger. For a
fa tilstrekkelig antall ansatte til a fylle ut turnus er det ngdvendig at de resterende ikke har 100 % stilling.
De som jobber pa vakta, far likevel tilbud om a fylle opp med ekstra timer opp mot 100 % i den Igpende
driften.

44.6 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

Det er ny barnevernlov av 2023. Arbeid med a implementere nye krav til saksbehandling vil veere fokus. Det
handler om opplaering av ansatte, ressurser til nye oppfglgingsoppgaver, endring av rutiner og maler etc.

Vi har ogsa fokus pa kompetanseheving, oppleering av nyansatte og HMS arbeid. Kompetansestrategien om
krav om mastergrad for ansatte i barnevernet innen 2031, tilsier gode grep for a legge til rette for
videreutdanning for flere ansatte. Dette er satt i system. @vrig opplaering er ogsa planlagt for innevaerende
ar. Barneverntjenesten har dessverre meget hgyt sykefravaer. Vi har flere langtidssykemeldte med kroniske
sykdommer, men det er ogsa andre forhold som fgrer til sykefraveer, slik som slitasje. Det er satt i verk egne
resiliensfokuserte tiltak i forhold til avdeling med ekstra hgyt sykefraveer.

Barneverntjenesten deltar i laeringsnettverk sammen med barneverntjenestene i gstre del av Agder. Det er
de samme tjenesten som inngar i vaktsamarbeidet; Grimstad, Froland og barneverntjenesten gst i Agder.
Over to ar har vi samarbeidet om fosterhjemutvikling, finansiert giennom midler fra statsforvalter. Det er
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Arendal som har tatt initiativ til og har ansvar for prosjektledelse. Leeringsnettverket har blant annet
utarbeidet en plattform/ opplaeringsprogram for veiledning av nye fosterhjem og fosterhjem som star i fare
for brudd, samt samlinger for kommunale fosterforeldre. For 2023 planlegger vi nye samlinger for
fosterforeldre med formal @ gi hjemmene pafyll og stgtte i det utfordrende arbeidet de har for
kommunene, samt styrke relasjon og samarbeid. Dette er viktig ogsa med tanke pa omdgmme og videre
rekruttering. Vi planlegger ogsa faglige samlinger for ansatte som utfgrer fosterhjemsveiledning.

Vi har ogsa etablert samarbeid med de samme tjenestene for a evaluere arbeidet med miljgterapeutene
som arbeider inne i familiene som forebyggende tiltak.
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45 Helsestasjon

45.1 Bystyrets ressurstildeling

. Opprinnelig Opprinnelig

Beskrivelse budsjett 2023 budsjett 2022 Regnskap 2021
Sum utgifter 42 516 39814 41534
Sum inntekter -9 655 -10 686 -12 186
Netto driftsramme enheten 32861 29128 29 349

45.2 Tilpasning til enhetens ramme

Konsekvensjusteringer:

Tilskudd fra Helsedirektoratet trappes etter avtale ned kr. 850000

@kt husleie (deflator) kr. 90000

Avtale Home-Start (deflatorjustert) kr. 20000

@kt tilskudd fra FK digital skolehelsetjeneste kr. -500 000

Overfgring 1 stilling lege b/u til helsestasjonen kr. 1242000

@kt som fglge av Ignnsforhandlinger kr. 1931 000

Avsluttet tilskudd fra SF til styrking underpandemien kr. 500 000

Andre:

COS p foreldreveiledning, vedtatt i Bystyret kr. 500 000

Budsjettet gkt med kr. 3733 000

Enheten har fatt ansvar for helsestasjonslegene fra 01.01.2023.

Effektiviseringsnedtrekket pa 1,5 mill. kroner fra 2022 er viderefgrt i 2023. Dette utgjer 2 arsverk som ikke
kan tas ned fordi vi har tilskuddsmidler fra HSdir. og vi vil da miste dem. Dette blir en stor utfordring som vil
kreve et stramt budsjett og kostnadskontroll.

Enheten har 8 sykepleiere som har begynt Helsesykepleierstudiet pa UiA. De har fatt permisjon med lgnn
til studieuker og praksis uten at det er kompensert for vikarer i enheten. Dette gjgr at tilbudet i
skolehelsetjenesten reduseres tilsvarende 2 arsverk over en periode pa 3-4 ar. Det er laget en plan for a
ivareta lovpalagte oppgaver, men Drop-in vil bli redusert pa skolene i studie og praksisuker.

45.3 Enhetens prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

45.3.1 Godt liv for alle

BTI

Arendal kommunes BTI (Bedre tverrfaglig innsats)-team 0-6 ar organiseres og ledes fra Enhet helsestasjon.
Representanter fra enheten er deltakende i de tre andre BTI-teamene for 6-16 ar. BTI har stort fokus i
enheten og vi gnsker 3 bidra til at vi far enda bedre resultater av samarbeidet i 2023.

BTl-team 0-6 ar fulgte i 2022 opp 53 saker hvorav 40 var nye saker.

Ca. 1/4 av sakene til BTI-team 0-6 ar henvises inn fra jordmgdrene.
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Enhet helsestasjon

Enhet helsestasjon ble omorganisert pa slutten av 2022. Vi har fatt en ny avdeling for skolehelsetjeneste og
ungdomshelse. | tillegg har helsestasjonslegene kommet inn i var enhet.

Fra 01.01.2023 har vi fglgende faggrupper:

Jordmortjenesten (svangerskap og barselomsorg)

Helsestasjonstjeneste 0-5 ar

Skolehelsetjeneste 6-16 ar

Ungdomshelsetjenesten: Skolehelsetjeneste 16-20 ar, helsestasjon for ungdom, sexologisk
radgiver, digital skolehelsetjeneste og helsesykepleier voksenopplaeringen

e Helsestasjonsleger

I tillegg gir vi tilbud om reisevaksine, smittevernoppfglging og selvmordsforebygging

Faggruppene har egne fagkoordinatorer som mgtes jevnlig med avdelingsleder og enhetsleder.

Enhetsleder Helsestasjon
Kontorfaglige

Organisasjonskart

Avdelingsleder
skolehelsetj. og
ungdomshelse

Fagkoordinator

Sv. skaps — og Helsestasjon Skolehelset;. Ungdomshelse/ Helsestasjonsleger Vaksinasjon og
barselomsorg 0-5ar 6—16 ar Skolehelset;j. Fra jan.2023 Smittevern
Kvinnehelse 16-20 ar

HFU

Sexologisk

radgiver

Preikes
Helsespl. VO

Fagkoordinator Fagkoordinator Fagkoordinator

Enheten samarbeider tett med barnefysioterapeuter og aktuelle kommuneoverleger.

Enhetens malsetting og malgruppe
«Sammen om d@ fremme helse, forebygge sykdom og bidra til livsmestring».

Tjenestene har som mal a tilby helsefremmende og forebyggende tjenester med fokus pa positiv utvikling,
god tilknytning og livsmestring. Vi gnsker a gi helhetlige tjenester i et familieperspektiv hvor viktige tema
er fysisk og psykisk helse, relasjoner og hvilke verdier som er viktig for den enkelte. Vi jobber for at barn og
unge skal ha det bra hjemme, i barnehage/skole og pa fritiden. Tjenestene skal bidra til 3 styrke
kommunens arbeid for tidlig innsats i alle ledd i det kommunale tjenesteapparatet. Med tidlig innsats i
betydning bade som innsats pa et tidlig tidspunkt i et barns liv og tidlig inngripen etter kommunens BTI
modell.

Vi jobber for at alle ansatte trives og blir sett i sitt arbeid, samt at alle far tilgang pa den kompetansen de
trenger for a gi et faglig forsvarlig tilbud til brukere.
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Enhetens malgruppe er alle gravide med partnere, samt alle barn, unge og deres familie, ogv ed behov ogsa
deres nettverk.

45.3.2 Grgnt samfunn

Enheten er miljgsertifisert og vil arbeide for a opprettholde sertifiseringen. Sertifiseringen ble fornyet i
2021

Vi tester ut i 2023 3 bestille vegetarmat til vare arrangementer, men de som gnsker kjgtt og fisk kan velge
det ved pameldingen.

Enhetens ansatte oppfordres til samkjgring og bruk av offentlig transport i forbindelse med tjenestereiser.
Det er kjgpt inn elektriske sykler til bruk av transport pa kortere turer/hjemmebesgk.

Bruk av elektronisk kommunikasjonsutstyr, som f. eks digital konferanse og samarbeidsmgter, benyttes i
stgrre grad enn f@r, nar det er mulig som alternativ til fysisk mgte.

Det legges vekt pa etisk refleksjon bade pa vare fagmeater og veiledninger. Det er lagt til rette for en
apenhetskultur hvor det kan varsles om kritikkverdige forhold.

45.3.3 Samarbeid for a na malene

Samarbeid og kvalitet
Vi vil ha fokus pa enhetens struktur og rutiner.

e Diverse faggrupper, fagkoordinatormgter, ledermgter og HMS-utvalg

e Helsestasjons-/skolehelsetjenesteforum, svangerskapsforum, flyktningehelseforum, vaksinasjon- og
smitteverns forum og selvmordsforebyggende forum (tverrfaglig og tverrenhetlig)

e Enhetens prosedyrer og rutiner gjennomgas og revideres fortlgpende

e Veiledning med ekstern veileder

e Fglge opp enhetens samarbeidsavtaler etter nasjonale faglige retningslinjer med en rekke
samarbeidsaktgrer som barneverntjenesten, enhet livsmestring, koordinerende enhet, fastleger,
kommuneoverleger og NAV. Det er etablert faste mgtestrukturer i flere av samarbeidsavtalene.

e Samarbeid rundt konsultasjoner med barnehage og skole, (f.eks. 2,4,6 ar)

e Faste samarbeidsmgter med ABUP (Barne- og ungdomspsykiatrisk poliklinikk, SSHF),
Barneavdelingen, Tannhelsetjenesten og HABU (Habiliteringstjeneste for barn og unge, SSHF))

e Lege og helsesykepleier deltar i revidering av fravaersoppfalging i skolene

e Vivil jobbe med a fa et mer strukturert brukersamarbeid

e Kursvirksomhet og aktuelle prosjekter/grupper i enheten og i samarbeid med andre enheter i
kommunen, SSHF og UiA

Foreldreforberedende kurs:

Er under revidering da det ble en stopp pga. pandemien. Vi planlegger et fysisk tilbud igjen.

Utsikten:

Barn som pargrendegrupper for barn og foreldre, der en av foreldrene er psykisk syke eller har et
problematisk forhold til rus/vold. En gruppe var og en gruppe hgst.
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God start:

Program med utvidet helsestasjonsoppfglging av risiko-gravide/-familier, enten det er utfordringer med

rus, sykdom, psykisk helse, gkonomi eller andre belastninger som gjgr dem sarbare. Programmet innebaerer
ogsa tverrfaglig styrket samarbeid. | 2022 var det 29 familier i dette programmet og av de var 11 nye i 2022.
Familiene fglges helt til skolestart.

Nettverk av barneansvarlige:

Nettverk av barneansvarlige fra alle helseavdelingene i kommunen, krisesenteret, NAV, legevakten, SSHF,
Barns Beste og fengselet som ledes fra helsestasjon. Barneansvarlige skal ivareta kompetansen om
rettigheter til barn som pargrende i avdelingen og at prosedyren for dette fglges. Leder kaller sammen
nettverket som har ansvar for prosedyren vedrgrende barn som pargrende i kommunen og
kompetanseutvikling til barneansvarlige.

Cos-kurs (Circle of Security):

Foreldreveiledningskurs i grupper om forstaelse av samhandling mellom barn og foreldre. Drives i
samarbeid med familietjenesten i avdeling helse og familie og barneverntjenesten.

Testet ut digitalt kurs med brukbar evaluering i 2021. Hadde 4 kurs hgsten 2022 som ble mulig pga.
pandemimidler. lIkke planlagt digitalt kurs for varen 2023, men vi planlegger 4 kurs pa varhalvaret etter
styrkingen fra Bystyret. Malet er & gi tilbud om kurs til alle som gnsker det.

Unge mgdre gruppe:

Tilbud til unge mgdre som har behov for ekstra stgtte og veiledning med oppfalging av sitt barn. Mgtes pa
helsestasjonen annenhver uke pa ettermiddagstid i ett ar til veiledning, sosial og praktisk trening.

Vi fulgte opp 7 m@dre annenhver uke gjennom 2022.

Godt begynt

Kartlegging av 1. aringers fysiske og psykiske helse (forskningsprosjekt med UIA). | tillegg samarbeider
helsestasjonen tett i programmer som «Til rett tid» (forskningsprosjekt med UiA for forebygging av
overvekt og fedme), «Smart livsstil» (SSHF) og «Friskere familier» (Frisklivssentralen).

Matnyttig

Et prosjekt vedrgrende kosthold til sma barn (forskningsprosjekt i samarbeid med UiA og barnehagene)

Sexologisk radgiver

Vi har 70 % sexologstilling. Dette handler om a fremme trygg seksualitet og identitet hos barn, unge og
etniske og seksuelle minoritetsgrupper ved 3 gke kompetansen til ansatte i og rundt skole og
skolehelsetjenesten, inkludert voksenopplaeringen og ved individuelle samtaler med barn, unge og deres
familier. Man gnsker @ oppna bedre forstaelse for seksuelle behov, forebygge vold og overgrep, redusere
abortraten og redusere smitte av seksuelt overfgrbare infeksjoner (SOI). Det legges vekt pa at det jobbes
tverrfaglig og tverrsektorielt i skolene/voksenopplaeringen, helsestasjon for ungdom og mellom
stpttetjenestene i kommunen.
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Fysisk aktivitet i skolen

Samarbeid med fysioterapeut om et prosjekt som handler om mer aktivitet i skolen. Vurderer utvidelse til
flere skoler.

Mestringskurs

Mestringskurs for ungdom pa Sam Eyde videregaende skole

Tankeviruskurs

Mestringskurs for ungdom pa Arendal videregdende

ICDP (International children Development program)

Helsesykepleier i Voksenopplaeringen har ansvar for foreldrekompetansekurs for familier i
introduksjonsprogrammet. Det holder kurs pa ulike sprak etter behov.

Home-start

Samarbeid /gkonomisk tilskudd til Frelsesarmeen som lgnner en lokal leder/koordinator. | tillegg bidrar
helsestasjonen til a sertifisere frivillige kontakter som besgker/stgtter smabarnsfamilier med ulike
utfordringer, med minimum ett barn under skolealder. Helsestasjonen oppfordrer aktuelle familier til a ta
kontakt og ved behov hjelper vi foresatte med a ta kontakt. |1 2022 fikk 34 familier dette tilbudet og 20 av
de var rekruttert fra helsestasjonen.

45.4 Fraveer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023

Fraveer korttid (%) 2,28 2,17 - -
Fraveer langtids (%) 6,45 6,45 - -
Fraveer (%) 7,7 8,6 6,5 8,1
Antall HMS-avvik 2 2 3000 5
Antall kvalitets-avvik 25 26 4000 50
Andel heltidstilsatte (%) 61,2 63 62,5 65

45.5 Heltidskultur

Vi har to kontorfaglige som jobber 80 %, og som gnsker 100 %
| de andre faggruppene har alle ansatte de prosentene de gnsker seg

Det er gnskelig a fa flere leger som jobber i stgrre stillinger. Vi vil jobbe for a styrke legebemanningen da vi
er godt under minstenormeringen i skolehelsetjenesten. Vi erfarer at det a ha en stabil legedekning av leger
med kompetanse pa helsearbeid hever den faglige standarden i den kliniske hverdagen, i arbeidet med
prosedyrer og i det tverrfaglige arbeidet. Derfor er det et mal 3 styrke denne tjenesten.
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Nar noe blir ledig far de som er fast ansatt, men ikke har fulle faste stillinger, fortrinn til 3 gke sine stillinger
til 100 %.

Mal om & lyse ut 100 % stillinger.

45.6 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

Enheten vil i 2023 samarbeide med UiA om 3 forskningsprosjekter: Til rett tid, Godt begynt og Matnyttig
som tidligere er beskrevet.

Enheten har innfgrt Digi Helsestasjon i 2021 som gj@r det mulig for vare brukere @ kommunisere trygt
digitalt med helsepersonell og avbestille timeavtaler digitalt. | 2022 markedsfgrte vi dette i diverse medier.
Vi ma fortsatt markedsfgre dette til foreldre pa helsestasjonen i 2023.

Varen 2023 vil enheten vaere pilot for Digi Ung som vil gjgre det mulig for barn mellom 12 og 16 ar og logge
seg inn pa Helse Norge via Feide for & fa tilgang pa «5000 sp@grsmal og svar til helsesykepleier» og be om en
avtale med skolehelsesykepleieren pa skolen.

Preikes (Digital skolehelsetjeneste i Agder) ble opprettet i 2021 og drives fra var enhet med stgtte fra
Fylkeskommunen. Den blir styrket i 2022 og det er gnske om at vi involverer flere kommuner i dette
tilbudet til elever pa videregdende skoler og laerlinger. | 2023 vil Fylkeskommunen evaluere satsningen og
avgjgre videre satsning.

Vi har tatt i bruk egen hjemmeside i SharePoint for enheten som vil bidra til at prioriteringer og
oppgavefordeling vil tydeliggjgres og tilgjengeliggjgres pa en annen mate enn i dag. Dette vil bidra til 3
styrke kvaliteten i vare tjenester og sikre at alle som jobber i enheten har tilgang pa oppdatert og relevant
informasjon.

Det er et mal at de som har bruk for det i enheten, har kompetanse pa bruk av teams og Planner, og at det
er laget strukturer for god utnyttelse av disse systemene. Dette vil bidra til gkt effektivitet og kvalitet.

Vi har sluttet med a gi ut papirbrosjyrer ved at vi i stedet viser til relevante internettsider og egen
kommunal hjemmeside. Vi har samarbeid med helseoversikt (app) og anbefaler denne. Vare brukere gir
svaert gode tilbakemeldinger pa denne appen.

Helsestasjon for ungdom pa instagram. Skolegruppa vurderer a starte opp pa instagram
Vi fglger opp vare ROS analyser.

FIT (feedback informert tjeneste) skal brukes aktivt der hvor barn/ungdom/foreldre far veiledning utover
ordinaert program

Alle jordmgdre og helsesykepleiere som jobber med de minste ble sertifisert til 3 arbeide med programmet
NBO (New Born Observation) i svangerskap og nyfgdtperioden i 2022. Dette brukes i konsultasjoner videre i
2023 og har veert en god kompetansegkning.

Enheten samarbeider med to av Familiesykepleierne i programmet «Sammen pa vei». De har base pa
Radhuset i kommunen. Resten av teamet har base i Kristiansand. Familiesykepleierne skal fglge opp disse
familiene med ukentlige hjemmebesgk i vel 2 ar.

Vi har i 2023 8 sykepleiere som er ansatt i var enhet som er pa helsesykepleierstudiet pa UiA. Dette byr pa
ressursmessige konsekvenser da alle jobber i skolehelsetjenesten, men vi planlegger godt og gj@r hva vi kan
for & opprettholde de lovpalagte oppgavene. Det vil i hovedsak vaere Drop-in tilbudet i skolene som vil
vaere noe redusert i studie- og praksisuker. At sa mange sykepleiere far denne utdanning na er et stort
kompetanselgft for enheten og har veert hgyt prioritert.
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46 Arendal eiendom KF

46.1 Bystyrets bestilling

Bystyrets bestilling, i budsjett- og handlingsplan, betyr at hovedaktiviteter for Arendal eiendom KF
viderefgres i 2023. Foretakets strategidokument, som er behandlet i bystyret, har mal som er sveert
ambisigse sett i forhold til tilgjengelige ressurser.

46.2 Strategiplan

Hovedpunkt i strategiplanen er som fglger:

Godt liv for alle:

Arendal eiendom skal ha et helsefremmende arbeidsmiljp med trygghet for & unnga fysiske og psykiske
skader. Vi skal vaere en attraktiv og inkluderende arbeidsgiver.

Grgnt samfunn:

Arendal eiendom skal sta for en baerekraftig klima- og miljgpolitikk pa alle foretakets arbeidsomrader.

Regional vekst:

Arendal eiendom skal vaere en aktiv samfunnsaktgr innen eget ansvarsomrade.

46.3 Bystyrets ressurstildeling - foretak

Beskrivelse Opprinnelig budsjett 2023 Opprinnelig budsjett 2022 Regnskap 2021
Sum utgifter 539795 471184 466 947
Sum inntekter -539 795 -471 184 -466 947
Netto driftsramme foretak 0 0 0

46.3.1 Tilpasning til kommunens gkonomiske utfordringer

Det legges i kommunens budsjettopplegg opp til at konsernbidraget fra Arendal eiendom viderefgres pa
samme niva som i 2022.

Budsjettet er ikke tilpasset prognose for gkte strgmutgifter for 2023. Dette anses som en konsernutfordring
og ma tilpasses i lppet av 2023.

Selv om budsjett for strgmutgifter er en felles kommunal utfordring, og ikke skal belastes Arendal eiendom
alene, ma engktiltak prioriteres hgyt og er et prioritert omrade for Arendal eiendom.

Foretaket ma ogsa arbeide med effektiviseringstiltak som kan bergre tjenesteniva og vedlikeholdsniva. Sa
langt som mulig skal vedlikeholdsposter skjermes for a kunne na et hovedmal som er a redusere
vedlikeholdsetterslepet. Det pagaende prosjektet «<sammenlignende studier», hvor tjenestene
sammenlignes med andre relevante organisasjoner, kan synliggjgre forbedringstiltak som kan
implementeres i organisasjonen. Dette selv om det sa langt ser ut til at Arendal eiendom kommer godt ut
ved 3 ha effektiv drift sammenlignet med andre kommuner/kommunale foretak.
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46.3.2 Foretakets prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

Godt liv for alle

Det vil veere ngdvendig a vurdere tiltak for 3 sikre at foretaket til enhver tid har rett kompetanse og
kapasitet til 3 I@se de oppgavene bystyret gir. Utfordringen krever at det ma gjgres en gjennomgang av
tiltak og muligheter innenfor det regelverk som til enhver tid gjelder for a rekruttere og beholde seerlig
kvalifisert personell.

Sterkt trykk pa vedlikehold er en forutsetning for at enhetene kan yte gode tjenester i vare formalsbygg.
Dette vil veere krevende med et fortsatt hgyt niva pa konsernbidrag til kommunen samtidig som
budsjettene til investeringstiltak for stgrre rehabiliteringer er redusert.

Gode kulturfremmende tiltak, og fokus pa et godt arbeidsmiljg for alle ansatte, vil bli prioritert i 2023.

Mottak av flykninger og gkt behov for boliger til utleie i forbindelse med etablering av Morrow, stiller store
krav til ngdvendige investeringsmidler og kapasitet i foretaket. Leiemarkedet er under press og er preget av
hgye og stigende leiepriser, noe som gjgr innleie for kommunale formal svaert vanskelig.

Grgnt samfunn

Heye strempriser vil veere en stor utfordring ogsa i 2023, og budsjettet kompenserer i dag ikke for
forventede utgifter til energi. Vedtatte energigkonomiserende tiltak ma iverksettes. Det krever stor innsats
for at foretaket skal na ambisigse mal om redusert energiforbruk for Arendal kommune. Foretaket har
styrket kompetansen i arbeidet med energioppfelging og energigkonomisering for 8 mgte utfordringene.

Regional vekst

Bistand ved etableringen av naeringsareal for ny batterifabrikk ma ha hgyeste prioritet i Arendal eiendom.
Dette sammen med tilrettelegging av nye naeringsareal. Arbeidet krever mye kapasitet, samtidig som
Arendal naeringsselskap AS skal betjenes. Kapasiteten pa eiendomsutvikling er derfor blitt styrket.

Arbeidet med kommunal gyeblikkelig hjelp (KB@H)/Legevakt krever gkt kapasitet i sluttfasen og bygget vil bli
ferdigstilt sommeren 2023. Innflytting i bygget blir etter planen tidlig hgst 2023. Det arbeides med et
hensiktsmessig driftsopplegg.

Samarbeid for @ nd malene

Foretakets sammenlignede studie viderefgres i 2023 med oppdatert tallgrunnlag. Dette er en studie hvor
drift av formalsbygg i Arendal sammenlignes med drift i andre kommuner og kommunale foretak. Det
forventes at dette prosjektet vil gi impulser til videre arbeid med forbedringstiltak og rasjonelle mater a
I@se oppgavene pa, selv om resultatene til na tilsier at Arendal eiendom driftes effektivt.
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46.4 Hovedoversikt drift og investering

Bevilgningsoversikt drift

Opprinnelig

Opprinnelig

Beskrivelse budsjett 2023 budsjett 2022 |  Regnskap 2021
SUM GENERELLE DRIFTSINNTEKTER 0 0 0
Sum bevilgninger drift, netto -170 987 -123 030 -107 361
Avskrivinger 86 000 82 000 80274
SUM NETTO DRIFTSUTGIFTER -84 987 -41 030 -27 088
BRUTTO DRIFTSRESULTAT -84 987 -41 030 -27 088
Renteinntekter -2 000 -1 600 -2704
Renteutgifter 86120 47 375 39540
Avdrag pa lan 86 867 77 255 73354
NETTO FINANSUTGIFTER 170987 123 030 110 190
Motpost avskrivinger -86 000 -82 000 -80274
NETTO DRIFTSRESULTAT 0 0 2 829
Netto avsetninger til eller bruk av bundne fond 0 0 -6 534
Netto avsetninger til eller bruk av disposisjonsfond 0 0 3705
SUM DISPONERINGER ELLER DEKNING AV NETTO 0 0 2829
DRIFTSRESULTAT

FREMF@RT TIL INNDEKNING | SENERE AR 0 0 0

Bevilgningsoversikt investering 2023-2026

o] ]
Investeringer i varige driftsmidler 287 094 309 980 214 417
Tilskudd til andres investeringer 0 0 8330
Avdrag pa lan 0 0 22178
SUM INVESTERINGSUTGIFTER 287 094 309 980 244 925
Kompensasjon for merverdiavgift -38 059 -39 996 -36 814
Tilskudd fra andre -79 795 -6 577 -14 344
Salg av varige driftsmidler -25 000 -5 000 -21632
Bruk av lan -144 240 -258 407 -188 196
SUM INVESTERINGSINNTEKTER -287 094 -309 980 -260 986
NETTO UTGIFTER VIDEREUTLAN 0 0 0
Netto avsetninger til eller bruk av ubundne investeringsfond 0 0 16 061
Sum overfgring fra drift og netto avsetninger 0 0 16 061
FREMF@RT TIL INNDEKNING | SENERE AR - UDEKKET BEL@P 0 0 0
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46.5 Fravaer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023
Fraveer korttid (%) 2,0 2,75 - -
Fraveer langtids (%) 7,20 4,33 - -
Fraveer (%) 9,20 7,08 6,5 6
Antall HMS-avvik 335 154 3000 300
Antall kvalitets-avvik 3777 2 755 4000 -
Andel heltidstilsatte (%) 61,2 61,5 62,5 -

HMS-arbeid i foretaket

Arendal eiendom er ISO sertifisert i forhold til 45001 arbeidsmilj@. Nemko gjennomfgrer arlige revisjoner.
Dette er en kvalitetssikring av at alle forhold rundt arbeidet med helse, miljg og sikkerhet er ivaretatt pa en
god og systematisk mate. Det sikrer ogsa at foretaket arbeider planmessig for & oppna stadige forbedringer.

Malsettingen er at foretaket hele tiden utvikler og forbedrer ledelsessystemet for HMS og at dette
gjenspeiles i praksis i avdelingene. Det utarbeides en tiltaksliste med forbedringspunkter etter hver
giennomfgrt revisjon. Oppfelging dokumenteres.

Mal om a redusere sykefravaeret viderefgres i 2023. Mal om & gke gjennomsnittlig stillingsstgrrelse fra 86 %
til 90 % innen 2027.

46.6 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring er forankret i foretakets strategidokument.
Foretaket rullerer og fglger opp strategidokumentet med vedtak i styret og i bystyret.

Arendal eiendom er sertifisert etter kvalitetssystemene ISO 45001 (Arbeidsmiljg) og 1ISO14001 (Ytre miljg).
Forbedringsarbeidet med dokumentasjon, involvering og deltakelse er krav som gjelder pa foretaksniva, i
grupper og pa individniva.

Prioriterte mal i 2023 er:

o Tilstedevearelse hgyere enn 94 %
e  Miljgmal skal ivaretas ved innkjgp
e Spill pa lag — vi skal kjennetegnes av lagspill

e Kompetanseplanen angir foretakets status i dag og viser behov for utvikling og tiltak pa gruppe og
individniva

e Utvikling og bygging av nye prosjekt med ny teknologi og prosjektmodeller (samspill) bidrar til
kompetanseheving i foretaket.

e Arbeidet med naeringsutvikling og tilpasninger til nye naeringer og bedrifter vil gi viktig kompetanse
til foretaket og ansatte

e Sammenlignende studier kan gi muligheter til forbedringstiltak og gode utviklingstiltak

e Fellessamling 2023 med fokus pa arbeidsglede, faglig utvikling og godt samarbeid gruppevis og
blant alle ansatte, gir viktige stimuli

e Ny teknologi, slik som bruk av roboter og sensorer viderefgres.

Virksomhetsplan 2023 197(202)



47 Arendal havnevesen KF

47.1 Bystyrets bestilling

Arendal havn oppgaver og ansvar fremkommer i strategiplan 2020-2027 og vedtatte budsjetter.

Arendal havn skal sikre regionens nezeringsliv tilgang til effektiv og baerekraftig transport - bidra til gkt

konkurransekraft, nyetableringer, arbeidsplasser - og redusert miljgpavirkning i trad med nasjonale mal og

forpliktelser.

Arendal havn skal veere en tilrettelegger og initiativtaker for innovative Igsninger innen alle
ansvarsomrader.

Arendal havn skal veere selvfinansierende (drift og investeringer) og mottar ingen gkonomisk stgtte eller

andre overfgringer fra eierkommunen. Havnen er samtidig underlagt eget lovverk (havne og farvannsloven)

som stiller krav til gkonomiforvaltningen i foretaket, og begrenser utbytte adgangen

47.2 Strategiplan

Strategiplan for havneforetaket ble vedtatt av Bystyret okt. 2020.
Havnestyret har gjennomfgrt 2 dagers strategisamling i nov. 2022.

Folgende ansvarsomrader med tilhgrende utviklingsmal er fastsatt:

Gods og trafikkhavn: Eydehavn og Sandvikodden tankanlegg

Logistikken pa sjg til Eydehavn og videre til Eyde energi park / Eyde mineral park og andre nye etableringer

Verdiskapning og arbeidsplasser fra godshandtering, transportarbeid, fabrikasjon, lager og
prosjekter. Tilrettelegger for naeringslivet, nyetableringer. Utvide kai kapasitet, godshandtering,
areal

Mer gods fra vei til sjg for & spare miljget, redusere ulykker og kostbar infrastruktur.
Havnesamarbeid- vurdere og gi anbefalinger om optimal organisering

Ny infrastruktur. Ny kai for stgrre fartgy retning g¢st (2024). Ny roro rampe (2024). Sikre
havnetilgang for alle aktgrer.

Strategisk og langsiktig eier av kaifronter, areal og infrastruktur. Tilrettelegge mer areal. Sikre
dggnkontinuerlig drift. Forhandle med dagens aktgrer

Redusere miljgpavirkning bla gjennom elektrifisering

Bedre og sikrere farleder inkl. utvidelse av trange passasjer- giennom pavirkning av KYV
@konomisk overskudd fra driften

vil i stor grad prege havnens planer, investeringer og utvikling kommende ar.

Fiskeri og fiskemottak: Fiskemottak i Barbu

Lokalt fanget og kortreist sjpmat

viderefgre tradisjonell primarnaering
rekruttere til yrket -sikre lokale arbeidsplasser
levende kystkultur

@konomi i balanse

Cruise: Sentrum

verdiskapning og barekraftig reiseliv
viderefgre byens tradisjonelle og historiske knytning mot sjg og skipsfart
synliggjgre et stort og variert lokalt naeringsliv som leverer til skip og skipsfart
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e FEtablere HW landstrgm for cruise

Gjestehavn:

e verdiskapning og beaerekraftig reiseliv

e Sentrumsattraktivitet

e |lademuligheter og strgm

e trygg overnatting og tilstrekkelig kapasitet

e utrede ekstern drift av basseng, restaurant og fasilitetsbygg (ikke brygger)
e gkonomisk balanse

Smabater / lokalferger / gamle dampskipsbrygger:

e bostedsattraktivitet

e god kapasitet og bedre tilgang til attraktiv skjeergard

e redusere utslipp. Etablere hurtigladere og lading for el ferger
e (Pkonomisk balanse

47.3 Bystyrets ressurstildeling - foretak

Beskrivelse Forslag budsjett 2023 Opprinnelig budsjett 2022 Regnskap 2021
Sum utgifter 59 613 41 235 57 760
Sum inntekter -59613 -41 235 -57 760
Netto driftsramme foretak 0 0 0

47.3.1 Tilpasning til kommunens gkonomiske utfordringer

Arendal havn KF er underlagt lov om havner og farvann. Havnen mottar ingen midler eller gkonomisk stgtte
fra eierkommunen eller andre.
Utbytte fra kommunal havn fglger av lov om havner og farvann § 32 3 ledd:

Det kan deles ut verdier fra den kommunale havnevirksomheten dersom det er avsatt tilstrekkelige midler til
drift og vedlikehold av havn, samt midler til investeringer som er direkte knyttet til tienesteyting rettet mot
fartgy, gods- og passasjerhdndtering. Som utdeling regnes enhver overfagring av verdier som direkte eller
indirekte kommer eieren til gode.

Uttak av overskudd eller annen utdeling av midler fra kommunal havnevirksomhet organisert som
aksjeselskap, interkommunalt selskap eller kommunalt foretak kan bare besluttes av virksomhetens
eierorgan etter forslag fra styret.

Havnestyret har et gnske om, men antar begrenset evne til, @ bidra med utbytte til Arendal kommune i
2023. | tilfelle havnen klarer a opparbeide et overskudd fra driften i 2023 skal dette brukes til 4 betjene
kommende gkt forpliktelser og nye havneinvesteringer for a tilrettelegge for bl.a. batterifabrikk.
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47.3.2 Foretakets prioriteringer innenfor vedtatt budsjettramme

Godt liv for alle

Havnen er et verktgy for a sikre verdiskapning, arbeidsplasser, og bidrar til at baerekrafts mal kan naes i
denne regionen. Dette er et vesentlig bidrag til 3 sikre et godt liv for alle.

Havn er en vesentlig forutsetning for at batterifabrikken skal lykkes.

Havna skal tilrettelegge for at innbyggerne har tilgang til og kan benytte Arendals fremste attraktivitet;
Skjaergarden (til en pris de fleste kan klare). | oppdraget inngar smabathavner, fergeleier,
av/pastigningsbrygger og gamle offentlige brygger, som er viktige sluser til sjg for folk flest til bading, fiske
og rekreasjon.

Smabathavn kapasiteten er godt utbygd, og det er mulig & fa batplass pa dagen. Havna skal tilrettelegge for
lokalt fanget og kortreist sjgmat gjennom fiskemottaket i Barbu.

Havna skal tilrettelegge for lokal verdiskaping fra besgk og reiseliv giennom cruiseanlgp og gjestehavn.

Grgnt samfunn

All virksomhet i regi av Arendal havnevesen skal vaere fremtidsrettet og miljgmessig baerekraftig.
Landstrgm anlegg i Arendal havn utvides med utbygging av landstrgm pa cruisekaia.
Tankanlegget pa Sandvikodden benyttes til biodiesel distribusjon til hele landet.

Foretaket deltar i en rekke prosjekter for a sikre en omlegging til nullutslipp innen alle havns
virksomhetsomrader

Regional vekst

Arendal havn er et regionalt knutepunkt for vareeiere og fremtidens verdiskapere.
Arendal havn vil sikre:
¢ At mer gods flyttes fra vei til sjg i trad med nasjonale og internasjonale miljgavtaler og forpliktelser.

¢ At naeringslivet i regionen far konkurransemessige fortrinn gjennom effektiv sjgtransport, lager og
lastehandtering.

¢ Utvikling av innovative (autonome) og baerekraftige logistikklgsninger —helt frem til kunder i vart
naeromrade.

e Et totalansvar for baerekraftig mottak, lager og lastehandtering.

Med bathavner, brygger og ferjeleier tilrettelegger vi ogsa for bostedsattraktivitet giennom god tilgang til
sj@, attraktiv skjeergard og Raet nasjonalpark med fritidsbat og lokalferje.

Samarbeid for & na malene

Arendal havn har tett koordinasjon med kommunens administrasjon, spesielt naeringsavdelingen. Havna
koordinere med havnene pa Agder -for @ unnga intern konkurranse og overinvesteringer. Havner har ogsa
tett samarbeid med eiendomsforetaket om alle vekstprosjekter, og naeringsareal.
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47.4 Hovedoversikt drift og investering

Bevilgningsoversikt drift

Forslag budsjett

Opprinnelig

Beskrivelse 2023 budsjett 2022 Regnskap 2021
SUM GENERELLE DRIFTSINNTEKTER 0 0 0
Sum bevilgninger drift, netto -24 487 -15768 -16 593
Avskrivinger 10 592 0 10 395
SUM NETTO DRIFTSUTGIFTER -13 896 -15768 -6 198
BRUTTO DRIFTSRESULTAT -13 896 -15768 -6 198
Renteinntekter -258 -250 -305
Gevinster og tap pa finansielle omlgpsmidler 0 0 187
Renteutgifter 13083 5112 2 680
Avdrag pa lan 10248 10592 8120
NETTO FINANSUTGIFTER 23073 15454 10 683
Motpost avskrivinger -10 592 0 -10 395
NETTO DRIFTSRESULTAT -1415 -313 -5910
Netto avsetninger til eller bruk av disposisjonsfond 1415 313 5910
SUM DISPONERINGER ELLER DEKNING AV NETTO DRIFTSRESULTAT 1415 313 5910
FREMF@RT TIL INNDEKNING | SENERE AR 0 0 0
Bevilgningsoversikt investering
Beskrivelse Forslag budzs:)ezt; bu?i':j,:artl:gglzlg Regnskap 2021
Investeringer i varige driftsmidler 38 500 39500 53129
SUM INVESTERINGSUTGIFTER 38 500 39500 53129
Tilskudd fra andre -18 050 0 0
Bruk av lan -20 450 -39 500 -53129
SUM INVESTERINGSINNTEKTER -38 500 -39 500 -53 129
NETTO UTGIFTER VIDEREUTLAN 0 0 0
SUM OVERF@RING FRA DRIFT OG NETTO AVSETNINGER 0 0 0
FREMF@RT TIL INNDEKNING | SENERE AR - UDEKKET BEL@P 0 0 0
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47.5 Fravaer og HMS

Styringsindikator Resultat Kommunens mal Enhetens mal
2021 2. tertial 2022 2023 2023
Fraveer korttid (%) 2,53 9,21 - -
Fraveer langtids (%) 9,18 - - -
Fraveer (%) 11,71 9,21 6,5 -
Antall HMS-avvik - - 3000 -
Antall kvalitets-avvik - - 4000 -
Andel heltidstilsatte 96 96 62,5 -

Arendal havn har aktivitetsgkning, og har i dag 15 ansatte. | tillegg kommer en betydelig andel innleide

kontraktgrer.

Arendal havn har gjennom flere ar etablert et tett samarbeid med bl.a. NAV for a fa flere i arbeid. Totalt er
12 personer introdusert inn i arbeidslivet gjennom havna. De fleste er i dag i arbeid hos andre

arbeidsgivere. 4 er i dag fast ansatt i havnen.

Fraveer langtid skyldes enkelt forhold utenfor foretakets kontroll. Med fa fast ansatte slar enhver

sykemelding kraftig ut pa statistikken.

HMS statistikk: Arendal havn er sertifisert under flere egne lovverk (bla ISPS, Storulykkeforskrift) som krever
tilpasset avviksrapportering. Det kommunale avvikssystem QM+ har vaert forsgkt innfgrt i havnen, men

systemet tilfredsstiller ikke formelle og faktiske krav havnen har.

47.6 Innovasjon, utvikling og kvalitetsforbedring

Arendal havn prosjekter kommende ar for innovasjon og utvikling

2023 Deltagelse i digitaliseringsprosjekt Norske havner

2023 Oppstart terminal digitalisering for fremtidig autonomitet

2023 Ny bestilling / betaling app for Gjestehavn og smabathavner

2023 ny kai /ny ro-ro rampe/100 daa areal tilrettelagt Eydehavn

2023 Sluttfgring oppgradering tanker/system Sandvikodden

2023 Deltagelse By & lab trafikkstyring Eydehavn Eyde material park

2024/25 ny vei autonom O-utslipp til Eyde energipark/ e18- nasjonal testarena
2025 Elektrifisering Cruise med HW sentrum m stgttefra ENOVA

2025 Ny havnebat ( el fremdrift)

2020- 2025 Digitalisering av alle kunde og brukerhenvendelser (Portwin Go mm)
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